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МІЖНАРОДНІ ЕКОНОМІЧНІ ВІДНОСИНИ 

ЕКОНОМІКА В ЦИФРОВУ ЕРУ: ПЕРСПЕКТИВИ  
ТА ТРАНСФОРМАЦІЇ В УКРАЇНІ 

К. А. Бабаян, спеціальність Міжнародні економічні відно-
сини, група МЕВ МБ б-11 
Ю. О. Єжелий, асистент кафедри міжнародної економіки та 
міжнародних економічних відносин 
Полтавський університет економіки і торгівлі 

Цифровізація стрімко трансформує всі сфери життя україн-
ців, сприяючи підвищенню ефективності бізнес-процесів, поліп-
шенню якості державних послуг і розвитку нових форматів взає-
модії між громадянами. Сучасні технології допомагають підпри-
ємствам оперативно адаптуватися до змін ринку та підвищувати 
конкурентоспроможність. Водночас цифрові інновації значно 
впливають на освітню та медичну сфери, забезпечуючи доступ 
до дистанційних послуг і спрощуючи виконання складних 
завдань, проте ці процеси породжують нові виклики, пов'язані з 
безпекою даних, етичними аспектами використання технологій 
та подоланням цифрового розриву [1]. 

За останні десятиліття технологічний прогрес у процесах 
збору, зберігання, передачі та аналізу даних дозволив розробити 
нові технології, такі як хмарні обчислення, аналіз великих 
даних, інтернет речей, штучний інтелект, блокчейн тощо. Ми 
маємо дедалі коротші інноваційні цикли з більш складними 
технологіями, спільне використання яких пропонує інноваційні 
програми для розвитку країни. 

Цифровізація має потенціал підвищити продуктивність, по-
легшити доступ до нових ринків, створити нові галузі та робочі 
місця, а також покращити надання послуг і добробут населення. 
Проте ці зміни можуть також призвести до нових форм соціаль-
ної ізоляції, збільшення концентрації багатства та виникнення 
нових ризиків у сфері безпеки та захисту даних. Якщо країна не 
здійснює процес цифрової трансформації, вони можуть зіткну-
тися з уповільненням економічного зростання, зростанням не-
рівності та розривом у розвитку з країнами, які активно впрова-
джують нові технології. Окрім того, затримка у впровадженні 
цифрових технологій може загальмувати досягнення більш еко-
логічних моделей виробництва та сталого розвитку. 
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Незважаючи на складні обставини, такі як пандемія та війна, 
Україна значно просунулася у впровадженні цифрових техно-
логій, що значно полегшило взаємодію між державою, грома-
дянами та бізнесом. Важливою частиною цього процесу є пор-
тал Дія, який об’єднує кілька державних сервісів, що дозво-
ляють громадянам користуватися цифровими аналогами паспор-
тів і водійських прав, отримувати довідки, подавати документи 
на соціальну допомогу та реєструвати свій бізнес без необхід-
ності відвідувати державні установи [2]. 

Фінансовий сектор також активно впроваджує цифрові тех-
нології: мобільні банки набули популярності завдяки простоті 
використання та швидкому доступу до банківських послуг. 
Системи миттєвих платежів дозволяють швидко проводити 
фінансові операції і позитивно впливають на економічну діяль-
ність. У результаті цих змін Україна поступово переходить на 
безготівкові розрахунки, що відповідає світовим тенденціям [3]. 
Одним із пріоритетних напрямків цифрової трансформації є роз-
виток цифрової освіти та підтримка стартапів. Освіта пропонує 
курси, які сприяють підвищенню рівня цифрової грамотності 
населення. В умовах війни особливого значення набуло питання 
кібербезпеки та стабільності цифрової інфраструктури. Україна 
забезпечила надійний захист національних даних та успішно 
протистояла серії кібератак. Резервні бази даних і цифрові плат-
форми, розташовані за кордоном, забезпечують збереження 
інформації від загроз. Крім того, використання технології 
Starlink дає можливість підтримувати стабільний зв’язок навіть 
у зоні бойових дій і гарантує вдалу роботу критичної інфра-
структури. 

Враховуючи досягнутий прогрес та орієнтуючись на подаль-
ші інновації, варто визначити ключові кроки для підтримки 
розвитку цифрової економіки: 

 розширення інфраструктури для широкосмугового досту-
пу до мережі Інтернет (Broadband Internet Access); 

 розгортання інфраструктури мобільного Інтернету (5G); 
 створення радіоінфраструктури (наприклад, LoRaWan) 

для проєктів Інтернету речей; 
 впровадження блокчейн-технологій, особливо у фінансо-

вій та банківській сферах; 
 забезпечення громадського доступу до мереж Wi-Fi; 
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 розвиток обчислювальної інфраструктури (хмарної чи 
віртуалізованої); 

 побудова інфраструктури кібербезпеки [4]. 
Наразі ми спостерігаємо як суспільство все більше усвідом-

лює, що стабільна інтернет-інфраструктура та сучасні мобільні 
технології є основою економічного зростання та конкуренто-
спроможності. Водночас зростають очікування, що цифрові 
рішення полегшать взаємодію між урядами, бізнесом та грома-
дянами, підвищать прозорість фінансових операцій та створять 
умови для інноваційного розвитку ринку. Розвиток систем від-
критих даних та впровадження технології легкого доступу є 
проявами прагнення зменшити залежність від застарілих бюро-
кратичних механізмів та перейти на новий рівень управління 
ресурсами та транзакціями. Це створює загальне очікування, що 
цифровізація не лише прискорить економічні процеси, а й також 
стане інструментом розвитку та стійкості суспільств, які 
стикаються з сучасними викликами. 

Тому цифровізація є ключовим елементом розвитку України 
та її стійкості до зовнішніх і внутрішніх викликів. Завдяки 
активному впровадженню цифрових рішень держава покращує 
якість життя своїх громадян, сприяє економічному розвитку та 
підвищує свою міжнародну конкурентоспроможність. 
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