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відповідальності та прогнозування наслідків особистий бренд може стати стабільним 

інструментом корпоративного успіху. 
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ТЕХНОЛОГІЇ ПРОЕКТНОГО УПРАВЛІННЯ ПРОЦЕСАМИ  РОЗВИТКУ ТА 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ РЕГІОНУ 

Досліджено особливості технології проектного управління процесами  складних та 

складно-структурованих систем, які проявляються через комплексний підхід до проблем 

розвитку, конкурентоспроможності, безпеки та інноваційної розробки  технологій 

удосконалення менеджменту у контексті регіонального розвитку. 

Менеджмент  розвитку регіону тісно  пов’язаний  із  тенденціями розвитку України, 

оскільки сформувалась орієнтація на європейську інтеграцію [1,2]. Це ставить низку 

актуальних завдань, особливу актуальність яких необхідно підкреслити в нинішніх умовах 

війни та значного росту викликів і невизначеності, пріоритетного значення серед цих 

завдань в контексті розвитку регіонів і територій  набувають: визначення стратегії 

реалізації принципів сталого розвитку; дотримання сталого соціально-економічного 

розвитку, підвищення  конкурентоспроможності. Постановка таких завдань та практична 

реалізація їх  втілення  потребує удосконалення підходів формування системи 

регіонального управління розвитком,  що можливо, якщо розглядати таку систему, в якій 

всі діючі організації будуть суб’єктами [2]. Серед досліджень наукового підходу до 

управління такими системами необхідно виділити проектний підхід, але часто його 

застосування  будується тільки на реалізацію окремих проектів, що не забезпечує 

комплексність регіонального рівня та ефективність його розвитку та, як наслідок, його 

конкурентоздатності. Актуальність означених проблем використання комплексного 

проектного підходу у сфері регіонального управління, незважаючи на певний науковий 

рівень досліджень, в сучасних умовах трансформаційних процесів та їх динаміки, 

поставило завдання суттєвого обґрунтування використання  технології проектного 

управління процесами, які необхідно передбачати у стратегіях з відповідними 

економічними,  соціальними  і  екологічними  вимірами,    забезпечуючи   стабільність,  пр

https://www.cnbc.com/2025/03/10/tesla-shares-plunge-14percent-head-for-worst-day-in-five-years.html
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ибутковість,   мотивацію  етичності  на рівні регіону у  відносинах  суб’єктів діяльності, 

забезпечуючи соціально-економічний розвиток та екологічний  аспект мінімізації впливу їх 

діяльності на навколишнє середовище,  у яких вони діють [3]. 

Складність формалізації таких процесів на рівні регіону ставить завдання 

формування   переваги використання проектного управління його розвитком. Причина 

успіху криється у вирішенні завдань співпраці при реалізації проектів регіонального 

розвитку як   складно-структурованої системи,  якими є регіони, використовуючи методи 

проектного менеджменту. Системність організації проекту регіонального рівня будується 

на етапах, аналізуючи  проблематику та визначаючи цілі проекту: 

- доцільності обґрунтування  проекту з позиції реалізації стратегії розвитку регіону; 

 - визначення переліку суб’єктів виконавців проекту та необхідних ресурсів;  

- сформування структури проекту,  графіка реалізації та розрахунок обсягів необхідних 

ресурсів і бюджету проекту;  

- організації роботи команди проекту; 

- розробки підходів мотивації участі у проекті суб’єктів регіону,  формуючи склад 

суб’єктів проекту, підготовки контрактів; 

- організації та забезпечення ефективності виконання проекту в рамках визначеного 

бюджету та строків.  

Головною технологією реалізації у аспекті методів управління проектами регіонального 

розвитку можна розглядати програмно-проектний підхід, перевагами якого залучення 

зусиль бізнесу, органів місцевого самоврядування та громадських інституцій на ключових 

напрямках соціально-економічного розвитку регіону з метою досягнення конкретних 

результатів, сприяючи формування партнерських відносин між різними зацікавленими 

сторонами. 

Використання інформаційних технологій (СУП) в автоматизації процесів управління 

проектами (планування, моніторинг, контроль, звітність) забезпечує комунікацію всіх 

учасників проекту, відстежування процесів проекту, їх термінів та відхилення,  проблеми 

та приймати необхідні своєчасні рішення. Для складно-структурованих 

систем  раціональне використання геоінформаційних систем (ГІС), за допомогою яких 

візуалізуються дані, що забезпечує  значно вищий рівень  аналізу,  створюючи карти стану 

процесу та обґрунтовувати рішення. Ефективна комунікація, як  ключовий фактор успіху 

проекту, формується на цілях та завданнях проекту,  ресурсах, на  комбінації різних 

технологій, за умови врахування впливу людського фактору. Вона забезпечує чітке 

розуміння ролей і відповідальностей кожного учасника команди, що сприяє зменшенню 

непорозумінь. Регулярні зустрічі та обговорення дозволяють оперативно реагувати на зміни 

та коригувати плани. Використання сучасних комунікаційних інструментів може значно 

спростити обмін інформацією і підвищити продуктивність роботи. Крім того, важливо 

створити атмосферу довіри та відкритості, щоб кожен член команди відчував себе 

комфортно у висловленні своїх ідей і занепокоєнь. 

Серед сучасних технологій управління проектами можна виділити технологію  Agile, 

перевагою якої є її  гнучкість та адаптивність, що особливо актуально в умовах значної 

динаміки процесів  змін та невизначеності, характерних для економічних, соціальних 

процесів в нинішніх умовах. Крім того, Agile надає можливості для  швидкого реагування 

на такі зміни за рахунок можливості внести корективи в проект. Для регіонального рівня 

проектів така можливість є необхідною, оскільки такі проекти мають тривалий термін 

реалізації та залежать від зовнішніх факторів, забезпечуючи фокусування процесів на 

досягненні конкретних результатів, які мають цінність для регіону, 

використовуючи  короткі ітерації  проекту, кожна з яких завершується конкретним 

результатом. Використання такої технології надає можливості для активного залучення 

громади до процесу проекту, підвищуючи рівень довіри та  врахування інтересів місцевих 

жителів,  залучаючи громаду для досягнення конкретних результатів. Це також сприяє 

формуванню спільного бачення та цілей, що дозволяє уникнути конфліктів і забезпечує 
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більш ефективне вирішення проблем. Крім того, активна участь громади може призвести 

до більшої стійкості проекту, оскільки його результати будуть відповідати реальним 

потребам та очікуванням населення. Таким чином, інтеграція громади в процес реалізації 

проекту створює умови для більш глибокого розуміння та підтримки ініціатив. 
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СУЧАСНІ МАРКЕТИНГОВІ ІНСТРУМЕНТИ ЯК ЗАСІБ ПІДВИЩЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 

Сучасний маркетинг є важливим інструментом для досягнення конкурентних переваг 

на ринку. Завдяки його динамічному розвитку підприємства мають змогу адаптувати свої 

стратегії до змін у споживчій поведінці та ринкових умовах. Вибір маркетингових 

інструментів сьогодні є більш різноманітним, ніж будь-коли раніше, що відкриває широкі 

перспективи для бізнесу. Наприклад, завдяки цифровим технологіям компанії можуть 

ефективно взаємодіяти зі своєю аудиторією через соціальні мережі, email-маркетинг або 

контент-маркетинг. Це дозволяє не тільки швидко реагувати на зміни в попиті, а й 

підвищувати рівень персоналізації пропозицій для споживачів, що є важливим для 

підтримки конкурентоспроможності на сучасному ринку [2]. 

Цифрові технології відіграють ключову роль у сучасному маркетингу, а соціальні 

мережі стали не лише платформою для реклами, а й засобом прямого діалогу зі 

споживачами. Наприклад, використання таргетованої реклами у Facebook чи Instagram 

дозволяє значно звузити аудиторію до потенційно зацікавлених клієнтів, водночас 

платформи для аналізу поведінки користувачів, такі як Google Analytics, допомагають 

удосконалити маркетингові стратегії [3]. 

Автоматизація процесів стає ще одним важливим напрямом у маркетингу – 

використання CRM-систем дозволяє ефективно управляти взаємодією з клієнтами, 

враховуючи їхні індивідуальні потреби. Бренди, які впроваджують персоналізовані 

розсилки, акції чи рекомендації, підвищують рівень лояльності споживачів [2]. 

Паралельно з цим набирає популярності екологічний маркетинг, що відображає 

турботу компаній про сталий розвиток, тож споживачі все більше цінують бренди, які 

використовують екологічно чисті матеріали чи знижують свій вуглецевий слід.  

Вибір маркетингових інструментів залежить від багатьох факторів, серед яких 

специфіка бізнесу, портрет цільової аудиторії та доступний бюджет. У B2C сфері 

домінують соціальні мережі, які забезпечують швидкий зворотний зв’язок, тоді як email-

маркетинг ефективний для утримання клієнтів у B2B завдяки персоналізації. Контент-

маркетинг допомагає зміцнити експертність бренду, а SEO та контекстна реклама сприяють 

залученню нових клієнтів, особливо в e-commerce і IT. Водночас традиційна реклама 

залишається актуальною для старшого покоління, якщо кампанія має достатній бюджет. 

Найкращих результатів досягають, комбінуючи кілька методів, адаптованих до потреб 

аудиторії [1]. 

http://regionet2.1gb.ua/files/Strategic_planning_handbook_CIDA_2008_ua.pdf
https://core.ac.uk/download/pdf/32608414.pdf
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2024-64-27


145 
 

 

 

 

 

Наукове видання 

ХVІ Міжнародна науково-практична конференція молодих вчених та студентів 

МАРКЕТИНГОВЕ УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ 

В УМОВАХ ГЛОБАЛЬНИХ ВИКЛИКІВ 

 

 

 

 

Тези доповідей 

17 квітня 2025 р. 

 

(українською та англійською мовами) 

 

 

 

 

 

 

 

ВНЗ «Університет імені Альфреда Нобеля». 

49000, м. Дніпро, вул. Січеславська Набережна, 18. 

Тел.(056) 31-20-38, е-mail: market@duan.edu.ua 

Свідоцтво ДК №5309 від 20.03.2017р. 
 


