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технологій штучного інтелекту, які проявляються через комп-
лексний підхід у вирішенні проблем розвитку компаній розроб-
ників програмного забезпечення в контексті їх конкуренто-
здатності. 

Вирішення проблеми гнучкого управління проєктами компа-
ній в умовах впливу технологій штучного інтелекту, вибору 
методів ефективності їх впровадження актуалізується значним 
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рівнем впливу невизначеності та динамічності процесів у зов-
нішньому та внутрішньому середовищі компаній, що особливо 
відчутно в нинішніх умовах війни. Аналіз досліджень аналітиків 
в ІТ-сфері показав, що кількість IT-компаній в Україні зростала 
протягом 2017–2019 років, коли приріст компаній складав 
14,7 %, а у 2020–2021 роках такий приріст був у розмірі 4,5 %. 
Зниження такого приросту пов’язано із COVID-19. Після почат-
ку повномасштабної війни рф-ї було різке зниження такого 
розвитку кількості компаній, в результаті цього приріст у 
2024 році був лише 0,4 %, а загальний рівень кількості компаній 
є нижчим за рівень 2019 та 2021 років [1].  

Аналіз ринку ІТ-сфери показав, що такі тенденції значно 
впливають на процеси у зовнішньому середовищі, формуючи 
вплив на підходи для втілення проєктів на основі використання 
різноманітних методів управління проєктами, що важливо для 
реалізації уже створених проєктів в процесі діяльності такої 
компанії. Іншою стороною проблеми у нинішній період діяль-
ності пов’язаний з тим, яким чином необхідно використовувати 
потенціал компанії в умовах широкомасштабного розвитку тех-
нологій штучного інтелекту і їх впровадження у процесах 
створення проєктів як продукції такої компанії.  

Розв’язання цих проблем є важливою зараз умовою для 
своєчасної адаптації компаній у середовище їх функціонування, 
яке характеризується динамічнішими та непередбачуваними 
процесами, які формують, таким чином, рівень попиту на ринку 
та темпи розвитку управління проєктами. Тому, в умовах роз-
витку технологій штучного інтелекту, динаміки ринку та високі 
темпи необхідності реалізації та якості продукту вимагають 
зміни підходу у визначенні методів управління проєктами.  

Серед таких достатньо ефективних підходів необхідно назва-
ти підходи гнучкого управління проєктами в ІТ-галузі, які забез-
печують автоматизацію багатьох рутинних завдань, що забез-
печує економію людських ресурсів та часу, забезпечуючи таким 
чином зосереджуватись на більш складних та творчих завданнях 
проєкту. Використання технологій штучного інтелекту забезпе-
чує також можливість використання у підходах гнучкого управ-
ління проєктами для аналізу великих обсягів даних для прогно-
зування термінів виконання проєктів, ідентифікацію ризиків, 
оптимізацію розподілу ресурсів. Це забезпечує ефективність 
інструментів для формування більш обґрунтованих рішення в 
управлінні проєктами, покращуючи продуктивність та вмотиво-
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ваність команди, що особливо важливо для розподілених команд 
у великих проєктах, де комунікація може бути складною. 

Аналіз досліджень найбільшої спільноти розробників Украї-
ни DOU, показав, що найкращі рейтинги мають компанії серед 
найбільших українських продуктових компаній, які мають 
динаміку розвитку за кількістю фахівців (Evoplay, Ajax Systems  
і Genesis), або найбільші ІТ-відділи (Vodafone Україна, 
ROZETKA), або є лідерами зростання технічних фахівців за рік 
(Nova Digital) [2].  

Динаміка розвитку таких компаній тісно пов’язана із можли-
востями впровадження ШІ в управлінні проєктами, але це також 
пов’язане з певними викликами та ризиками, такими як необхід-
ність навчання команди, забезпечення безпеки даних та етичні 
питання, пов’язані з використанням ШІ. Мотиваційним механіз-
мом для розвитку команди фахівців є розуміння того, що 
людська творчість та критичне мислення є золотим фондом у 
прийманні обґрунтованих рішень на їх основі. Тому, у форму-
ванні підходів гнучкого управління проєктами менеджер пови-
нен приділяти значної уваги розвитку команди для вирішення 
складних проблем. 
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