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ЦИФРОВІЗАЦІЯ РИНКУ ПРАЦІ ТА МАРКЕТИНГ ТАЛАНТІВ: 
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Анотація. Метою дослідження є аналіз процесів цифровізації ринку праці України та перспектив мар-
кетингу талантів у контексті глобальної розважальної індустрії. Методика дослідження. Для досягнення 
поставленої мети використано комплекс загальнонаукових методів, зокрема порівняльний, статистичний, 
системний, функціональний аналіз, метод нормалізації показників, а також метод інтегрального оціню-
вання. Застосовано аналіз динаміки цифрових трансформацій, статистичних даних та трендів ринку 
праці. Результати. Обґрунтовано, що цифровізація сприяє появі нових професій у розважальній сфері, 
зростанню попиту на фахівців з цифровими навичками, активізації гіг-економіки та платформеної зайня-
тості. Розраховано інтегральний показник розвитку ринку праці України, який засвідчив наявність струк-
турних дисбалансів і потребу в державній підтримці. Проаналізовано перспективи маркетингу талантів 
через формування особистого бренду, фріланс-платформи, державні програми підтримки та міжнародну 
інтеграцію. Практична значущість результатів дослідження. Запропоновані підходи до оцінки та про-
сування українських талантів можуть бути використані для вдосконалення державної політики у сфері 
зайнятості та розвитку креативних індустрій в умовах цифрової економіки.

Ключові слова: цифровізація, ринок праці, маркетинг талантів, інтегральний показник, фріланс, персо-
нальний бренд, гіг-економіка, розважальна індустрія, цифрові навички, Україна.

Постановка проблеми у загальному вигляді 
та зв’язок із найважливішими науковими чи 
практичними завданнями. У сучасну епоху 
цифрової трансформації світовий ринок праці 
зазнає стрімких змін, особливо у сфері креатив-
них та розважальних індустрій. Зростання попу-
лярності цифрових платформ – таких як YouTube, 
TikTok, Netflix, а також розвиток віртуальної та 
доповненої реальності – призвели до появи нових 
професій, зокрема digital-маркетологів, контент-
креаторів, менеджерів з персонального бренду, 
SMM-фахівців тощо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Цифрова трансформація ринку праці є актуаль-

ним об'єктом наукових досліджень. Дяків О. від-
значає, що цифровізація знижує попит на рутинну 
фізичну працю та підвищує потребу в ІТ-фахівцях, 
аналітиках і працівниках із цифровими навич- 
ками [0]. Христуненко О. і Просович О. пов’язують 
цифрові зміни з розвитком гіг-економіки та дис-
танційної зайнятості, що вимагає адаптації зако-
нодавства та системи соціального захисту [16]. 
Шкурат М. Є. та Юровицький Я. О. наголошують 
на зміні структури попиту на працю й необхід-
ності формування цифрових компетентностей 
[17]. Резнікова Н. з колегами розглядає цифро-
візацію через розвиток платформної економіки, 
акцентуючи як на нових можливостях працевла-

© В. Ю. Стрілець, А. В. Артеменко, Л. С. Франко, С. І. Олійник, К. С. Бобир,  2025
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штування, так і на ризиках соціальної нерівності 
[13]. Педченко Н. С. підкреслює роль цифрової 
трансформації у повоєнному відновленні України 
[12], а Стрілець В. Ю. з колегами – важливість 
цифрових платформ для МСП [15]. Враховуючи 
обмежену наукову опрацьованість питань функ-
ціонування ринку праці в секторі розважальних 
індустрій, особливої наукової та практичної акту-
альності набуває дослідження механізмів марке-
тингу талантів як ефективного інструменту про-
фесійної інтеграції кадрів у глобальний цифровий 
простір креативної економіки.

Формування цілей статті (постановка зав-
дання). Метою дослідження є аналіз процесів циф-
ровізації ринку праці України та перспектив марке-
тингу талантів у контексті глобальної розважальної 
індустрії. Особлива увага приділена аналізу сучас-
них трендів, інструментів цифрового маркетингу 
та можливостей для інтеграції українських спеціа-
лістів у міжнародний креативний простір.

Виклад основного матеріалу дослідження з 
повним обґрунтуванням отриманих наукових 
результатів. Трансформація ринку праці перед-
бачає суттєві та структурні зміни у способах його 
організації та функціонування, зумовлені різними 
факторами – зокрема технологічними інноваціями, 
соціально-економічними змінами, політичними 
рішеннями або глобальними процесами. Зуб М. трак-
тує цифровий ринок праці як окремий сегмент гло-
бального ринку, де попит і пропозиція формуються 
цифровими засобами, а результатом є продукти, ство-
рені за допомогою цифрових технологій [7].

Компанії, які пройшли процес цифрової транс-
формації, демонструють здатність до створення 
значно більшої кількості робочих місць. Ця тен-
денція отримує підтвердження як у країнах Євро-
пейського Союзу, так і в Сполучених Штатах 
Америки, що, у певній мірі, є парадоксальним 
явищем. Впровадження цифрових технологій, 
попри спрощення багатьох виробничих операцій 
і підвищення продуктивності підприємств через 
автоматизацію, водночас стимулює виникнення 
нових потреб у зайнятості. Це зумовлено необхід-
ністю управління, обслуговування та постійного 
оптимізування цифрової інфраструктури й інфор-
маційних систем. Зокрема, інтеграція цифрових 
рішень породжує потребу у висококваліфікованих 
фахівцях – дата-аналітиках, експертах із кібер-
безпеки, розробниках програмного забезпечення, 
спеціалістах із хмарних обчислень, а також пра-
цівниках ІТ-підтримки. В традиційних бізнес-
моделях такі ролі або відсутні, або мають незначне 
значення, тоді як у цифровізованих організаціях 
вони набувають критичного значення для забез-
печення безперебійного функціонування, безпеки 
та безперервного удосконалення бізнес-процесів.

Розвиток українського ринку праці є не лише 
передумовою, але й активним чинником інтегра-
ції в світовий ринок, оскільки він формує кон-
курентну, мобільну та адаптивну робочу силу, 
здатну відповідати на виклики глобалізації. Тому 
у роботі запропоновано методику розрахунку 
інтегрального показника стану ринку праці 
(табл. 1).

Таблиця1
Методика розрахунку інтегрального показника стану ринку праці

Основні етапи Особливості

Етап 1. Відбір показників 
для розрахунку

Інтегральний  показник сформовано на основі чотирьох ключових індикаторів: 
рівень безробіття (%); кількість безробітних (осіб); середня заробітна плата 
(дол); трудова міграція (осіб).

Назва показника Позначення Характер впливу
Рівень безробіття (%) Х1 Негативний

Кількість безробітних (осіб) Х2 Негативний
Середня заробітна плата (дол США) Х3 Позитивний

Обсяг трудової міграції (осіб) Х4 Негативний

Етап 2. Проведення 
нормалізації показників

Оскільки показники мають різну розмірність та напрям впливу, їх потрібно 
привести до безрозмірної форми:

( )
= i

i

i

x
z

середнє x

де середнє(хі) – середнє по країнам Європи (визначено на основі додатку Б)

Етап 4. Розрахунок 
інтегрального показника

Інтегральний показник розраховується як середнє арифметичне нормалізованих 
значень:

+ + +
= 1 2 3 4

4

z z z z
І

Етап 5. Аналіз результатів та 
формулювання висновків

Визначення тенденцій змін та їх впливу на інтеграцію українського ринку у 
світовий ринок праці

Джерело: складено авторами
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Для розрахунку інтегрального показника стану 
ринку праці на основі чотирьох показників (рівень 
безробіття, кількість безробітних, середня заро-
бітна плата, трудова міграція) доцільно викорис-
тати метод нормалізації показників з подальшим 
усередненням (за допомогою зваженого серед-
нього) (табл. 2).

Враховуючи те, що всі показники мають нега-
тивний вплив на розвиток ринку праці, окрім 
середньої заробітної плати (у розрахунку вона 
має обернене значення), то зменшення інтеграль-
ного показника оцінюється як покращення стану 
ринку праці, тобто в ідеальному стані інтеграль-
ний показник має близитись до 0. Аналіз інте-
грального показника стану ринку праці (рис. 1), 
сформованого на основі рівня безробіття, кіль-
кості безробітних, середньої заробітної плати та 
рівня трудової міграції, свідчить про суттєві від-

мінності у стані ринку праці між Україною та 
європейськими країнами. 

Найнижчі значення показника, що в контексті 
оберненої шкали вказує на кращий стан ринку 
праці, зафіксовано в Латвії (0,41) та Естонії (0,48). 
Помірні значення показника спостерігаються в 
Італії (0,79) та Бельгії (0,81), що вказує на наяв-
ність певних проблем, але без критичних дисба-
лансів. У Франції (1,19), Німеччині (1,16) та Іспа-
нії (1,44) ситуація дещо складніша, що може бути 
пов’язано з високим рівнем трудової міграції та 
напруженістю на ринку праці. Найгірша ситуація 
спостерігається в Україні, де інтегральний показ-
ник становить 1,84. Це є наслідком глибокої кризи 
на ринку праці, спричиненої повномасштабною 
війною, значним рівнем безробіття, масштабною 
трудовою міграцією та падінням реальних доходів 
населення. Таким чином, результати розрахунку 

Таблиця 2
Нормалізація показників розвитку ринку праці в Україні у 2022–2024 роках

Назва показника 2022 рік 2023 рік 2024 рік Відхилення 2023 
року від 2022 року

Відхилення 2024 
року від 2023  року

Рівень безробіття (%) 21,1 17,4 14,3 -3,7 -3,1
Кількість зареєстрованих 
безробітних (тис. осіб) 186,5 96,1 94,2 -90,4 -1,9

Середня заробітна плата (дол) 355,8 400,19 456 44,39 55,81
Обсяг трудової міграції (осіб) 5000000 4600000 4300000 -400000 -300000

Стандартизовані показники
Рівень безробіття 3,01 2,48 2,04 Х Х
Кількість зареєстрованих 
безробітних 0,15 0,08 0,07 Х Х

Середня заробітна плата 0,87 0,86 0,84 Х Х
Обсяг трудової міграції 5,13 4,72 4,41 Х Х
Інтегральний показник 
розвитку ринку праці 2,29 2,03 1,84 Х Х

Джерело: пораховано автором на основі даних [6; 10; 11]

Рис. 1. Інтегральний показник стану ринку праці у країнах світу у 2024 році
Джерело: складено авторами
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демонструють критичну потребу в державній під-
тримці ринку праці України, а також необхідність 
адаптації політики зайнятості до нових умов гло-
балізації та відновлення.

Інституційна та правова гармонізація з євро-
пейськими нормами, зокрема через реалізацію 
Угоди про асоціацію з ЄС, є важливою умовою 
формування сприятливого середовища для зайня-
тості, зростання мобільності та правового захисту 
українських працівників за кордоном. Війна спри-
чинила масштабний відтік економічно активного 
населення, що створює довгострокові ризики для 
ринку праці. Водночас, ситуація актуалізувала 
потребу у репатріації кваліфікованих кадрів (brain 
gain) через створення привабливих умов в Україні. 

Варто також звернути увагу на співвідно-
шення між завданнями, виконуваними переважно 
людьми, і тими, що здійснюються автоматизо-
ваними технологіями (машинами або алгорит-
мами). Станом на сьогоднішній день, приблизно 
47% завдань виконують люди, 22% – машини, а 
30% – у змішаному режимі. Прогнози на 2030 рік 
передбачають зменшення частки людської праці 
до 33%, збільшення автоматизованих завдань до 
34% і збереження комбінованих операцій на рівні 
33% [6, с. 26]. Це свідчить про те, що значна час-
тина робочих процесів підлягає автоматизації та 
перестає вимагати безпосередньої участі праців-
ників, що зумовлено підвищенням ефективності 
таких технологічних рішень.

Вже сьогодні підприємства підвищують про-
дуктивність людської праці через створення 
автоматизованих робочих місць. Ще у 2015 році 
компанія McKinsey у своєму квартальному звіті 
наголошувала, що організації, здатні впровадити 
й ефективно організувати автоматизоване робоче 
середовище, отримають суттєву конкурентну 
перевагу [4]. У більш актуальному звіті, при-
свяченому дослідженням у сфері штучного інте-
лекту, McKinsey окреслює концепцію, яку називає 
«суперагентністю на робочому місці» (Superagency 
in the workplace). В її основі лежить ідея розши-

рення потенціалу працівників завдяки інтеграції 
штучного інтелекту у повсякденні робочі процеси. 
Це створює нову парадигму співпраці людини 
і машини, яка стимулює розвиток інноваційних 
навичок і змінює підходи до виконання профе-
сійних завдань. Таким чином, поняття «автома-
тизоване робоче місце» виходить на якісно новий 
рівень сприйняття та застосування [4].

Дослідження свідчать (рис. 2), що знання та 
аналіз основних тенденцій цифрової трансформа-
ції ринку праці сприятимуть створенню нових цін-
ностей, розширенню можливостей працівників і 
підвищенню конкурентоспроможності розважаль-
ного бізнесу, а також стимулюватимуть ефектив-
ний, сталий розвиток у майбутньому. Оцифрування 
ринку праці значно прискорилось унаслідок двох 
років пандемії COVID-19, яка спричинила масовий 
перехід до дистанційної роботи, активні інвестиції 
в ІТ-інфраструктуру та впровадження нових, гнуч-
кіших моделей зайнятості.

Оцифрування ринку праці значно прискори-
лось унаслідок двох років пандемії COVID-19, 
яка спричинила масовий перехід до дистанційної 
роботи, активні інвестиції в ІТ-інфраструктуру та 
впровадження нових, гнучкіших моделей зайня-
тості. Значна частина процесу найму також пере-
йшла в онлайн-формат. У результаті розпочався 
довготривалий перехід до безпрецедентного рівня 
дистанційної та гнучкої роботи. Крім того, дедалі 
більше компаній і підприємств переглядають 
доцільність утримання дорогих корпоративних 
штаб-квартир і офісів.

Попри це, в Україні відбулася легалізація дис-
танційної роботи, тобто сформовано її норма-
тивно-правове забезпечення, що дало імпульс 
розвитку інфраструктури цифрового ринку праці. 
Багато підприємств розпочали модернізацію 
виробничих потужностей для роботи в гібрид-
ному форматі та пришвидшили вдосконалення 
виробничих процесів, орієнтуючись на гнучкість.

Згідно з опитуванням World Economic Forum [6], 
понад 60% роботодавців вважають, що саме роз-

Рис. 2. Основні тренди цифровізації ринку праці
Джерело: складено на основі [14; 7; 16]
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ширення доступу до цифрових технологій най-
більше впливатиме на трансформацію їхнього 
бізнесу – ця тенденція посідає перше місце серед 
інших і має приблизно однакову підтримку в усіх 
регіонах. Саме зростаюча доступність цифрових 
рішень виступає ключовим чинником змін на 
ринку праці, зумовлених впровадженням новітніх 
технологій (табл. 3).

У межах опитування «Майбутнє робочих 
місць» [6] роботодавців запитали, як розвиток 
дев’яти ключових технологій вплине на транс-
формацію ринку праці. Серед них три техноло-

гії вирізняються найбільш значущим впливом. 
Зокрема, 58% роботодавців очікують, що роботи 
та автономні системи змінять їхню діяльність. Тех-
нології виробництва та зберігання енергії, за про-
гнозами, трансформують 41% бізнесів. Водночас 
найбільший вплив передбачається від штучного 
інтелекту та інформаційних технологій – 86% 
респондентів вважають, що саме ці інструменти 
змінять їхній бізнес до 2030 року (рис. 3).

З початком повномасштабної збройної агре-
сії росії рівень невизначеності на ринку праці 
України стрімко зріс. За оцінками Міжнародної 

Таблиця 3
Основні макротренди, що сприяють трансформації ринку праці у 2024 році

Тренд Частка роботодавців, %
Розширений цифровий доступ 60
Зростання вартості життя, зростання цін або інфляція 50
Збільшення зусиль та інвестицій для скорочення викидів вуглецю 47
Підвищена увага до трудових та соціальних питань 46
Уповільнення економічного зростання 42
Збільшення зусиль та інвестицій з адаптації до зміни клімату 41
Старіння та скорочення працездатного населення 40
Посилення геополітичного розколу та конфліктів 34
Зростання чисельності населення працездатного віку 24
Посилення обмежень на світову торгівлю та інвестиції 23
Збільшення державних субсидій та промислова політика 21
Посилення антимонопольного та конкурентного законодавства 17

Джерело: складено на основі [6]

Рис. 3. Вплив ключових технологій на трансформацію ринку праці
Джерело: [6]

57,80%

40,70%

29,70%

17,50%

12,10%

11,00%

8,90%

20,20%

85,70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Роботи та автономні системи

Штучний інтелект та технології обробки 
інформації (великі дані, VR, AR тощо)

Супутникові та космічні технології

Біотехнології та генно-інженерні технології

Квантові технології та шифрування

Технології сенсорики, лазерів та оптики

Напівпровідники та обчислювальні технології

Нові матеріали та композити

Генерація, зберігання та розподіл енергії



180

Науковий вісник Полтавського університету економіки і торгівлі  Випуск 3(117), 2025

організації з міграції (МОМ), станом на 8 листо-
пада 2022 року кількість українських біженців за 
кордоном досягла 7,8 мільйона осіб. Водночас, 
згідно з даними Управління Верховного комісара 
ООН у справах біженців (УВКБ ООН), станом на 
вересень 2022 року до Російської Федерації було 
переміщено 2,9 мільйона осіб і 9 400 українських 
дітей. За повідомленнями російських ЗМІ, на 
територію росії з України в’їхали понад 3,4 міль-
йона українців, серед яких 448 тисяч – діти[8].

Сучасний ринок праці в умовах російсько-укра-
їнської війни зіштовхується з низкою проблем: 
скорочення працездатного населення, зростання 
кваліфікаційного та професійного розриву серед 
працівників, зниження продуктивності праці, 
посилення дисбалансу між сільською місцевістю 
та містами, падіння реальних доходів, зростання 
рівня неформальної зайнятості, а також погли-
блення невідповідності між попитом і пропозицією 
робочої сили на регіональних ринках праці.

Цифрова трансформація має комплексний 
вплив на глобальний ринок праці, і цей вплив 
лише посилюватиметься в майбутньому. Під-
твердженням цьому є результати опитування 
1 703 керівників ІТ-компаній, проведеного компа-
нією Red Hat, згідно з яким 37% респондентів вва-
жають інвестування у цифрову трансформацію 
бізнесу та розвиток технологічних навичок пріо-
ритетним напрямом, тоді як 30% назвали наступ-
ною за важливістю сферою – навчання персоналу 
та розвиток навичок [2].

Індустрія розваг охоплює широкий спектр 
діяльності – кіно, телебачення, музика, геймінг, 
шоу-бізнес, подієвий менеджмент, створення кон-
тенту для соціальних мереж, віртуальна реаль-
ність тощо. Це одна з найбільш динамічних галу-
зей, яка швидко реагує на цифрові інновації й 
глобальні тренди.

Доцільно виділити наступні особливості ринку 
праці України у сфері розваг:

1.	В Україні більшість креативних професій 
у розважальній сфері реалізуються через про-
єктну роботу – участь у зйомках фільмів, серіа-
лів, фестивалях (наприклад, Odessa International 
Film Festival), музичних турах, організації подій 
(наприклад, Atlas Weekend). Це зумовлює неста-
більність, але відкриває гнучкі можливості для 
розвитку портфоліо;

2.	Поширення фрілансу та гіг-економіки. Укра-
їнські фахівці – дизайнери, відеомонтажери, зву-
корежисери, стримери – активно працюють через 
фриланс-платформи (Upwork), часто на замовни-
ків з ЄС, США чи Британії. Наприклад, багато 
українських геймдизайнерів беруть участь у ство-
ренні ігор для глобальних студій.

3.	Використання персонального бренду пра-
цівниками індустрії розваг. Наприклад, сучасні 
українські музиканти (Kalush Orchestra, Jerry Heil, 

Alyona Alyona), ютубери (Тутка, Geek Journal), 
інстаграм-блогери та тіктокери формують власний 
бренд і кар’єру завдяки соціальним мережам. Це 
створює нові шляхи самозайнятості для молоді.

4.	Інтернаціоналізація талантів серез співпрацю 
українських креативних фахівців з міжнародними 
командами та культурними проєктами за підтримки 
ЄС, UNESCO, USAID тощо. Наприклад, проєкти на 
підтримку українського кіно фінансуються програ-
мою Creative Europe, а українські митці отримують 
міжнародні стипендії й резиденції.

У сучасному світі просування фахівців на між-
народному ринку праці дедалі більше залежить не 
лише від професійних навичок, а й від здатності 
ефективно позиціонувати себе як бренд. Саме тому 
маркетингові механізми відіграють ключову роль 
у забезпеченні конкурентоспроможності талан-
тів – особливо в розважальних і креативних інду-
стріях, де візуальна привабливість, впізнаваність 
і цифрова присутність мають критичне значення. 
Для України, яка має великий кадровий потенціал 
у сфері дизайну, відеопродакшену, музики, SMM, 
геймдеву та іншого digital-контенту, відкрива-
ється ціла низка перспектив на глобальному рівні: 
формування особистого бренду як основа марке-
тингу талантів; фріланс-платформи як інструмент 
міжнародної інтеграції; підтримка з боку держави 
та громадських ініціатив; інтеграція до глобаль-
них розважальних індустрій; тренд на «людський 
капітал з історією» (табл. 4).

Висновок із зазначених проблем і пер-
спективи подальших досліджень у поданому 
напрямі. Україна має значний потенціал для про-
сування своїх талантів на глобальному ринку 
праці, особливо в креативних та розважальних 
індустріях. Використання сучасних маркетингових 
інструментів – від особистого брендингу до плат-
форменого фрілансу – дозволяє українським фахів-
цям не лише інтегруватися, а й займати помітні 
позиції у світовому цифровому просторі. Для реа-
лізації цього потенціалу важливо продовжувати 
розвивати екосистему підтримки, освітні програми 
та міжнародне партнерство в галузі цифрових тех-
нологій і маркетингу. Проведені розрахунки інте-
грального показника розвитку ринку праці, сфор-
мованого на основі чотирьох ключових індикаторів 
(рівень зайнятості, рівень безробіття, економічна 
активність населення, частка молоді, яка не пра-
цює і не навчається), показали, що Україна значно 
поступається країнам ЄС, особливо за показни-
ками економічної активності та зайнятості. Отри-
мані результати вказують на структурну слабкість 
українського ринку праці, що обмежує можливості 
ефективної інтеграції у глобальну систему зайня-
тості. Це вимагає розробки нових підходів до полі-
тики зайнятості, з урахуванням адаптації до умов 
глобалізації. Для ефективної інтеграції України в 
глобальний ринок праці необхідно стимулювати 
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професійну перепідготовку та мовну підготовку, 
підтримувати повернення трудових мігрантів та 
їх реінтеграцію, активізувати співпрацю з укра-

Таблиця 4 
Перспективи цифровізації праці та маркетингу талантів України 

в глобальній розважальній індустрії
Перспективи Характеристика

Формування 
особистого 
бренду як основа 
маркетингу талантів

Українські фахівці все активніше використовують соціальні мережі 
(Instagram, TikTok, LinkedIn, Behance, Dribbble) як платформи для демонстрації своїх 
навичок. Це дозволяє їм отримувати фідбек, створювати професійні ком’юніті, залучати 
клієнтів та роботодавців з усього світу. Універсальність цифрового маркетингу дозволяє 
спеціалістам працювати з міжнародними проєктами незалежно від географічного 
розташування.

Фріланс-платформи 
як інструмент 
міжнародної 
інтеграції

Значна частка українських digital-фахівців успішно реалізує себе через глобальні 
платформи – Upwork, Fiverr, Freelancer, 99Designs тощо. Вони фактично виступають 
як маркетингові середовища, де успішність залежить від вміння себе подати, створити 
конкурентний профіль, ефективно комунікувати з клієнтами.

Підтримка з 
боку держави 
та громадських 
ініціатив

Дедалі більше державних і громадських програм в Україні спрямовано на розвиток 
креативного сектору. Програми підтримки стартапів, навчання digital-професіям, 
грантові конкурси для креативних підприємців (Creative Europe, House of Europe, 
Український культурний фонд) відкривають нові можливості для просування талантів 
на міжнародному рівні.

Інтеграція до 
глобальних 
розважальних 
індустрій

Українські фахівці вже демонструють успіх у співпраці з такими компаніями, як Netflix, 
Amazon Studios, Ubisoft, Wargaming, а також у створенні вірусного контенту в соціальних 
мережах. Це свідчить про те, що Україна поступово інтегрується у світовий ландшафт 
розважальної економіки – і маркетингові інструменти тут є критично важливими.

Тренд на «людський 
капітал з історією»

Міжнародні роботодавці все частіше звертають увагу не лише на навички, а й на цінності, 
бекґраунд, соціальний меседж. У цьому сенсі українські фахівці можуть використовувати 
культурний контекст, історії стійкості та адаптації в умовах війни як елемент побудови 
унікального бренду – що є сильним емоційним тригером у глобальному маркетингу талантів.

Джерело: складено на основі [15; 12; 2; 5; 3]

їнською діаспорою, створити систему цифрового 
моніторингу стану ринку праці, посилити інститу-
ційну підтримку трудових мігрантів.
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Viktoriia Strilets, Anna Artemenko, Liudmyla Franko, Stanislav Oliinyk, Kateryna Bobyr, Poltava University 
of Economics and Trade. Digitalization of the labor market and talent marketing: Ukraine’s prospects in the 
global entertainment industry.

Abstract. The purpose of the study is to analyze the digitalization processes of Ukraine’s labor market and to 
explore the prospects of talent marketing within the global entertainment industry. Research methodology. The re-
search methodology involves a comprehensive set of general scientific and specific methods, including comparative 
analysis, statistical analysis, system and functional approaches, indicator normalization techniques, and integral 
evaluation methods. The study draws on official statistical data, international reports, and analytical modeling to 
assess labor market dynamics and talent mobility. Results. The article substantiates that digitalization facilitates 
the emergence of new professions in the entertainment sector and boosts the demand for specialists with digital 
competencies. The study highlights the acceleration of the gig economy and platform-based employment, particu-
larly among Ukrainian professionals. An integral index of labor market development in Ukraine was calculated, 
reflecting significant structural disparities and the need for proactive governmental intervention. Special attention 
is paid to the role of talent marketing mechanisms – such as personal branding, participation in freelance platforms, 
international collaborations, and state-backed initiatives – as essential tools for integrating Ukrainian specialists 
into the global creative and digital labor landscape. The research also examines how digital labor markets are influ-
enced by geopolitical factors, labor migration, technological innovation, and the rise of remote employment models. 
Practical significance of the research results. The proposed methodological and strategic approaches to assessing 
and promoting Ukrainian talents can be effectively used to improve national employment policy and support the 
development of the creative economy. Additionally, these findings may serve as a foundation for building a resilient, 
internationally competitive workforce capable of adapting to the challenges of digital globalization.

Keywords: digitalization, labor market, talent marketing, integral index, freelance, personal branding, gig eco-
nomy, entertainment industry, digital skills, Ukraine.


