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платіжну інфраструктуру. Визначено переваги (зниження транзакційних витрат, підвищення 

фінансової інклюзії, прозорість операцій) і ризики (кіберзагрози, регуляторні прогалини, цифрова 

нерівність). Запропоновано рекомендації щодо гармонізації регуляторного середовища з EU DORA 

та PSD3, удосконалення системи кібер­захисту та стимулювання партнерств між банками й 

fintech‑стартапами. 
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Упродовж останнього десятиліття цифрові перетворення докорінно 

змінюють український фінансовий сектор. Уже 95 % банківських операцій 

фізичних осіб здійснюється дистанційно, а частка безготівкових розрахунків у 

2024 р. сягнула 79 % [1]. Ключовим каталізатором виступила «Дія», яка 

забезпечила юридичну силу цифрових паспортів і створила передумови для 

повноцінного e‑KYC. 

Паралельно формуються правові засади відкритого банкінгу: НБУ 

затвердив стандарт API v.1.3, що дає змогу третім сторонам безпечно 

отримувати платіжні дані клієнтів (за їх згодою) — крок до інтеграції з 

європейською рамкою PSD3 [2]. Відкритість ринку стимулювала появу понад 

120 fintech‑компаній, половина з яких спеціалізується на neobanking‑рішеннях 

та AI‑сервісах для кредитного скорингу. 

Наступним етапом стане запуск пілотного проєкту е‑гривні, що 

передбачає використання гібридної моделі CBDC на базі програмованих 

смарт‑контрактів. Очікується, що цифрова валюта НБУ підвищить прозорість 

бюджетних потоків та спростить таргетовані соціальні виплати [3]. Водночас 

зростає потреба у гармонізації національних стандартів кібербезпеки з 

регламентом EU DORA, оскільки частка фішингових атак на фінансові 

застосунки зросла на 38 % лише за 2024 р. [4]. 

Попри значний прогрес, зберігаються виклики цифрової нерівності — 

майже 17 % домогосподарств у сільській місцевості не мають доступу до 

фіксованого широкосмугового інтернету, що обмежує їхню участь у 

безготівковій економіці. Крім того, фрагментарність законодавства щодо 

криптоактивів стримує розвиток DeFi‑сервісів і токенізованих інвестиційних 

продуктів. 

Висновки. Швидка діджиталізація фінансового сектору України створює 

умови для поглиблення фінансової інклюзії та інтеграції з європейським 

фінпростором. Для максимізації вигод і мінімізації ризиків доцільно: 

* удосконалити нормативну базу відповідно до EU DORA та PSD3; 



375  

* розширити програми цифрової грамотності та субсидування підключення до 

високошвидкісного інтернету; 

* підтримувати спільні «пісочниці» для банків, fintech‑стартапів і регуляторів 

задля пришвидшеного тестування інновацій. 
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