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РОЗВИТОК СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ  
ПЕРСОНАЛОМ В КОНТЕКСТІ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

І. І. Гриценко, здобувач ступеня доктора філософії, спеціаль-

ності Економіка, група Е PhD січ-21 

Полтавський університет економіки і торгівлі 

Сучасний світ знаходиться на зламі індустріальної та пост-
індустріальної епох. Впровадження сучасних технологій у ви-
робничі цикли, що спочатку виражались у комп’ютеризації та 
науково-технічній революції кінця 60-тих початку 80-х років 
минулого століття зараз отримало новий поштовх у зв’язку із 
стрімким розвитком технологій штучного інтелекту. За теперіш-
ніх умов бізнес усе частіше намагається залучити такі технології 
для підвищення продуктивності працівників та масштабування 
виробництва. 

Подібний розвиток не новий для історії адже в минулому 
були подібні події. Наприклад, багато хто боявся втратити робо-
ту після винайдення ткацького верстату, конвеєра Генрі Форда та 
багатьох інших інновацій, яких люди спочатку боялись через 
страх, що їх замінять і вони втратять роботу. Час показав, що ці 
страхи не виправдані і ті хто раніше збирав кілька автомобілів руч-
ним способом зараз контролюють процес збірки десятків або ж 
навіть сотень автомобілів переклавши важку роботу на механізми. 

Саме тому розвиток системи управління персоналом в кон-
тексті забезпечення конкурентоспроможності підприємства за 
сучасного стрімкого розвитку технологій є важливою темою для 
дослідження. 

Ця тема для Української науки не є новою. Її дослідженням 
займались такі вчені як: Герасимова В. О., Сидоренко В. О. [1]; 
Шевченко І., Кубіцький С., Кубіцький Ю. [2] та інші. 

У сучасних умовах господарювання ефективне досягнення 
стратегічних цілей підприємства неможливе без системного під-
вищення кваліфікації кадрів, що стосується однаковою мірою 
виробничого та управлінського персоналу. Проведення підготов-
ки та підвищення кваліфікації кадрів на підприємстві сприятиме 
формуванню висококваліфікованого кадрового потенціалу та 
забезпеченню кадрових потреб організації. Конкурентоспро-
можність персоналу є об’єктивною умовою розвитку, оскільки 
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забезпечує високий рівень конкурентоспроможності підпри-
ємства та стає найкращою формою соціального захисту праців-
ника на підприємстві та ринку праці через забезпечення еконо-
мічних і соціальних переваг. Таким чином, ефективний розвиток 
управлінського персоналу сприяє набуттю ним конкурентних 
переваг, що, в свою чергу, забезпечує підвищення рівня конку-
рентоспроможності підприємства, що є запорукою його ефек-
тивного функціонування [1 с. 64]. 

Розвиток персоналу – цілеспрямований та комплексний про-
цес, який охоплює систематичне підвищення кваліфікації, осо-
бистісний ріст та професійне удосконалення співробітників. 
Основна мета розвитку персоналу полягає у формуванні компе-
тентних працівників, котрі ефективно виконують операційні 
завдання, використовуючи техніку та технології, що відпові-
дають стратегії компанії. Компетентність працівника інтегрує 
його професійні, особистісні та ділові якості, які сприяють реа-
лізації його потенціалу в умовах конкретного підприємства. 
Управління розвитком персоналу зосереджене на підвищенні 
конкурентоспроможності організації через визначення потреб у 
кваліфікованих працівниках, формування трудового потенціалу, 
що важко копіювати конку рентами, та створення стійких 
конкурентних переваг [2]. 

Таким чином можна зробити висновок про те, що в сучас-
ному суспільстві люди (персонал) здобувають все більшого зна-
чення при провадженні підприємницької діяльності. Одним із 
важливих чинників в управлінні персоналом є способи розвитку 
із використанням різних підходів та методів. 

Дослідження розвитку системи управління персоналом в 
контексті забезпечення конкурентоспроможності підприємства 
за сучасного стрімкого розвитку технологій є важливою і 
актуальною темою для дослідження. 
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