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РОЛЬ ТА МІСЦЕ ТУРИСТИЧНОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ  

В ІННОВАЦІЙНІЙ ЕКОСИСТЕМІ ВІДНОВЛЕННЯ  

НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ 

 

Створення, функціонування або розвиток інноваційної екосистеми 

відновлення національної економіки України є надзвичайно важливим та 

актуальним напрямом дослідження, а державне регулювання та розвиток 

туристичної інфраструктури в такій екосистемі є вектором поліпшення багатьох 

процесів господарювання територіальної громади [0, 0, 0, 0, 0, 0]. З точки зору 

можливостей сталого повоєнного відновлення туризму в Україні, на думку 

колективу науковців, наша країна має багату культурну спадщину, різноманітні 

ландшафти та історичні місця, які можна використати [0].  Інвестуючи в розвиток 

інфраструктури, зберігаючи культурну спадщину, сприяючи туризму миру та 

примиренню, диверсифікуючи туристичні продукти та залучаючи місцеві 

громади, Україна може залучити відвідувачів, які цікавляться її історією, 

культурою, природою та унікальними враженнями [0]. Тому, туристична 

інфраструктура є не лише сектором відновлення, а ключовим компонентом 

інноваційної екосистеми, який стимулює розвиток малих і середніх підприємств, 

регіональну кластеризацію, інноваційні сервіси (цифрові платформи, зелені 

технології) та мультиплікує економічний ефект завдяки працевлаштуванню, 

локальному розвитку та розбудові експортних ланцюгів. Її цінність полягає у 

здатності швидко генерувати мультиплікативні ефекти, стимулювати розвиток 

підприємництва та слугувати майданчиком для інноваційних пілотів.  

Як відзначають науковці, завдяки сучасному підходу до сприйняття міста 

як інноваційної одиниці, можливим є підвищення якості обслуговування 

туристів, створення системи інформаційних послуг стосовно туристичних 

ресурсів міста, а також суб`єктів, які пропонують екскурсійні опції, трансфер, 
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послуги розміщення, харчування та інші види дозвілля, враховуючи фінансові 

можливості та перспективи економічного розвитку території [0]. 

Виходячи з цього, роль туристичної інфраструктури в інноваційній 

екосистемі відновлення полягатиме: 

‒ у створені економічного ефекту через стимулювання попиту на локальні 

товари або послуги (харчування, ремесла, транспорт, житло), сприянні 

зайнятості, підвищенні доходів територіальних громад; 

‒ сприянні кластеризації шляхом об’єднання бізнесу (ресторанного, 

готельного, торговельного та інше), освіти та влади навколо туристичних 

продуктів і сервісів (еко-туризм, гастрономія, креативні індустрії); 

‒ створенні майданчиків для інновацій з метою тестування цифрових 

рішень (бронювання, безпека, VR/AR-тури), забезпечені енергоефективності 

технологій, розвитку циркулярної економіки; 

‒ забезпечені соціального відновлення шляхом інтеграції ВПО через 

працевлаштування або створення мікропідприємництва, відновлення місцевої 

ідентичності та культурної спадщини; 

‒ створені маркет-платформи для експортних продуктів шляхом 

просування локальних брендів й продуктів з доданою вартістю, що сприятимуть 

використанню туристичного каналу як стартової платформи для виходу на 

зовнішні ринки. 

Основними формами інтеграції туристичної інфраструктури в інноваційну 

екосистему на сьогодні залишаються створення туристичних кластерів 

(регіональних, локальних, місцевих) як центрів трансферу знань між 

університетами, стартапами і бізнесом, використання публічно-приватних 

інструментів у формі пільгових кредитів, грантів, інкубаторів для локальних 

сервісів, розвиток цифрових платформ як регіональний marketplace з мобільними 

додатками для безпеки, відгуків і бронювання, розвиток закладів розміщення, 

програм перепідготовки й мікрокредитування для ВПО та реалізація місцевих 

стартапів у сфері гостинності. 

Розвиток туристичної інфраструктури в інноваційній екосистемі 

відновлення національної економіки України передбачає такі напрями 

активності як інвентаризація активів (розробка безпечних і потенційних 

туристичних об’єктів, оцінка стану інфраструктури); створення координаційних 

центрів для участі у проєктному відборі й грантовому фінансуванні, 

цифронізація (платформа бронювання, карта безпеки, ваучерна система для 

стимулювання локального попиту), підтримка мікро- і малого бізнесу, 

акселератори, мікрогранти, менторські програми, розвиток «зеленого» туризму, 

реалізація енергоефективних рішень, орієнтація на виробництво екопродуктів, 

сприяння брендингу, програми сертифікації локальних продуктів, маркетингова 

підтримка на міжнародних ринках. 

Розвиток туристичної інфраструктури в інноваційній екосистемі 

відновлення національної економіки України стимулює зайнятість у транспорті, 
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ІТ секторі, торговельному та готельному бізнесах, сфері розваг, культурі та 

народних промислах, розвиток підприємництва у туристичному напрямі, 

виробництво локальних продуктів та їх реалізацію для потреб туристичних 

об’єктів або у якості локальних презентів, цифронізацію. 

Основними обмеженнями для розвитку туристичної інфраструктурі в 

інноваційній екосистемі відновлення національної економіки України  є 

безпекова ситуація в Україні, переорієнтація інфраструктури на локальність, 

низька привабливість інвестицій у туризм, сегментація попиту. 

Отже, напрямами подолання описаних викликів для розбудови 

туристичної інфраструктури в інноваційній екосистемі відновлення 

національної економіки України є позиціювання турінфраструктури як 

інноваційного кластеру з хабами, цифровими рішеннями і освітою; підтримка 

моделі швидкої конверсії об’єктів для соціальних потреб і туризму; 

використання ваучерів (купонів) для стимулювання локального попиту; 

інтеграція туризму у національні програми відновлення; фокусування на 

кліматично- й ресурсоефективних рішеннях (довгостроковий конкурентний 

ресурс). 
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