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Сучасний етап розвитку курортно-рекреаційної сфери Украї-
ни характеризується необхідністю післявоєнної відбудови турис-
тичної інфраструктури, що супроводжується зростанням попиту 
на курортні послуги серед маломобільних груп населення [1]. За-
значена тенденція зумовлює перегляд традиційних об’ємно-пла-
нувальних рішень готелів задля забезпечення повноцінної без-
бар’єрності всіх функціональних зон та потребує моделювання 
просторової структури з інтеграцією принципів функціонального 
зонування та інклюзивності [2, 3]. 

 Розробка таких моделей є важливою передумовою для ство-
рення універсального середовища, яке відповідає міжнародним 
стандартам доступності (ISO 21542), сприяє соціальній рівності 
відпочиваючих та підвищує ефективність експлуатації будівель 
у повоєнний період [4]. 

Функціональне зонування виступає основою об’ємно-плану-
вальної структури готельного підприємства. Для курортних готе-
лів, що функціонують в умовах сезонності та характеризуються 
розширеною рекреаційною складовою, його роль істотно поси-
люється. У запропонованій моделі передбачено виокремлення 
п’яти основних функціональних блоків: приймально-вестибюль-
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ного, житлового, лікувально-оздоровчого, харчування та рекреа-
ційного [5]. 

Приймально-вестибюльний блок виступає своєрідним «об-
личчям» готелю та виконує важливу функцію першого враження 
про заклад. До його складу входять зона реєстрації (reception), 
зона очікування, камери схову, туристичні та екскурсійні бюро, 
а також санітарні вузли. Відповідно до вимог безбар’єрності [2], 
стійка реєстрації має бути подвійною: стандартної висоти та зни-
женою частиною на рівні 0,7–0,8 м для зручності осіб, які корис-
туються інвалідними візками. Ширина проходів до зони реєстра-
ції повинна становити не менше 1,2 м для забезпечення простору 
маневрування. У зоні очікування необхідно передбачити спеці-
ально облаштовані місця для людей з інвалідністю з такими па-
раметрами: ширина сидіння – не менше 0,45 м, висота – у межах 
0,45–0,5 м.

Житловий блок є найбільшим за площею об’єктом, що вклю-
чає номери різних категорій, а також горизонтальні (коридори) 
й вертикальні (ліфти, сходи) комунікації. Згідно з вимогами [2], 
не менше 10 % номерів повинні бути пристосовані для потреб 
осіб з інвалідністю. Номери повинні відповідати наступним кри-
теріям: дверний отвір із шириною не менше 0,9 м; зона для роз-
вороту інвалідного візка з діаметром щонайменше 1,5 м; робочі 
поверхні (такі як стіл або тумба) з можливістю регулювання висо-
ти; облаштований санвузол із поручнями та відкидним сидінням 
у душовій кабіні; система сигналізації із поєднанням світлових 
і звукових попереджень. Ліфтові кабіни повинні забезпечувати 
достатній простір (мінімум 1,1×2,1 м), бути оснащені тактильни-
ми кнопками та системою голосового супроводу [2]. 

Лікувально-оздоровчий блок виступає одним із головних кон-
курентних переваг курортного готелю. Його структура охоплює  
SPA-зону, басейн, фітнес-центр, а також кабінети масажу й фізіо-
терапії. Забезпечення безбар’єрного доступу до басейну потребує 
впровадження комплексних рішень, зокрема встановлення під-
йомників для осіб на кріслах колісних (стаціонарних або мобіль-
них), поручнів для спуску у воду, організації проходів достатньої 
ширини (не менше 1,2 м) та адаптації роздягалень та душових 
приміщень. 

У SPA-зоні важливо забезпечити доступність саун і хамамів, 
що передбачає облаштування поручнів, відсутність порогів, наяв
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ність кушеток із регульованою висотою та використання так-
тильних покажчиків для осіб із порушеннями зору. Міжнародна 
практика (готелі «Coral Beach» (Ейлат, Ізраїль) та «Sani Resort» 
(Греція)) засвідчує ефективність таких підходів, зокрема у ство-
ренні повністю інклюзивної інфраструктури пляжів і басейнів.

Блок харчування включає ресторани, кафе, бари та виробничі 
приміщення (кухні, мийні, комори). Формування безбар’єрного 
середовища передбачає забезпечення ширини проходів між сто-
ликами не менше 1,2 м, використання столів із регульованою ви-
сотою, впровадження тактильних меню (шрифт Брайля), раціо-
нальне розміщення роздавальної лінії на висоті 0,7–0,8 м, а також 
облаштування доступних санвузлів поблизу залу. У виробничих 
приміщеннях необхідно передбачити умови для праці осіб з інва-
лідністю, зокрема регульовану висоту робочих поверхонь і дос
татню ширину проходів [4].

Рекреаційний блок охоплює пляжну зону, відкриті тераси, 
сади, дитячі майданчики та місця відпочинку. Безбар’єрність 
пляжної інфраструктури забезпечується шляхом улаштування 
пандусів для доступу до води (зокрема використання мобіль-
них покриттів типу Mobimats), застосування амфібійних візків, 
створення доступних зон відпочинку з навісами та адаптованими 
санвузлами. Садово-паркові доріжки повинні мати тверде рівне 
покриття, бути без порогів і мати ширину не менше 1,2 м [3; 5].

У результаті проведеного дослідження розроблено модель 
об’ємно-планувальної структури курортного готелю, яка перед-
бачає виділення п’яти взаємопов’язаних функціональних блоків 
(приймально-вестибюльного, житлового, лікувально-оздоровчо-
го, харчування та рекреаційного) та забезпечує комплексну інте-
грацію принципів безбар’єрності на всіх стадіях проєктування.

Структурно-функціональні вимоги моделі охоплюють забез-
печення доступності всіх функціональних зон, адаптацію не мен-
ше 10 % номерного фонду та санітарно-гігієнічних приміщень, 
оснащення басейнів і пляжних територій спеціалізованими засо-
бами доступу (підйомниками, пандусами, амфібійними візками), 
а також впровадження тактильних і звукових інформаційних сис-
тем орієнтації.

Подальші дослідження передбачають розробку архітектур-
но-планувальних рішень окремих функціональних зон та обґрун-
тування економічної ефективності впровадження запропонованої 
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моделі в умовах розвитку курортних готелів Південного регіону 
України.
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Сфера ресторанного господарства в Україні є однією з най-
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