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ЗАСНОВАНОЇ НА ЗНАННЯХ

Порівнюється інформаційне забезпечення сучасного етапу еконо
мічного розвитку й  економіки, заснованої на знаннях. Визначається 
сутність категорії "інформаційне забезпечення економіки, заснованої 
на знаннях"та його особливості.

Compare supply with inform ation fo r today's stage o f economic 
development and knowledge based economy. Determine the essence o f the 
category "Supply with information o f knowledge based economy" and its 
characteristics.
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ВСТУП
Трансформаційні процеси у еко

номічній сфері на нинішньому етапі 
розвитку світової економіки показа
ло, що переважна більшість розвину
тих країн активно включилась у про
цес становлення та розвитку еконо
міки, заснованої на знаннях.

Особливості економіки, засно
ваної на знаннях, змінюють підхо
ди до оцінки ролі знань й інфор
мації у суспільстві, а і відповідно і 
до його інформатизації. Такими 
особливостями є: активна генера
ція людиною знань внаслідок пере
осмислення інформації, яка висту
пає їх основним ресурсом; перетво
рення знань та інформації на фун
дамент економ ічних процесів; 
зміна структури економіки на ко
ристь знаннєвомісткихгалузей; ак
тивізація трансферу знань; приско
рення процесу оновлення знань та 
їх інтенсивне масове використання 
знань для соціально-економічного 
розвитку; інтелектуалізація всіх 
сфер діяльності суспільства, зокре

ма економіки; інтелектуалізація 
праці, коли у загальній чисельності 
працівників переважає кількість 
осіб, зайнятих інтелектуальною 
працею; посилення залежності від 
людського капіталу; високий рівень 
інтелекту людини та її  всебічна 
розвин ен ість; р о зви ток  со ц і
ального капіталу; посилення твор
чого характеру праці [1]; посилен
ня ролі освіти; підвищення вимог до 
освіти, професійної підготовки та 
майстерності, що зумовлює зрос
тання освітнього рівня, вдоскона
лення професійного навчання; зро
стання потреб у фахівцях з техніч
них наук; активізація змін в освіті, 
зокрем а зап ровад ж ен н я нових 
форм навчання та надання нових 
видів освітніх послуг з урахуванням 
концепції безперервного навчання; 
зростання потреби у висококвалі
фікованих працівниках, активний 
процес підвищення кваліф ікації 
персоналу; інтеграція процесів ос
віти, науки,виробництва; зростан
ня значення науки як фундамен

тальної, так і прикладної; активіза
ція впровадження результатів нау
кових досліджень; зростання нау- 
комісткості технологій; розвиток 
інноваційної діяльності та система
тичність інновацій; інноваційність 
стає результатом  використання 
комплексу знань з різних сфер 
діяльності людини; скорочення пе
ріоду часу між науковим відкрит
тям та його використанням (упро
вадженням) [2]; загострення та по
силення залежності економіки від 
рівня життєдіяльності суспільства; 
активізація зростання інформацій
них потоків.

Інформаційна сфера перетво
рюється на пріоритетну в економіці, 
заснованій на знаннях, та фактично 
стає основою всіх напрямів діяль
ності, адже вона виконує найважли
вішу функцію — інформаційне за
безпечення усіх сфер суспільного 
життя для сприяння економічному 
розвитку країн.

Не можна не погодитись із від
значенням важливості інформацій
ної сфери для конкурентоспромож
ності України, а також із тим, що 
"...інформаційні технології, телеко
мунікації, освоєння інновацій дають 
можливість отримання колосальних 
прибутків і виходу на нові ринки не в 
останню чергу за рахунок безпере
шкодного обміну інформацією і 
можливості заробляти завдяки цьо
му значні кошти в будь-якому місці 
земної кулі" [3, с. 82].

Процес опрацювання інформації 
як основного виду ресурсу в новій 
економіці вважають головним видом 
діяльності [4, с. 157]. Ефективна ін
формація сприяє скороченню тако
го процесу, прискоренню генерації 
знань і їх використання.

Рівень ефективності використан
ня наявних знань і передумови пере
ходу до економіки, заснованої на 
знаннях, що склалися нині в Україні, 
свідчать про необхідність суттєвих 
змін, особлива роль у яких належить 
інформаційному забезпеченню . 
Його організація, з урахуванням 
специфіки нового етапу розвитку 
економіки — економіки, заснованої 
на знаннях, — стає загальнонаціо
нальним пріоритетом.

Вагомий внесок у дослідження 
проблем інформації, інформаційно
го забезпечення та розвитку інфор
маційного ринку здійснили О. Чу
букова, Л. Винарик, Н. Апатова,
B. Захожай, О. Соснін, Е. Петрова, 
Л. Мельник, К. Балабанов, Н. Вінер,
C. Кулицький, Г. Коломієць, М. Єр- 
моленко, І. Родіонов, К. Шенон, 
А. Урсул, Дж. Стігліц, Дж. Стиглер, 
К. Єрроу.

Оцінка стану сучасного інфор
маційного забезпечення економіки в 
Україні свідчить, що тільки обмеже
ний перелік суб'єктів можна дійсно 
віднести до інформаційних, але і їх 
діяльність не відповідає вимогам до
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Таблиця. 1. Характерні риси інформаційного забезпечення сучасного етапу економічного розвитку

й економіки, заснованої на знаннях

С у ч а с н и й  е тап  р о зв и т к у  ек о н о м ік и Е к о н о м ік а , з а с н о в а н а  н а  зн а н н я х
Н и зь к и й  р ів ен ь  о р га н із а ц ії ін ф о р м а ц ій н о го  заб езп еч ен н я , 
н ед о с т а т н іс т ь  а к т у а л ь н о ї д о с т о в ір н о ї п е р т и н е н т н о ї 
ін ф о р м а ц ії в ід п о в ід н о  до  н а я в н и х  ін ф о р м а ц ій н и х  п о тр еб

В и с о к и й  р ів ен ь  е ф е к т и в н о с т і ін ф о р м а ц ії т а  як о с т і 
ін ф о р м а ц ій н о го  за б е зп е ч е н н я  в ід п о в ід н о  д о  зр о с т а ю ч и х  
ін ф о р м а ц ій н и х  п о тр еб

П р а г н е н н я  д о  м а к с и м із а ц ії к іл ь к о ст і ін ф о р м а ц ій н и х  о д и н и ц ь  
в ін ф о р м а ц ій н о м у  ф о н д і ін ф о р м а ц ій н и х  стр у к т у р

О с о б л и в а  у в а г а  н а д а є ть с я  н е  к іл ь к о ст і, а  зм іс т о в о м у  
н а п о в н е н н ю  ін ф о р м а ц ій н и х  о д и н и ц ь

В у зь к и й  д іа п а з о н  ін ф о р м у в ан н я : к о н ц е н т р а ц ія  у в а г и  н а  
за б е зп е ч е н н я  е к о н о м іч н и х  с у б ’єк т ів  п е р е в а ж н о  п р ав о в о ю , 
ф ін ан со в о ю  т а  к о м е р ц ій н о ю  ін ф о р м а ц іє ю  о зн ай о м ч о г о  
х ар ак те р у , п е р е в а г а  р о зв а ж а л ь н о ї т а  р е к л а м н о ї ін ф о р м ац ії 
д л я  н а сел ен н я

Ш и р о к и й  д іа п а з о н  ін ф о р м у в а н н я  щ о д о  в с іх  сф ер  д ія л ь н о с т і 
л ю д и н и , за б е зп е ч е н н я  в и с о к о г о  р ів н я  п о ін ф о р м о в а н о с т і я к  
е к о н о м іч н и х  с у б ’єк т ів , т а к  і в сь о го  с у с п іл ь с т в а  за г а л о м  д л я  
п ід в и щ е н н я  й о го  ін те л е к т у а л із а ц ії

З а б е зп е ч е н н я  зд ій с н ю є т ь с я  в у м о в а х  н и зь к о ї ак ти в н о ст і 
в и к о р и с т а н н я  ін ф о р м а ц ії

З а б е зп е ч е н н я  зд ій с н ю єть с я  в у м о в а х  в и с о к о ї а к ти в н о ст і 
в и к о р и с т а н н я  ін ф о р м а ц ії в с ім  су сп іл ь ств о м

Ін ф о р м а ц ією  за б е зп е ч у ю т ь с я  о к р ем і е та п и  ін н о в ац ій н о го  
ц и к л у

Ін ф о р м а ц ій н о  за б е зп е ч у єт ь с я  п о в н и й  ін н о в а ц ій н и й  ц и кл : в ід  
н а у к о в о -т е х н іч н и х  р о зр о б о к  д о  їх  р е а л іза ц ії (м а т е р іа л із а ц ії)

Ін ф о р м а ц ій н и й  в за є м о о б м ін  н а  н и зь к о м у  р івн і О р г а н із а ц ія  ін ф о р м а ц ій н о го  за б е зп е ч е н н я  с п р и я є  а к ти в іза ц ії 
ін ф о р м а ц ій н о го  в за є м о о б м ін у

П р ак ти ч н о  в ід с у т н ій  т іс н и й  ін ф о р м а ц ій н и й  в з а є м о з в ’я з о к  
м іж  н а у к о в и м и  о р га н ізац ія м и , н а у к о в о ю  с ф ер о ю  т а  
в и р о б н и ц тв о м , а  т а к о ж  м іж  ек о н о м іч н и м и  с у б ’єк там и , 
в и щ и м и  н а в ч а л ь н и м и  за к л а д а м и  т а  п р о м и с л о в іс тю . З а  й о го  
н аяв н о с т і зд ій с н ю є т ь с я  з а  тр а д и ц ій н и м и  т е х н о л о г ія м и  або  
ч е р ез  са м о с т ій н и й  п о ш у к  ін ф о р м а ц ії к о ж н и м  с у б ’єк то м

З а б е зп е ч е н н я  п о с т ій н о го  о п е р а ти в н о г о  ін ф о р м а ц ій н о го  
в з а є м о з в ’я з к у  м іж  н а у к о в и м и  о р га н із а ц ія м и  т а  
в и р о б н и ц тв о м , а  т а к о ж  м іж  в и щ и м и  н ав ч а л ь н и м и  зак л ад ам и , 
п р о м и с л о в іс т ю  т а  ін ш и м и  ек о н о м іч н и м и  с у б ’є к т а м и  з м ето ю  
в за є м о р о з в и т к у  т а  а к т и в із а ц ії  ін н о в а ц ій н о ї д ія л ь н о с т і ч е р ез  
ак у м у л я ц ію  їх  ін ф о р м а ц ій н и х  р есу р с ів  д л я  ф о р м у в а н н я  
ін ф о р м а ц ій н о го  ф о н д у  ін ф о р м а ц ій н и х  с у б ’єк т ів

В ід су тн є  ін ф о р м ац ій н е  за б е зп е ч е н н я  у зг о д ж е н о с т і 
ф у н к ц іо н у в а н н я  с к л а д о в и х  ін н о в а ц ій н о ї си сте м и

З а б е зп е ч е н н я  у зг о д ж е н о с т і ф у н к ц іо н у в а н н я  ін н о в а ц ій н о ї 
с и с те м и  ч е р ез  в и с о к и й  р ів ен ь  ін ф о р м а ц ій н о го  за б е зп е ч е н н я  
н ау к и , о св іти , ін ф о р м а ц ій н о -к о м у н ік а ц ій н о ї ін ф р а с т р у к т у р и

В ід су тн я  аб о  м ає  н и зь к и й  р ів ен ь  си с т е м а т и з а ц ія  ін ф о р м ац ії 
п р о  р е зу л ь т а т и  ф у н д а м е н т а л ь н и х  т а  п р и к л а д н и х  д о с л ід ж е н ь  
н а у к о в и х  о р га н ізац ій , в и щ и х  н а в ч а л ь н и х  зак л ад ів , 
е к о н о м іч н и х  с у б ’єк т ів

З н а ч н а  у в а г а  п р и д іл я є т ь с я  ін ф о р м а ц ій н о м у  заб езп еч ен н ю  
щ о д о  р езу л ь тат ів  ф у н д а м е н т а л ь н и х  т а  п р и к л а д н и х  
д о сл ід ж ен ь , а  т а к о ж  ін ф о р м у в а н н ю  п р о  р е зу л ь т а т и  їх  
за с т о с у в а н н я  н а  п р ак ти ц і

Н и зь к а  п о ін ф о р м о в а н іс т ь  с п о ж и в а ч ів  п ро  н ая в н іс ть  
ін ф о р м а ц ій н и х  с у б ’єк т ів  і їх  ін ф о р м а ц ій н і м о ж л и в о ст і щ о д о  
за д о в о л е н н я  ін ф о р м а ц ій н и х  п о тр еб

В и с о к и й  р ів ен ь  п о ін ф о р м о в а н о с т і с п о ж и в а ч ів  п р о  н ая в н іс ть  
ін ф о р м а ц ій н и х  с у б ’єк т ів  і їх  м о ж л и в о с т і щ о д о  за д о в о л е н н я  
ін ф о р м а ц ій н и х  п о тр еб

Р о зр ізн е н іс т ь  ін ф о р м а ц ій н и х  д ж е р е л  щ о д о  п ев н о ї 
п р о б л е м а т и к и

Н а я в н іс ть  у  ін ф о р м а ц ій н о го  с у б ’є к т а  ін ф о р м а ц ій н о го  ф о н д у , 
щ о  м іс ти ть  ін ф о р м а ц ію  с то со в н о  р ізн и х  сф ер  
ж и ттєд ія л ь н о с т і с у с п іл ь с т в а  д л я  к о м п л е к с н о го  за б е зп е ч е н н я  
с п о ж и в а ч ів  ін ф о р м а ц ією

П о п и т  н а  ін ф о р м а ц ію  п р а к ти ч н о  н е  в и в ч аєть ся . 
Ін ф о р м а ц ій н и й  ф о н д  ф о р м у є т ь с я  б е зси стем н о

С и ст ем н е  ф о р м у в а н н я  ін ф о р м а ц ій н о го  ф о н д у  т а  зд ій с н е н н я  
п р о ц е с у  ін ф о р м а ц ій н о го  за б е зп е ч е н н я  н а  о с н о в і р е те л ь н о г о  
в и в ч е н н я  ін ф о р м а ц ій н и х  п о т р е б  (п о п и т у )  і в ід п о в ід н о  
о б р ан о го  к о н ц е п т у а л ь н о го  п ід х о д у

Н е д о с та тн я  у в а г а  п р и д іл я є т ь с я  о р га н із а ц ії д о с т у п у  до 
ін ф о р м ац ії

В и с о к а  я к іс т ь  п о ш у к о в о го  м ех ан ізм у , за б е зп е ч е н н я  
п е р ти н е н тн о с т і ін ф о р м ац ії

В и к о р и с т а н н я  п е р е в а ж н о  т р а д и ц ій н и х  м е т о д ів  н ад ан н я  
ін ф о р м ац ії

Ш и р о к е  в и к о р и с т а н н я  у  п р о ц ес і ін ф о р м а ц ій н о го  
за б е зп е ч е н н я  ел е к т р о н н о ї ф о р м и  д о к у м е н т ів  і o n -lin e  д о с т у п у

Н и зь к а  о п ер ати в н іст ь В и с о к а  о п е р а ти в н іс т ь
О р г а н із а ц ія  ін ф о р м а ц ій н о го  за б е зп е ч е н н я  в и к л и к ає  
с у м н ів н іс ть  у  д о с т о в ір н о с т і й  а к т у а л ь н о с т і ін ф о р м ац ії

О р г а н із а ц ія  ін ф о р м а ц ій н о го  за б е зп е ч е н н я  н ад ає  в п ев н ен о ст і 
е к о н о м іч н и м  с у б ’є к там  т а  н а сел ен н ю  у  д о с т о в ір н о с т і й 
ак ту ал ь н о ст і ін ф о р м а ц ії

К о н к у р е н ц ія  с е р е д  е к о н о м іч н и х  с у б ’єк т ів , щ о  за й м а ю ть с я  
ін ф о р м а ц ій н и м  за б е зп е ч е н н я м , п р ак ти ч н о  в ід су т н я

Ін ф о р м а ц ій н і с у б ’єк ти  ф у н к ц іо н у ю т ь  в у м о в а х  с и л ь н о ї 
к о н к у р ен ц ії

Н ед о с татн ь о  р о зв и н у т и й  ін ф о р м а ц ій н и й  р и н о к В и с о к и й  р ів ен ь  р о зв и т к у  ін ф о р м а ц ій н о го  р и н к у
К о н ц е н тр а ц ія  ін ф о р м а ц ій н и х  п о то к ів  н а  м а к р о -  т а  м ік р о р ів н і К о н ц е н тр а ц ія  ін ф о р м а ц ій н и х  п о то к ів  н а  м езо р ів н і
З а б е зп е ч е н н я  ін ф о р м а ц іє ю  о с в іт и  я к  о к р е м и й  н ап р ям  м ай ж е  
н е  в и д іл я єт ь ся

О с о б л и в а  у в а г а  п р и д іл я єт ь с я  ін ф о р м а ц ій н о м у  за б езп еч ен н ю  
о св іти  д л я  р е а л іза ц ії н ею  н о в и х  п ід х о д ів  д о  о р га н ізац ії 
н ав ч ан н я , ф о р м у в а н н я  в и с о к о ін т е л е к т у а л ь н и х  о со б и с т о с т е й  
т а  р е а л іза ц ії її з ав д ан ь  с то со в н о  за б е зп е ч е н н я  м о ж л и в о с т і 
н а в ч а н н я  п р о т я г о м  ж и ття

Ін ф о р м а ц ія  зі с в іто в о г о  ін ф о р м а ц ій н о го  п р о с т о р у  ек о н о м іч н і 
с у б ’єк ти  т а  н а с е л е н н я  о т р и м у є  с а м о с т ій н о  в ід п о в ід н о  до  
сту п ен я  її в іл ь н о го  р о зп о в с ю д ж е н н я

З д ій с н ю єт ь с я  за б е зп е ч е н н я  ін ф о р м а ц іє ю  з а  р а х у н о к  св іто в о го  
ін ф о р м а ц ій н о го  п р о сто р у , о с о б л и в а  у в а г а  п р и д іл я єть ся  
н а у к о в ій  і т е х н о л о г іч н ій  ін ф о р м а ц ії

А к ц е н т  н а  за б е зп е ч е н н і п р и й н я т т я  у п р а в л ін с ь к и х  р іш ен ь Ін ф о р м а ц ією  за б е зп е ч у ю т ь с я  всі п р о ц е с и  е к о н о м іч н и х  
с у б ’єк т ів

В ід су тн я  д л я  ш и р о к о го  за г а л у  зм іс т о в н а  ін ф о р м а ц ія  про  
р е зу л ь тат и  н а у к о в о -д о с л ід н о ї р о б о т и  в и щ и х  н а в ч а л ь н и х  
зак л ад ів

О р г ан ізо в ан о  за б е зп е ч е н н я  ін ф о р м а ц іє ю  п ро  р е зу л ь тат и  
н ау к о в о -д о с л ід н о ї р о б о т и  в и щ и х  н а в ч а л ь н и х  зак л ад ів

В с о ц іа л ь н ій  ін ф о р м а ц ії п е р е в а ж а є  р о зв а ж а л ь н а  ін ф о р м а ц ія  
т а  р ек л ам а , с у тн іс ть  я к о ї зд е б іл ь ш о г о  п е р е ш к о д ж а є  
ф о р м у в а н н ю  ін т е л е к т у а л ь н о ї о со б и ст о ст і

С о ц іа л ь н а  ін ф о р м а ц ія  с п р я м о в а н а  н а  п о п у л я р и за ц ію  
зд о р о в о го  сп о с о б у  ж и т т я  т а  в себ іч н у  р о зв и н е н іс т ь  
о со б и ст о ст і
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ЕКОНОМІЧНА НАУКА
інформаційного забезпечення еко
номіки, заснованої на знаннях.

П ОСТАН О В КА З АВ ДАН Н Я
Метою статті є визначення кате

горії "інформаційне забезпечення 
економіки, заснованої на знаннях", 
та її особливостей для окреслення 
вимог до діяльності інформаційних 
суб'єктів, що надають інформаційні 
послуги.

РЕЗУЛЬТАТИ
Роль інформаційного забезпе

чення у становленні та розвитку еко
номіки, заснованої на знаннях, поля
гає у забезпеченні формування інте
лектуального капіталу; створенні 
умов для інноваційної діяльності, 
наукових досліджень; забезпечення 
здійснення освітянського процесу; 
сприянні впровадженню досягнень 
науково-технічного прогресу; вста
новлені та розвитку взаємовідносин 
між різними суб'єктами (підприєм
ствами, органами влади, науковими 
установами). Отже, інформаційне 
забезпечення повинно охопити всі 
процеси, що здійснюються економі
чними суб'єктами, та, враховуючи 
особливість трансформацій в еко
номіці, які все тісніше пов'язані з 
рівнем життя суспільства, приділити 
особливу увагу освіті та науці, забез
печенню трансферу знань. Крім того, 
інформаційне забезпечення еконо
міки, заснованої на знаннях, повин
но не лише сприяти генерації знань, 
а і їх використанню на практиці зад
ля економічного зростання, забезпе
чуючи споживача інформацією про

результати, що були отримані після 
практичного застосування знань.

Проблема інформаційного за 
безпечення економіки, заснованої на 
знаннях, вирішується на основі ана
лізу її характерних особливостей, а 
також інформаційних потреб, що 
виникатимуть в умовах економіки, 
заснованої на знаннях (табл. 1).

Отже, інформаційне забезпечен
ня економіки, заснованої на знан
нях, — це інформаційний комплекс 
тематичних напрямів, наповнений у 
результаті відбору та підготовки 
відповідними документами (інфор
маційний фонд), і процес забезпе
чення ними економічних суб'єктів 
або окремих осіб, що передбачає 
організацію доставки документів та 
створення умов доступу до них з ме
тою оперативного задоволення 
інформаційних потреб достовірною 
пертинентною інформацією.

Особливості інформаційного за
безпечення економіки, заснованої на 
знаннях, полягають у його спрямова
ності на сприяння генерації і збільшен
ня обсягу знань, формування людсь
кого капіталу, активізацію інновацій
ної діяльності й трансферу знань на 
основі підвищення вимог до змістово
го й організаційного аспектів інфор
маційного забезпечення не тільки в 
економічній, а й у інших сферах сусп
ільного життя, зокрема в освіті й науці, 
та завдяки відповідно сформованому 
інформаційному комплексу тематич
них напрямів з документальним їх на
повненням і забезпеченню цілеспря
мованості інформаційних потоків че
рез вдосконалення управління ними.

ВИСНОВОК
Спрямованість країни до еконо

міки, заснованої на знаннях, зумов
лює посилення вимог до інформа
ційного забезпечення, які повинні 
враховувати інформаційні суб'єкти у 
своїй діяльності, зокрема до: опера
тивності та своєчасності інформа
ційного забезпечення; повноти і до
стовірності інформації; комплекс
ності інформаційного забезпечення 
і його систематичного оновлення; 
ефективності інформаційного забез
печення; активного використання 
інформаційно-комунікаційних тех
нологій і можливостей Інтернету; 
повноти представлення для спожи
вача інформаційної пропозиції на 
сайті інформаційного суб'єкта; ре
тельного вивчення попиту; орієн
тації діяльності на широке коло спо
живачів.
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