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ÇÀÑÍÎÂÀÍÎ¯ ÍÀ ÇÍÀÍÍßÕ 

Розглядається роль інформації та інформаційного забезпечення у становленні 
та розвитку економіки, заснованої на знаннях. Запропоновано модель органі-
зації загальнонаціонального інформаційного забезпечення економіки для вирі-
шення проблеми надання економічним суб’єктам достовірної, оперативної та 
пертинентної інформації, щоб асиметрія інформації менше впливала на їхню 
діяльність. 

Ключові  слова : інформація, інформаційне забезпечення, економіка, заснова-
на на знаннях, модель інформаційного забезпечення. 

Åêîíîì³êà, çàñíîâàíà íà çíàííÿõ, — öå ïåâíèé åòàï ðîçâèòêó 
ñóñï³ëüñòâà, êîëè â³äáóâàëîñÿ óñâ³äîìëåííÿ íàäçâè÷àéíî¿ âàæëèâîñ-
ò³ ³íôîðìàö³¿ òà çíàíü ÿê ñòðàòåã³÷íèõ ðåñóðñ³â, íåîáõ³äíèõ äëÿ åêî-
íîì³÷íîãî çðîñòàííÿ, ³ çíà÷åííÿ êîòðèõ ï³äâèùóºòüñÿ âíàñë³äîê ¿õ-
íüîãî àêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ â óñ³õ ñôåðàõ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ. Àê-
òèâ³çàö³ÿ çíàííºâîãî ôàêòîðà ñïðè÷èíåíà, çîêðåìà, ïîñèëåííÿì 
ðèíêîâî¿ êîíêóðåíö³¿ òà, ÿê íàñë³äîê, ïîòðåáîþ ó ïîñò³éíîìó ïðî-
öåñ³ çàïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é, ùî ïî ñóò³ º âò³ëåííÿì íîâèõ ³äåé 
ïåðñîíàëó íà áàç³ íîâèõ çíàíü òà ³íôîðìàö³¿.  

Åêîíîì³êà, çàñíîâàíà íà çíàííÿõ, ÿê ñèñòåìà ìîæå áóòè ïðåä-
ñòàâëåíà: 

EZZ = f (EL, VZ, VLZ), (1) 

äå: EL — ìíîæèíà åëåìåíò³â ñèñòåìè; VZ — ìíîæèíà â³äíîñèí ³ 
çâ’ÿçê³â; VLZ — ìíîæèíà õàðàêòåðíèõ äëÿ íå¿ âëàñòèâîñòåé, òîáòî 

VLZ = {vlza}, Aa ,1= . 

Äî õàðàêòåðíèõ âëàñòèâîñòåé åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàí-
íÿõ, çîêðåìà â³äíîñèòüñÿ ðîçâèòîê ³íôîðìàö³éíî¿ ñôåðè.  

²íòåëåêòóàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè çóìîâëþº ðîçâèòîê ãàëóçåé ³ íà-
ïðÿì³â ä³ÿëüíîñò³, äå ïîòð³áí³ íàñàìïåðåä âèñîêîêâàë³ô³êîâàí³ ôà-
õ³âö³, à íå çíà÷í³ êàï³òàëüí³ âêëàäåííÿ. Ñòóï³íü êâàë³ô³êîâàíîñò³ 
òàêèõ ôàõ³âö³â çàëåæèòü â³ä ð³âíÿ íàáóòèõ çíàíü ÿê ðåçóëüòàòó ïî-
ºäíàííÿ îñâ³òè òà äîñâ³äó, áàçîþ äëÿ êîòðèõ ñëóãóº ³íôîðìàö³ÿ ÿê 
îñíîâíèé ðåñóðñ, ùî ¿õ ôîðìóº, ³ òðàíñôîðìóºòüñÿ ñàìîþ ëþäèíîþ 
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ó çíàííÿ, ùî çíîâó ìîæóòü ïåðåäàâàòèñü ó âèãëÿä³ ³íôîðìàö³¿ ³í-
øèì ëþäÿì ÷è îäðàçó ìàòåð³àë³çóâàòèñÿ. Óïðàâë³íñüê³ ð³øåííÿ, íà-
â³òü çà íàÿâíîñò³ â³äïîâ³äíèõ ïðîãðàìíèõ ïðîäóêò³â, ëþäèíà ïðèé-
ìàº íà áàç³ òåîðåòè÷íèõ çíàíü ³ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó, ùî ñòàíîâëÿòü 
¿¿ çíàííºâèé ôîíä. Åìï³ðè÷íèé õàðàêòåð áóäü-ÿêèõ âèñíîâê³â ³ ð³-
øåíü çóìîâëþº ïîñò³éíå ïîïîâíåííÿ òà îíîâëåííÿ çíàíü íà îñíîâ³ 
ïåðåðîáêè ³íôîðìàö³éíîãî ïîòîêó.  

Îòæå, ³íôîðìàö³þ â åêîíîì³ö³ äîö³ëüíî ââàæàòè ñïåöèô³÷íèì 
ñòðàòåã³÷íèì ðåñóðñîì, ðåçóëüòàò âèêîðèñòàííÿ êîòðîãî çàëåæèòü 
íå â³ä ¿¿ ñïîæèòîãî îáñÿãó, à â³ä ïîºäíàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç ëþäñüêèì 
êàï³òàëîì äëÿ îòðèìàííÿ çíàíü ³ çàáåçïå÷åííÿ ¿õíüî¿ ìîæëèâî¿ ìà-
òåð³àë³çàö³¿ íàäàë³ [1]. 

Äëÿ áóäü-ÿêî¿ ñòðóêòóðè ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí, ó òîìó ÷èñë³ 
é åêîíîì³÷íèõ, äîö³ëüíî ðîçãëÿäàòè äâà âèäè ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ: 

— çîâí³øíº — îðãàí³çàö³ÿ òà çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ íà ìåçî- òà ìàêðîð³âí³, òîáòî çàáåçïå÷åííÿ çîâí³ø-
í³ìè ³íôîðìàö³éíèìè ïîòîêàìè ñóá’ºêò³â (³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì 
ñóá’ºêò³â); 

— âíóòð³øíº — îðãàí³çàö³ÿ òà çä³éñíåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ íà ì³êðîð³âí³, òîáòî çàáåçïå÷åííÿ îáðîáêè òà âèêîðèñ-
òàííÿ çîâí³øí³õ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â ó ìåæàõ ñóá’ºêòà, ôîðìó-
âàííÿ òà îðãàí³çàö³ÿ âèêîðèñòàííÿ éîãî âíóòð³øí³õ ³íôîðìàö³éíèõ 
ïîòîê³â. 

Ïåðåõ³ä äî åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ, òà çðîñòàííÿ 
çíà÷åííÿ ³íôîðìàö³¿ ÿê ³íôîðìàö³éíî¿ îñíîâè åêîíîì³÷íèõ 
òðàíñôîðìàö³é, êîòðà âèêîðèñòîâóºòüñÿ ëþäèíîþ äëÿ ãåíåðàö³¿ 
çíàíü, çóìîâëþº ïîòðåáó â çíà÷íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ìàñèâàõ ³ àê-
òóàë³çóº ïðîáëåìó âäîñêîíàëåííÿ çîâí³øíüîãî ³íôîðìàö³éíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ, ïîñèëþº äî íüîãî âèìîãè òà ïîòðåáóº ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³, ùî îäíàêîâî çàëåæèòü ÿê â³ä ³íôîðìàö³éíîãî ôîí-
äó — çì³ñòó, ôîðìè, ñòðóêòóðè ³íôîðìàö³¿, ùî íàäàºòüñÿ äëÿ çà-
äîâîëåííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá, òàê ³ â³ä îðãàí³çàö³¿ ïðîöåñó 
çàáåçïå÷åííÿ íåþ.  

²íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ïîâèííî îõîïëþâàòè âñ³ ïðîöåñè, 
ùî çä³éñíþþòü åêîíîì³÷í³ ñóá’ºêòè, òà, âðàõîâóþ÷è îñîáëèâ³ñòü 
òðàíñôîðìàö³é â åêîíîì³ö³, ïðèä³ëÿòè ïèëüíó óâàãó îñâ³ò³ òà íàóö³, 
ôîðìóâàííþ ëþäñüêîãî êàï³òàëó, ñòâîðåííþ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó ³í-
íîâàö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³, âïðîâàäæåííþ äîñÿãíåíü íàóêîâî-òåõí³÷íîãî 
ïðîãðåñó, çàáåçïå÷åííþ òðàíñôåðó çíàíü. 
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Íà íåîáõ³äíîñò³ çàáåçïå÷åííÿ ñóá’ºêò³â, çîêðåìà íàóêîâî¿ ñôå-
ðè, çîâí³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ íàãîëîøóâàâ ùå Â.Ãëóøêîâ. Íà éîãî 
äóìêó, ÷åðåç ìåðåæó åëåêòðîííî-îá÷èñëþâàëüíèõ ìàøèí äîñë³äíè-
êè ïîâèíí³ ìàòè äîñòóï äî ïîòóæíèõ áàíê³â äàíèõ íàóêîâî-
òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, ùî ïîñò³éíî ïîïîâíþþòüñÿ, à òàêîæ äî áàí-
ê³â äàíèõ, ùî ì³ñòÿòü ³íôîðìàö³þ ïðî íåâèð³øåí³ ïðîáëåìè. Â³í 
ââàæàâ, ùî òàêà îðãàí³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ íå ò³ëüêè 
ñïðèÿëà á âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ ð³çíèìè íàïðÿìàìè íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñ-
ò³, à é ïîëåãøèëà á óïðîâàäæåííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåíü ó ïðàêòè-
êó [2, ñ. 345]. 

Àêòóàëüí³ñòü ³ íåîáõ³äí³ñòü âèð³øåííÿ ïðîáëåìè çàáåçïå÷åííÿ 
ï³äïðèºìñòâ çîâí³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ ï³äêðåñëþâàëàñü Â.Ãëóøêî-
âèì ïðè ðîçðîáö³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, íàïðèêëàä, àâòîìàòè-
çàö³¿ ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñüêèõ ðîá³ò. Â³í ïðîïîíóâàâ ñòâîðþâàòè 
öåíòðàë³çîâàí³ áàíêè äàíèõ, ó òîìó ÷èñë³ ñòîñîâíî ìàòåð³àë³â, êîì-
ïëåêòóþ÷èõ äåòàëåé, îáëàäíàííÿ, êîòð³ á ïîïîâíþâàëèñÿ ÿê â³ò÷èç-
íÿíèìè, òàê ³ äîñòóïíèìè çàðóá³æíèìè ìàòåð³àëàìè, à òàêîæ çàáåç-
ïå÷óâàòè äî íèõ äîñòóï [2, ñ. 363].  

Íèí³ ó äîñë³äæåííÿõ ³ ïóáë³êàö³ÿõ íàóêîâö³ çäåá³ëüøîãî àêòóà-
ë³çóþòü ïðîöåñ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ñòîñîâíî ïåâíèõ àñ-
ïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ ëþäèíè, îêðåìî äîñë³äæóþ÷è ïðîáëåìè ³íôîðìà-
ö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ìàðêåòèíãó, ìåíåäæìåíòó, êîíòðîë³íãó, òóðèñ-
òè÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³, ëîã³ñòèêè íà ð³âí³ ï³äïðèºìñòâ àáî â ðàêóðñ³ 
³íôîðìàö³éíî¿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó ðåã³îíó òà á³ëüø óçàãàëüíåíî — 
ÿê ñêëàäîâó ³íôîðìàö³éíî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè. 

Çîêðåìà, ðîçãëÿäàºòüñÿ ïðîáëåìà ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åí-
íÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ïðîïîíóºòüñÿ ñòâîðåííÿ ðåã³îíàëüíî¿ 
³íôîðìàö³éíî¿ ñòðóêòóðè äëÿ íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã ùîäî 
³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó â ðåã³îí³ ò³ëüêè ñóá’ºêòàì ³íâåñòèö³éíîãî 
ðèíêó [3].  

Ïðîïîíóºòüñÿ ñèñòåìà ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîãî çàáåçïå-
÷åííÿ äëÿ âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ïîòåíö³àëîì òà 
³ííîâàö³éíîþ ä³ÿëüí³ñòþ [4]. Àêòóàë³çóºòüñÿ ïîòðåáà ëèøå ó ìàðêå-
òèíãîâ³é ³íôîðìàö³¿ òà âèñëîâëþþòüñÿ ïðîïîçèö³¿ ùîäî ñòâîðåííÿ 
ºäèíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³íôîðìàö³éíèì çàáåçïå÷åííÿì ìàðêåòè-
íãó â ãàëóçÿõ ³ íà ð³âí³ ðåã³îí³â íà ÷îë³ ç äåðæàâíîþ óñòàíîâîþ — 
íàö³îíàëüíèì öåíòðîì ìàðêåòèíãîâî¿ ³íôîðìàö³¿ [5]. Îá´ðóíòîâó-
ºòüñÿ íåîáõ³äí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ íà äåðæàâíîìó ð³âí³ ºäèíî¿ îð-
ãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ íàóêîâî-òåõí³÷íîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ [6]. Îêðåìî ðîçãëÿäàºòüñÿ ïðîáëåìà íåäîñòàòíüîãî ð³âíÿ çà-
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áåçïå÷åííÿ ñòàòèñòè÷íîþ ³íôîðìàö³ºþ òà àêöåíòóºòüñÿ óâàãà íà íå-
îáõ³äíîñò³ ñòâîðåííÿ çàãàëüíîäåðæàâíî¿ åëåêòðîííî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ 
ñèñòåìè [7]. 

Ïðîïîçèö³¿ ñòîñîâíî ñòâîðåííÿ çàãàëüíîíàö³îíàëüíèõ åëåêò-
ðîííèõ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â, íàö³îíàëüíèõ öåíòð³â ïåâíîãî âè-
äó ³íôîðìàö³¿ (ìàðêåòèíãîâî¿, ñòàòèñòè÷íî¿), êîëè íà îñíîâ³ äàíèõ 
³ç ì³êðî- òà ìåçîð³âíÿ ³íôîðìàö³ÿ ôîðìóºòüñÿ íà ìàêðîð³âí³, à ïî-
ò³ì íàäàºòüñÿ ñïîæèâà÷ó, ìàþòü ïîçèòèâí³ ñòîðîíè — ³íôîðìàö³é-
íå çàáåçïå÷åííÿ êîíöåíòðóºòüñÿ â îäí³é ñòðóêòóð³, óí³ô³êîâàíî 
äîñòóï äî íå¿. Àëå º é ñóòòºâ³ íåãàòèâí³ ìîìåíòè: òàê³ ñòðóêòóðè 
ìîæóòü óòâîðþâàòèñÿ ïåðåâàæíî ÿê äåðæàâí³, òîáòî ô³íàíñóâàòèñÿ 
ç äåðæàâíîãî áþäæåòó, à çíà÷èòü, äåðæàâà ôàêòè÷íî áåðå íà ñåáå 
âèòðàòè åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â íà ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ. Öå 
ìîæëèâî, àëå ò³ëüêè ñòîñîâíî ïåâíî¿ ³íôîðìàö³¿. ßêùî æ çàçíà÷å-
í³ âèùå ñòðóêòóðè óòâîðþþòüñÿ òà ä³þòü íà êîìåðö³éíèõ çàñàäàõ, 
âîíè ôàêòè÷íî ñòàþòü ìîíîïîë³ñòàìè íà ³íôîðìàö³éíîìó ðèíêó. 
Â³äñóòí³ñòü êîíêóðåíö³¿ íåãàòèâíî âïëèíå íà ðîçâèòîê îñòàííüîãî 
³ ð³âåíü çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá ñïîæèâà÷³â. Äåöåíò-
ðàë³çàö³ÿ åêîíîì³êè òà ðèíêîâ³ çàñàäè âèìàãàþòü ³íøèõ ï³äõîä³â 
äî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, çîêðåìà, 
ìîæëèâîñò³ òà äîö³ëüíîñò³ ñòâîðåííÿ ëèøå öåíòðàë³çîâàíèõ äåïî-
çèòàð³¿â. Êð³ì òîãî, âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ íà îñíîâ³ éîãî öåíòðàë³çàö³¿ ìîæå çíèçèòè ñâîº÷àñí³ñòü 
îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿. 

²íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ó íèçö³ ïóáë³êàö³é ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç³ 
ñòâîðåííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ íà ì³êðîð³âí³ [8], 
ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê çàáåçïå÷åííÿ â³äïîâ³äíèìè òåõíîëîã³ÿìè òà àñîö³þ-
ºòüñÿ ³ç âèêîðèñòàííÿì ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì ìåíåäæìåíòó [9]. 
Àëå ³íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â îð³ºíòîâàí³ íà 
ñòâîðåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ êîðïîðàòèâíèõ ðîçïîä³ëåíèõ ïðîöåñ³â 
ôîðìóâàííÿ âàð³àíò³â ð³øåíü, àâòîìàòèçîâàíó ï³äòðèìêó àíàë³çó òà 
ïðîãíîç ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêòà, çàáåçïå÷åííÿ âèõîäó âíóòð³øí³õ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïîòîê³â íàçîâí³ [10].  

Òàê³ ñèñòåìè ñòâîðþþòüñÿ òà ³ñíóþòü ó ìåæàõ ïåâíîãî 
ñóá’ºêòà òà ïîòðåáóþòü ó ïðîöåñ³ ñâîãî ôóíêö³îíóâàííÿ çîâí³øí³õ 
³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â. ²íôîðìàö³éí³ ñèñòåìè ì³êðîð³âíÿ àêóìó-
ëþþòü çîâí³øí³ òà âíóòð³øí³ ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè äëÿ ïîäàëüøî¿ 
îáðîáêè òà âèêîðèñòàííÿ, ùîáè ñïðèÿòè ïðèéíÿòòþ óïðàâë³íñüêèõ 
ð³øåíü, òîáòî ïîâèííî ³ñíóâàòè äæåðåëî, êîòðå çàáåçïå÷èòü ñèñòå-
ìó, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ, çîâí³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ, òîìó íå çîâñ³ì 
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â³ðíî ïðîñòî îòîòîæíþâàòè ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷-
íèõ ñóá’ºêò³â ³ âèêîðèñòàííÿ íèìè ³íôîðìàö³éíèõ ñèñòåì.  

Ïðîïîíóºòüñÿ âèð³øèòè ïðîáëåìó ñòâîðåííÿ ðåã³îíàëüíîãî 
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó çà äîïîìîãîþ ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éíî¿ ìåðåæ³, ùî ïîºäíàº ³íôîðìàö³éí³ ñåðâåðí³ âóçëè îðãàí³â 
âëàäè, ï³äïðèºìñòâ, îðãàí³çàö³é ³ â³äîìñòâ äëÿ îáì³íó ¿õí³ìè ³íôîð-
ìàö³éíèìè ðåñóðñàìè [11]. Òàêèé ï³äõ³ä íå ë³êâ³äóº ïðîáëåìó ³í-
ôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, áî ïðè íüîìó ïåðåâàæíî âèð³øóºòüñÿ 
÷àñòèíà îðãàí³çàö³éíî-òåõí³÷íèõ ïèòàíü, àëå íå ðîçãëÿäàºòüñÿ ãî-
ëîâíå — çì³ñòîâí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó.  

Îòæå, ìîæíà îêðåñëèòè îñíîâí³ ïðîáëåìè ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ ñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòêó åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà 
çíàííÿõ, ùî ïîòðåáóþòü âèð³øåííÿ: 

— íåäîñòàòíÿ óâàãà äî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â 
åôåêòèâíîþ çîâí³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ, ùî íàäàë³ ìîæå âèêîðèñòî-
âóâàòèñÿ ³ ÿê âõ³äíà ³íôîðìàö³ÿ äëÿ àâòîìàòèçîâàíî¿ ³íôîðìàö³éíî¿ 
ñèñòåìè ñóá’ºêòà, àäæå íèí³ óâàãà àêöåíòóºòüñÿ ïåðåâàæíî íà ïðîá-
ëåì³ îðãàí³çàö³¿ òà âèêîðèñòàííÿ âíóòð³øíüî¿ ³íôîðìàö³¿; 

— â³äñóòí³ñòü íà ìåçî- òà ìàêðîð³âí³ êîìïëåêñíîãî çàäîâîëåí-
íÿ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â ð³çíîá³÷íîþ ³íôîð-
ìàö³ºþ ñòîñîâíî âñ³õ íàïðÿì³â ¿õíüî¿ ä³ÿëüíîñò³; 

— ñóìí³âí³ñòü àêòóàëüíîñò³ ³íôîðìàö³¿, òîáòî çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ 
ïîñò³éíîãî îíîâëåííÿ ³íôîðìàö³éíèìè ñòðóêòóðàìè; 

— ðîçð³çíåí³ñòü äæåðåë ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ùî 
óñêëàäíþº ôîðìóâàííÿ êîìïëåêñó çíàíü ³ç ïåâíî¿ ïðîáëåìè; 

— â³äñóòí³ñòü ó ñïîæèâà÷à ÷³òêî¿ òà ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî òå, 
ÿê³ ñòðóêòóðè çàéìàþòüñÿ ³íôîðìàö³éíèì çàáåçïå÷åííÿì, ÿêó ñàìå 
³íôîðìàö³þ ìîæíà â³ä íèõ îòðèìàòè íà ìîìåíò âèíèêíåííÿ ïðîá-
ëåìè çàäîâîëüíèòè ³íôîðìàö³éíó ïîòðåáó. Öå çá³ëüøóº òðèâàë³ñòü 
ïîøóêó ³íôîðìàö³¿, ùî ìîæå ïðèçâåñòè äî âòðàòè ÷àñó àáî çíèçèòè 
àêòóàëüí³ñòü çíàéäåíî¿ ³íôîðìàö³¿. 

Âèùå çàçíà÷åí³ àñïåêòè, à òàêîæ ïåðåõ³ä ³íôîðìàö³¿ ç êàòåãîð³¿ 
äîïîì³æíî¿ äî êàòåãîð³¿ íàéâàæëèâ³øî¿ ñêëàäîâî¿ ïðîäóêö³¿ (ïî-
ñëóã), óñâ³äîìëåííÿ ¿¿ ðîë³ ÿê ñòðàòåã³÷íîãî ðåñóðñó çóìîâëþþòü íå-
îáõ³äí³ñòü âèð³øåííÿ ïðîáëåìè âäîñêîíàëåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â. Çà óìîâè æ ôîðìóâàííÿ åêîíî-
ì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ öÿ ïðîáëåìà òðàíñôîðìóºòüñÿ ó 
ïðîáëåìó çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³ºþ ñóñï³ëüñòâà çàãàëîì ïðè äî-
òðèìàíí³ çàêîííîñò³ ¿¿ íàäàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ. 
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Îòæå, ïîòð³áíà òàêà îðãàí³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
çîâí³øí³ìè ïîòîêàìè, ùîá ïðè ì³í³ìàëüíèõ âèòðàòàõ ÷àñó åêîíîì³÷-
íèé ñóá’ºêò â³äïîâ³äíî äî éîãî ð³çíîá³÷íèõ ³íôîðìàö³éíèõ ïîòðåá 
îòðèìóâàâ àêòóàëüíó äîñòîâ³ðíó òà ïåðòèíåíòíó ³íôîðìàö³þ, êîòðà 
ï³ä ÷àñ ¿¿ îòðèìàííÿ ïîâí³ñòþ âèêîðèñòîâóâàëàñÿ áè äëÿ ãåíåðàö³¿ 
ïðîäóêòèâíèõ çíàíü. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçðîáêà ìîäåë³ îðãàí³çàö³¿ çàãàëüíîíàö³îíàëü-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè, çîêðåìà åêîíîì³êè, 
çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ. 

Â Óêðà¿í³ ôóíêö³îíóþòü ³íôîðìàö³éí³ îðãàí³çàö³¿ ð³çíèõ ð³âí³â 
(çîêðåìà îðãàíè íàóêîâî-òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿), àëå ïîâíîö³ííîãî 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè íåìàº [12].  

Íèí³ ñóá’ºêòàìè, îñíîâíèé âèä ä³ÿëüíîñò³ ÿêèõ ³íôîðìàö³é-
íèé, ìîæíà ââàæàòè á³áë³îòåêè, Äåðæêîìñòàò ³ç éîãî ðåã³îíàëüíèìè 
ñòðóêòóðàìè, Óêð²ÍÒÅ² òà ðåã³îíàëüí³ öåíòðè ðîçïîâñþäæåííÿ íà-
óêîâî-òåõí³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, äåÿê³ ñïåö³àë³çîâàí³ ³íôîðìàö³éí³ 
ñóá’ºêòè, ùî íàäàþòü ïîñëóãè ïåðåâàæíî íà êîìåðö³éí³é îñíîâ³ 
(ðèñ. 1). 

 

Ðèñ. 1. ²íôîðìàö³éí³ ñóá’ºêòè, ùî çä³éñíþþòü ³íôîðìàö³éíå  
çàáåçïå÷åííÿ íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó åêîíîì³êè â Óêðà¿í³ 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì. 

Çîêðåìà, çàãàëüíîâ³äîìà ðîëü á³áë³îòåê ó ôîðìóâàíí³ çíàíü, 
³ îñîáëèâî çíà÷óùîþ âîíà º â ³íôîðìàö³éíîìó çàáåçïå÷åíí³ îñâ³-
òÿíñüêîãî ïðîöåñó. Àëå íèí³øí³é ñòàí öèõ çàêëàä³â òà ¿õí³õ ôîíä³â 
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íå çàâæäè â³äïîâ³äàº ñó÷àñíèì âèìîãàì. Êð³ì òîãî, á³ëüø³ñòü ³ç íèõ 
íå ìàº çìîãè ïîâíîþ ì³ðîþ âèêîðèñòîâóâàòè ñó÷àñí³ òåõíîëîã³¿ òà 
êîìóí³êàö³éí³ çàñîáè, ùî çíèæóº åôåêòèâí³ñòü ïðîöåñó ³íôîðìà-
ö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ. 

²íôîðìàö³éí³ öåíòðè, ùî ñòâîðþþòüñÿ ð³çíèìè ñóá’ºêòàìè 
àáî ãðóïàìè ñóá’ºêò³â, íàäàþòü äîâ³äêîâî-îçíàéîì÷ó ³íôîðìàö³þ, 
êîòðà ëèøå îïîñåðåäêîâàíî ñïðèÿº ãåíåðàö³¿ ïðîäóêòèâíèõ çíàíü. 
Çîêðåìà, ³íôîðìàö³éí³ öåíòðè ï³äïðèºìñòâ ôóíêö³îíóþòü ïåðåâàæ-
íî ç ìåòîþ ³íôîðìóâàííÿ ïðî âëàñíó ä³ÿëüí³ñòü, à ÷àñòèíà ç íèõ 
çàéìàºòüñÿ íå ³íôîðìàö³éíèì, à ïðîãðàìíèì çàáåçïå÷åííÿì, óïðî-
âàäæåííÿì ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é ³ êîìóí³êàö³é.  

Ãàëóçåâ³ ³íôîðìàö³éí³ öåíòðè ðîçì³ùóþòü íà ñàéòàõ íîâèíè 
ãàëóç³, à òàêîæ îêðåì³ ïóáë³êàö³¿ ç ð³çíèõ òåì áåç ïåâíî¿ ñèñòåìàòè-
çàö³¿. Äåÿê³ ç íèõ ïðîïîíóþòü êîðîòê³ àíàë³òè÷í³ äîâ³äêè ïðî ñòàí 
ðèíêó é ³íôîðìàö³þ ïðî ï³äïðèºìñòâà (ïîñëóãè àáî ïðîäóêö³þ, ö³-
íè, ì³ñöåçíàõîäæåííÿ, óìîâè ñï³âðîá³òíèöòâà) ³ç çàçíà÷åííÿì êîí-
òàêòíî¿ ³íôîðìàö³¿. Îòæå, ð³âåíü êîìïëåêñíîñò³ ³íôîðìàö³éíîãî çà-
áåçïå÷åííÿ çàëèøàºòüñÿ íèçüêèì.  

²íôîðìàö³éí³ öåíòðè ì³ñò ³ ðåã³îí³â íàäàþòü ïåðåâàãó äîâ³äêî-
âî-îçíàéîì÷³é ³íôîðìàö³¿ ïðî ì³ñòî òà ðåã³îí (íàñåëåííÿ, êë³ìàò, 
ìóçå¿, ìàãàçèíè, ï³äïðèºìñòâà, òðàíñïîðò). ×àñòèíà òàêèõ öåíòð³â 
ïðîïîíóº êîíñóëüòàö³éí³ òà ³íø³ ïîñëóãè ùîäî çàïî÷àòêóâàííÿ òà 
âåäåííÿ á³çíåñó, à ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ îáìåæóºòüñÿ â³äîìî-
ñòÿìè, íåîáõ³äíèìè äëÿ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè. ×àñòî ó ì³ñòàõ 
ñòâîðþþòüñÿ ³íôîðìàö³éí³ öåíòðè äëÿ àêòèâ³çàö³¿ òóðèçìó, àëå ôàê-
òè÷íî âîíè º îçíàéîìëþâàëüíî-ðåêëàìíèìè, îñê³ëüêè íàäàþòü ³í-
ôîðìàö³þ ëèøå ïðî ïåâíó ì³ñöåâ³ñòü ³ ïðèçíà÷åí³ ò³ëüêè äëÿ òóðèñ-
ò³â. ²íôîðìàö³ÿ ïðî îðãàí³çàö³þ òà çä³éñíåííÿ òóðèñòè÷íîãî á³çíåñó 
â³äñóòíÿ, ùî óñêëàäíþº ä³ÿëüí³ñòü ñóá’ºêò³â ö³º¿ ñôåðè.  

Àíàë³ç ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³éíèõ àãåíòñòâ 
ñâ³ä÷èòü ïðî â³äñóòí³ñòü àáî íèçüêèé ð³âåíü ðîçðîáêè çàãàëüíî¿ 
êîíöåïö³¿ ùîäî ôîðìóâàííÿ ¿õíüîãî ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó òà éîãî 
ïðèçíà÷åííÿ. Òàêå ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ðîçð³çíåíå: êîðîòêà 
³íôîðìàö³ÿ ïðî ï³äïðèºìñòâà (àäðåñà òà âèä ä³ÿëüíîñò³), íîâèíè, 
êîðîòê³ àíàë³òè÷í³ îãëÿäè ä³ÿëüíîñò³ äåÿêèõ ï³äïðèºìñòâ, ñòèñë³ ðå-
çóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ðèíê³â, á³çíåñ-ïëàíè. Òàêà ð³çíîïëàíîâ³ñòü 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ áóëà áè êîðèñíîþ, êîëè á ³íôîðìà-
ö³éíèé ôîíä àãåíòñòâ ôîðìóâàâñÿ çà ïðèíöèïàìè êîìïëåêñíîñò³ 
òà ñèñòåìíîñò³, òîáòî ìàâ ô³íàíñîâó, ìàðêåòèíãîâó, êîìåðö³éíó, ñî-
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ö³àëüíó, íàóêîâó, òåõí³÷íó, òåõíîëîã³÷íó, ïðàâîâó, ñòàòèñòè÷íó ³í-
ôîðìàö³þ äëÿ ñóá’ºêò³â áóäü-ÿêîãî âèäó åêîíîì³÷íî¿ ä³ÿëüíîñò³. 

Öåíòðè ï³äòðèìêè á³çíåñó òà îðãàí³çàö³¿ ï³äòðèìêè ðîçâèòêó 
ï³äïðèºìíèöòâà íàäàþòü ïåðåâàæíî êîíñàëòèíãîâ³ ïîñëóãè òà îðãà-
í³çàö³éíî-ïðàâîâ³ êîíñóëüòàö³¿ ùîäî éîãî çàïî÷àòêóâàííÿ. 

Íà ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè Óêðà¿íè çíà÷íî âïëèâàº ñòèõ³éí³ñòü 
³ áåçñèñòåìí³ñòü â³äîì÷èõ ³íòåðåñ³â [6].  

Îòæå, ðåçóëüòàòè îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ ³íôîðìàö³éíèõ ñóá’ºêò³â, 
ÿê³ ôóíêö³îíóþòü â Óêðà¿í³, ñâ³ä÷àòü, çîêðåìà, ïðî â³äñóòí³ñòü ó êîæ-
íîãî ç íèõ êîìïëåêñíîãî ï³äõîäó äî çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìàö³ºþ. Çà-
ãàëüíèé ð³âåíü îñòàííüîãî ïîâíîþ ì³ðîþ íå â³äïîâ³äàº âèìîãàì äî 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ. 

×àñòêîâî öå ìîæíà ïîÿñíèòè ïðîáëåìàìè, ùî âèíèêàþòü 
ó ³íôîðìàö³éíèõ ñòðóêòóð ïðè îðãàí³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ é óñêëàäíþþòü 
ïðîöåñ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, çîêðåìà òàêèìè: îáìåæåííÿì 
ïðè ñòâîðåíí³ ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó ÷åðåç íåîáõ³äí³ñòü äîòðèìàí-
íÿ âèìîã çàêîíîäàâñòâà â³äíîñíî ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³; ñêëàä-
í³ñòþ îòðèìàííÿ ïåâíî¿ åêîíîì³÷íî¿ ³íôîðìàö³¿, çîêðåìà, äîñòî-
â³ðíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî åêîíîì³÷í³ ñóá’ºêòè; íåâèñîêîþ ïëàòîñïðî-
ìîæí³ñòþ á³ëüøîñò³ ñïîæèâà÷³â ³ íåðîçóì³ííÿì íèìè ðåàëüíî¿ 
âàðòîñò³ ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ çíà÷åííÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ òà ðîçâèòêó. 

Êð³ì òîãî, â³äñóòí³ñòü ìàòåð³àëüíî¿ çàö³êàâëåíîñò³ íå ñòèìóëþº 
³ñíóþ÷³ ³íôîðìàö³éí³ ñóá’ºêòè äî åôåêòèâíîãî âèð³øåííÿ ïðîáëåìè 
³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ, àëå, ç ³íøîãî áîêó, âñòàíîâëåííÿ 
ïëàòè çà ³íôîðìàö³þ çâóæóº ä³àïàçîí äîñòóïó äî íå¿ ÷åðåç áðàê êîø-
ò³â ³ â³äñóòí³ñòü ñâ³äîìîãî ï³äõîäó äî ³íôîðìàö³¿ ÿê îäíîãî ç ðåñóð-
ñ³â (ïîðÿä ³ç, íàïðèêëàä, ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íèìè), íåîáõ³äíèõ äëÿ 
ä³ÿëüíîñò³ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â. Ñïîæèâà÷ ïðàãíå îòðèìàòè ³íôî-
ðìàö³þ áåçêîøòîâíî, ïðè öüîìó íå âðàõîâóþ÷è âàðò³ñòü âèòðà÷åíî-
ãî íà ¿¿ ïîøóê ÷àñó ³ íå çàìèñëþþ÷èñü íàä ÿê³ñíèìè ïàðàìåòðàìè 
òàêî¿ ³íôîðìàö³¿. ²ñíóº ùå é òàêà äóìêà: âñòàíîâëåííÿ ïëàòè çà ³í-
ôîðìàö³þ äåùî îáìåæóº ïðàâà íà ¿¿ îòðèìàííÿ.  

Ó ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ñâ³òó ³íôîðìàö³éí³ ñóá’ºêòè íàëåæàòü äî 
ð³çíèõ ôîðì âëàñíîñò³, àäæå àáñîëþòèçàö³ÿ ðèíêîâèõ ï³äõîä³â ìîæå 
ñïðè÷èíèòè äèñïðîïîðö³þ ðîçâèòêó íèçêè ñåãìåíò³â. Òàê, ó îêðå-
ìèõ ñåãìåíòàõ (íàóêà, ìèñòåöòâî) äåðæàâà ô³íàíñóº ñòâîðåííÿ, çáå-
ð³ãàííÿ òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â [13]. 

Íåâèñîêèé ð³âåíü çàáåçïå÷åííÿ çîâí³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ 
åêîíîì³êè ÷àñòêîâî º íàñë³äêîì òîãî, ùî ³íôîðìàö³éí³ ñòðóêòóðè, 
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ó òîìó ÷èñë³ é ñóá’ºêòè ³íôîðìàö³éíîãî ðèíêó, íåäîñòàòíüî âèâ÷à-
þòü ³íôîðìàö³éí³ ïîòðåáè (ïîïèò) ñïîæèâà÷³â, ïåðåâàãà íàäàºòüñÿ 
çàêîíîäàâ÷³é ³íôîðìàö³¿ òà â³äîìîñòÿì ïðî âèäè ïðîäóêö³¿ òà êèì 
âîíà âèðîáëÿºòüñÿ, îñîáëèâî öå ñòîñóºòüñÿ ñòðóêòóðîâàíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿. Íåêîìåðö³éí³ ñòðóêòóðè, ùî íàäàþòü ³íôîðìàö³þ áåçêîø-
òîâíî, ôàêòè÷íî ïðàãíóòü ñòâîðèòè ìàêñèìàëüíî ìîæëèâèé çà ðîç-
ì³ðîì ôîíä, ïðîòå âåëèêèé îáñÿã íå º àïð³îð³ çàïîðóêîþ åôåêòèâ-
íîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ — îäíîãî ç ãîëîâíèõ çàâäàíü 
³íôîðìàö³éíèõ ñóá’ºêò³â. 

Ñó÷àñíîìó ³íôîðìàö³éíîìó çàáåçïå÷åííþ áðàêóº ïîâíîòè ³í-
ôîðìàö³¿, çîêðåìà, ïðè ïðîâåäåíí³ ïðèêëàäíèõ äîñë³äæåíü — ïðî 
ôóíäàìåíòàëüí³, à òàêîæ ïðî ðåçóëüòàòè îñòàíí³õ äîñë³äæåíü, òîáòî 
îïåðàòèâíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî á³ëüø³ñòü íàóêîâèõ äîñë³äæåíü.  

Â³äñóòíÿ íå ò³ëüêè êîìïëåêñíà ñèñòåìàòèçîâàíà ³íôîðìàö³ÿ 
ïðî ñòàí âíóòð³øí³õ ³ çîâí³øí³õ ðèíê³â ïðîìèñëîâî¿ ïðîäóêö³¿ [14], 
à é ïîä³áíà ³íôîðìàö³ÿ ñòîñîâíî ³íøèõ íàïðÿì³â ä³ÿëüíîñò³. Íåäî-
ñòóïíà àáî â³äñóòíÿ ñèñòåìàòèçîâàíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî íîâ³ ïîòåí-
ö³éíî êîìåðö³éí³ òåõíîëîã³¿, ñòàí ³ ïðîãíîç îö³íêè êîí’þíêòóðè 
ðèíê³â, çáóòó ³ííîâàö³éíî¿ ïðîäóêö³¿ [15, ñ. 273]. Àëå ³ öèì ïåðåë³ê 
³íôîðìàö³¿, çà â³äñóòíîñò³ àáî íåäîñòàòíîñò³ êîòðî¿ çíèæóþòüñÿ òåì-
ïè åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, íå îáìåæóºòüñÿ. 

Íèí³ â³äñóòíÿ ñèñòåìí³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ñâ³òîâîþ ïàòåíòíîþ 
³íôîðìàö³ºþ, ó òîìó ÷èñë³ é íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³, ùî ñòðèìóº 
ïðîöåñ òðàíñôåðó òåõíîëîã³é â Óêðà¿í³ [15, ñ 452]. ²ñíóº ïðîáëåìà 
îòðèìàííÿ ì³æíàðîäíî¿, îñîáëèâî íàóêîâî-òåõí³÷íî¿, ³íôîðìàö³¿ òà 
îáì³íó íåþ â ðàìêàõ çîâí³øíüîåêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí. 

Ïîòðåáóº óçãîäæåíîñò³ ïîâåðõíåâå (àíîòàö³éíå) òà îïåðàòèâíå 
³íôîðìóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà ïðî ò³ ÷è ³íø³ ïîä³¿, íàïðèêëàä, íàóêîâ³ 
äîñÿãíåííÿ, çäîáóòêè åêîíîì³÷íî¿ ñôåðè [16]. Òàêå ³íôîðìóâàííÿ 
îñîáëèâî íåîáõ³äíå, òîìó ùî âñÿ îòðèìàíà íà ïåâíèé ìîìåíò ÷àñó 
³íôîðìàö³ÿ ìîæå áóòè íå âèêîðèñòàíà, àëå çíàííÿ ïðî ¿¿ ³ñíóâàííÿ, 
íàïðèêëàä, ïðî ðåçóëüòàò íàóêîâîãî äîñë³äæåííÿ àáî íîâèé ñóá’ºêò 
íà ðèíêó, äàº ìîæëèâ³ñòü çãîäîì ïðè íåîáõ³äíîñò³ âèêîðèñòàòè òàê³ 
â³äîìîñò³ äëÿ îòðèìàííÿ ïîâíî¿ ³íôîðìàö³¿.  

Óçàãàëüíþþ÷è ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñó÷àñíîãî ñòàíó çîâí³-
øíüîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè, âðàõîâóþ÷è îñîá-
ëèâîñò³ éîãî ôîðìóâàííÿ òà çíà÷åííÿ, âèð³øåííÿ ïðîáëåìè çàáåç-
ïå÷åííÿ åêîíîì³êè, çîêðåìà åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ, çî-
âí³øíüîþ ³íôîðìàö³ºþ äîö³ëüíî ðîçïî÷èíàòè ç îðãàí³çàö³¿ òàêîãî 
çàáåçïå÷åííÿ íà ìåçîð³âí³ — ÿê êëþ÷îâîìó ùîäî ôîðìóâàííÿ òà 
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íàäàííÿ ³íôîðìàö³¿ — ÷åðåç ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíèõ ³íôîðìàö³éíèõ 
ñóá’ºêò³â, çîêðåìà ³íôîðìàö³éíèõ ñóá’ºêò³â êëàñòåð³â.  

Àêóìóëÿö³ÿ ³íôîðìàö³¿ íà ìåçîð³âí³, çîêðåìà, ôîðìóâàííÿ 
³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó ³íôîðìàö³éíîãî ñóá’ºêòà êëàñòåðà çä³éñíþ-
ºòüñÿ ÷åðåç ³íòåãðàö³þ ³íôîðìàö³¿ ³ç ð³çíèõ äæåðåë ³ç ïîäàëüøèì 
óçàãàëüíåííÿì ³ àäàïòàö³ºþ äî îðãàí³çàö³éíî-ïðîãðàìíèõ çàñîá³â ¿¿ 
íàäàííÿ. 

Äæåðåëà ³íôîðìàö³¿ ìîæíà ïîºäíàòè ó äåê³ëüêà ãðóï, ñåðåä 
ÿêèõ îñíîâíèìè º: 

— åêîíîì³÷í³ ñóá’ºêòè êëàñòåðà; 
— åêîíîì³÷í³ ñóá’ºêòè çà ìåæàìè êëàñòåðà ÿê ðåã³îíó, òàê ³ 

êðà¿íè çàãàëîì (ï³äïðèºìñòâà; îðãàí³çàö³¿; çàêëàäè îñâ³òè ³ íàóêè; 
âèäàâíèöòâà; ñóá’ºêòè, ùî çàéìàþòüñÿ âèãîòîâëåííÿì (ðåàë³çàö³ºþ) 
åëåêòðîííèõ âèäàíü ³ áàç äàíèõ; ì³æíàðîäí³ îðãàí³çàö³¿); 

— äåðæàâí³ ñòðóêòóðè, ó òîìó ÷èñë³ îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè; 
— ïàïåðîâ³ âèäàííÿ (âëàñíèé ôîíä ïåð³îäè÷íèõ âèäàíü ³ êíèæ-

êîâèé ôîíä, ùî ôîðìóºòüñÿ ç ð³çíèõ äæåðåë); 
— ðåñóðñè ²íòåðíåòó. 
Çáèðàííÿ ³íôîðìàö³¿ ïðî åêîíîì³÷í³ ñóá’ºêòè çä³éñíþºòüñÿ çà 

ïîïåðåäíüîþ äîìîâëåí³ñòþ (íà äîãîâ³ðí³é îñíîâ³) ùîäî òåìàòèêè, 
îáñÿãó òà òåðì³í³â, ³ç âèêîðèñòàííÿì êîìï’þòåðíî-êîìóí³êàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é çáèðàííÿ òà ïåðåäà÷³ ³íôîðìàö³¿. 

²íôîðìàö³éíèé ñóá’ºêò êëàñòåðà ôîðìóº ³íôîðìàö³éíå çàáåç-
ïå÷åííÿ íà îñíîâ³ ºäèíèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ, òåõíîëîã³÷íèõ òà îðãàí³-
çàö³éíèõ ï³äõîä³â, ùî çàáåçïå÷óº óí³ô³êàö³þ äîñòóïó äî íüîãî ïðè 
ñàìîñò³éíîìó âèêîðèñòàíí³ ñïîæèâà÷àìè. 

Çàçíà÷åí³ âèùå ³íôîðìàö³éí³ ñóá’ºêòè ìåçîð³âíÿ çàáåçïå÷àòü 
îïåðàòèâí³ñòü ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó íà ìåçîð³âí³, ùî 
äîçâîëèòü øâèäêî íàäàâàòè åêîíîì³÷íèì ñóá’ºêòàì àêòóàëüíó ïåð-
òèíåíòíó äîñòîâ³ðíó ³íôîðìàö³þ. 

ßêùî òðèâàë³ñòü îðãàí³çàö³éíî-òåõíîëîã³÷íîãî ïðîöåñó ôîð-
ìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó çàëåæèòü â³ä ÷àñó ñòâîðåííÿ òà ïî-
äàëüøîãî êîðèãóâàííÿ (îíîâëåííÿ) éîãî ³íôîðìàö³éíèõ ñòðóêòóð-
íèõ îäèíèöü, ³íøèõ îïåðàö³é ç³ ñòðóêòóðèçàö³¿, òî âåñü ÷àñ (îïåðà-
òèâí³ñòü) ñòâîðåííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó ïðåäñòàâèìî ÿê: 

tf = tz + to + tr, (2) 

äå: tz — ÷àñ àêóìóëÿö³¿ (çáèðàííÿ) ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â; to — ÷àñ 
íà ¿õíþ îáðîáêó; tr — ÷àñ íà ðîçì³ùåííÿ ó áàçàõ äàíèõ. 
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Ïîð³âíÿºìî ïåð³îäè ÷àñó ôîðìóâàííÿ (êîðèãóâàííÿ) ³íôîðìà-
ö³éíîãî ôîíäó íà ìåçîð³âí³ òà ÷àñó ñòâîðåííÿ çàãàëüíîíàö³îíàëüíî¿ 
áàçè äàíèõ íà îñíîâ³ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â îäíàêîâîãî âèäó. Ðîç-
ãëÿíåìî äëÿ öüîãî ôîðìóâàííÿ ò³º¿ éîãî ÷àñòèíè, äæåðåëîì ³íôîð-
ìàö³¿ ÿêî¿ º åêîíîì³÷í³ ñóá’ºêòè. Îòæå, ïðåäñòàâèìî ³íôîðìàö³éí³ 
ðåñóðñè êîæíîãî ðåã³îíó ÿê ìíîæèíó òàêèõ ðåñóðñ³â çàçíà÷åíèõ 
ñóá’ºêò³â, òîáòî: 

RM = {rmw} w = W,1 . 

Ìàêðîð³âåíü ïðè ñòâîðåíí³ çàãàëüíîíàö³îíàëüíî¿ áàçè äàíèõ 
îá’ºäíóº ³íôîðìàö³éí³ ðåñóðñè âñ³õ ðåã³îí³â, à îòæå: 

MRM = RM1 ∪ RM2 ∪ … ∪ RMu u = U,1 . 

ßêùî ïåð³îä ÷àñó äëÿ àêóìóëÿö³¿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â â³ä 
ñóá’ºêò³â íà ð³âí³ ðåã³îíó ñòàíîâèòèìå: 

wmr2mr1mrRM tz    tz  tz  tz +…++= , (3) 

òîä³ âåñü îáñÿã ÷àñó äëÿ ñòâîðåííÿ (êîðèãóâàííÿ) ³íôîðìàö³éíîãî 
ôîíäó íà ìåçîð³âí³, à ñàìå ó ðåã³îí³ (W), äîð³âíþº: 

tRM = ∑
=

W

1w
wrmtz + to + tr. (4) 

ßêùî äëÿ ìàêðîð³âíÿ ÷àñ àêóìóëÿö³¿ ³íôîðìàö³¿ äîð³âíþâàòèìå: 

 tz   tz  tz  tz RMu 2MR1MRMRM +…++= = ∑
=

U

1u
uRMtz , (5) 

òîä³ çàãàëüíèé îáñÿã ÷àñó äëÿ ñòâîðåííÿ (êîðèãóâàííÿ) çàãàëüíîíà-
ö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó ñòàíîâèòèìå: 

trtotzt
U

u
RMMRM u

++= ∑
=1

,    (6) 

àáî: 

trtotzt
U

1u

W

1w
wrmMRM ++= ∑ ∑

= =
.    (7) 

Ïðèïóñòèìî, ùî ÷àñ íà îáðîáêó òà ðîçì³ùåííÿ ³íôîðìàö³¿ ó 
áàçàõ äàíèõ îäíàêîâèé äëÿ ìåçîð³âíÿ ³ ìàêðîð³âíÿ, òîä³ ìîæíà çðî-
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áèòè âèñíîâîê, ùî ÷àñîâèé ïåð³îä ñòâîðåííÿ (êîðèãóâàííÿ) ³íôîð-
ìàö³éíîãî ôîíäó íà îñíîâ³ îáðàíîãî âèäó ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â 
íà ìåçîð³âí³ ìåíøèé, í³æ íà ìàêðîð³âí³: 

tRM < tMRM. 

Îñê³ëüêè äëÿ îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ ç çàãàëüíîíàö³îíàëüíî¿ 
áàçè äàíèõ ñïîæèâà÷³ ìóñÿòü ÷åêàòè ¿¿ ñòâîðåííÿ (êîðèãóâàííÿ), òî 
ïåð³îä ÷àñó íà îòðèìàííÿ íèìè â³äîìîñòåé ñòîñîâíî, çîêðåìà ðåã³î-
íó, çá³ëüøóºòüñÿ, ùî çíà÷íî çíèæóº îïåðàòèâí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî 
çàáåçïå÷åííÿ òà ï³äòâåðäæóº äîö³ëüí³ñòü âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ ñàìå íà ìåçîð³âí³. 

Îòæå, äîö³ëüíîþ º ð³âíåâà ñòðóêòóðà çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî 
³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, çã³äíî ç ÿêîþ ãîëîâíó ðîëü ³ öåíòðàëüíå 
ì³ñöå ó ïðîöåñ³ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ â³ä³ãðàº ìåçîð³âåíü, 
íà ÿêîìó àêóìóëþþòüñÿ âñ³ ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ðåã³îíó (ì³êðîð³â-
íÿ) òà çàáåçïå÷óºòüñÿ îïåðàòèâí³ñòü ¿õíüîãî ïîâåðíåííÿ íà ì³êðîð³-
âåíü, òîáòî äî îêðåìèõ ñóá’ºêò³â. 

Êð³ì òîãî, ÷àñòèíà íàêîïè÷åíî¿ íà ìåçîð³âí³ ³íôîðìàö³¿ âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ìàêðîð³âíÿ 
(çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî ôîíäó) íà îñíîâ³ ñèñòåìíîãî òà êîìïëåêñ-
íîãî ï³äõîä³â, à íå ëèøå ïåâíèì âèäîì ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â àáî 
îêðåìèì íàïðÿìîì ä³ÿëüíîñò³. 

²íôîðìàö³éíèé çâ’ÿçîê ì³æ ìàêðî- òà ì³êðîð³âíåì ìîæå ïî-
òðåáóâàòè ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â, ÿê³ áåçïîñåðåäíüî ôîðìóþòüñÿ 
íà ìàêðîð³âí³. Îïåðàòèâí³ñòü çàáåçïå÷óº îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿ 
åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè áåçïîñåðåäíüî ç öüîãî ð³âíÿ. Âîäíî÷àñ 
íàäõîäæåííÿ ¿¿ ÷åðåç òàêó äîäàòêîâó ëàíêó, ÿê ìåçîð³âåíü, çàòðèìó-
âàòèìå ³íôîðìàö³éíèé ïîò³ê íà òåðì³í, ùî äîð³âíþº ÷àñîâ³ íà 
îòðèìàííÿ â³äïîâ³äíèìè ³íñòèòóö³ÿìè äàíèõ â³ä ñóá’ºêò³â ìàêðîð³â-
íÿ òà âêëþ÷åííÿ ó ¿õí³é ³íôîðìàö³éíèé ôîíä. 

Îñíîâíèì ãåíåðàòîðîì ³íôîðìàö³éíèõ ïîòîê³â ìàêðîð³âíÿ º 
äåðæàâí³ ñòðóêòóðè òà öåíòðàëüí³ îðãàíè äåðæàâíî¿ âëàäè. Öå ïåðå-
âàæíî çàêîíîäàâ÷î-íîðìàòèâíà, ñòàòèñòè÷íà, ïîë³òè÷íà, íàóêîâà 
³íôîðìàö³ÿ, ùî º ó â³ëüíîìó äîñòóï³.  

Óðàõîâóþ÷è çàçíà÷åí³ âèùå ï³äõîäè ñòîñîâíî ³íñòèòóö³éíîãî 
âèð³øåííÿ ïðîáëåìè ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè íà 
ìåçîð³âí³ (³íôîðìàö³éíèìè ñóá’ºêòàìè êëàñòåð³â) ³ ðîëü ó öüîìó 
ïðîöåñ³ ñóá’ºêò³â ìàêðîð³âíÿ, çàãàëüíîíàö³îíàëüíå ³íôîðìàö³éíå 
çàáåçïå÷åííÿ ìîæíà ïðåäñòàâèòè ÿê ìîäåëü (ðèñ. 2), ùî ³íôîðìà-
ö³éíî òà ³íñòèòóö³éíî ïîâ’ÿçóº ì³æ ñîáîþ ñóá’ºêòè, êîòð³ ïðÿìî ÷è 
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îïîñåðåäêîâàíî âêëþ÷àþòüñÿ ó ïðîöåñè ñòàíîâëåííÿ òà ôóíêö³îíó-
âàííÿ íîâî¿ ìîäåë³ åêîíîì³êè. 

 

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðíà ìîäåëü çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî  
çàáåçïå÷åííÿ 

Äæåðåëî: ðîçðîáëåíî àâòîðîì. 

ßêùî ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ íà ìåçîð³âí³ çä³éñíþºòüñÿ 
ìíîæèíîþ cóá’ºêò³â ÌZ, à íà ìàêðîð³âí³ — ìíîæèíîþ cóá’ºêò³â 
ÌR, ñêëàäåíîþ ç åëåìåíò³â mrcb , òîáòî â³äïîâ³äíèõ öüîìó ð³âíþ ³í-
ôîðìàö³éíèõ ñóá’ºêò³â: 

ÌR = {mr1, mr2, …, mrcb} cb= CB,1 ,  

òî çàãàëüíîíàö³îíàëüíå ³íôîðìàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ ìîæå áóòè ðåà-
ë³çîâàíå îá’ºäíàííÿì óñ³õ ³íôîðìàö³éíèõ ñóá’ºêò³â òàêèõ ð³âí³â: 

SI = ÌZ ∪ ÌR. (8) 

Îòæå, òåîðåòèêî-ìíîæèííà ìîäåëü îðãàí³çàö³¿ çàãàëüíîíàö³î-
íàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè, çîêðåìà åêîíî-
ì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ, ùî â³äïîâ³äàº çàïðîïîíîâàí³é ñòðóê-
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òóðí³é ìîäåë³, ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâîñòåé ³íôîðìàö³éíîãî çâ’ÿçêó 
ì³æ ìàêðî-, ìåçî- òà ì³êðîð³âíÿìè, ìàòèìå âèãëÿä:  

IÌR = < SI, (ifpeks, ifpekz), ifpik, (ifpvks, ifpvkz), ifpvn, ifpaes, ifpaiz>. (9) 

äå:  
ifpeks — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³æ åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè 

êëàñòåðà òà éîãî ³íôîðìàö³éíèì ñóá’ºêòîì, ïðèçíà÷åí³ äëÿ ôîðìó-
âàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî ôîíäó òàêîãî ñóá’ºêòà; 

ifpekz — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³æ åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè 
êëàñòåðà òà éîãî ³íôîðìàö³éíèì ñóá’ºêòîì, ñïðÿìîâàí³ íà ³íôîð-
ìàö³éíå îáñëóãîâóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â; 

ifpik — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³æ ³íôîðìàö³éíèìè ñóá’ºêòàìè 
êëàñòåð³â; 

ifpvks — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³æ ³íôîðìàö³éíèìè ñóá’ºêòàìè 
êëàñòåð³â ³ åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè, ùî íå âõîäÿòü äî íèõ, ïðè-
çíà÷åí³ äëÿ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ôîíä³â ³íôîðìàö³éíèõ 
ñóá’ºêò³â êëàñòåðà; 

ifpvkz — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³æ ³íôîðìàö³éíèìè ñóá’ºêòàìè 
êëàñòåð³â ³ åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè, ùî íå âõîäÿòü äî íüîãî, 
ñïðÿìîâàí³ íà ³íôîðìàö³éíå îáñëóãîâóâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â; 

ifpvn — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè, ñïðÿìîâàí³ íà ³íôîðìàö³éíå çà-
áåçïå÷åííÿ ³íøèõ ñóá’ºêò³â ³ íàñåëåííÿ; 

ifpaes — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè ì³æ ³íôîðìàö³éíèìè ñóá’ºêòàìè 
ìàêðîð³âíÿ òà êëàñòåð³â, ñïðÿìîâàíèõ íà ôîðìóâàííÿ ¿õí³õ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ôîíä³â; 

ifpaiz — ³íôîðìàö³éí³ ïîòîêè, ñïðÿìîâàí³ íà ³íôîðìàö³éíå îá-
ñëóãîâóâàííÿ ì³êðîð³âíÿ ³íôîðìàö³éíèìè ñóá’ºêòàìè ìàêðîð³âíÿ.  

Äîö³ëüíî ï³äêðåñëèòè îñîáëèâó ðîëü êëàñòåð³â ó çàïðîïîíîâà-
í³é ìîäåë³, àäæå âîíè ñòâîðþþòü óìîâè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ³íôîðìà-
ö³éíî¿ â³äêðèòîñò³ ì³æ ó÷àñíèêàìè, ïîºäíóþ÷è ¿õí³ ³íòåðåñè.  

Òàêèì ÷èíîì, ä³ÿëüí³ñòü ³íôîðìàö³éíîãî ñóá’ºêòà êîæíîãî 
êëàñòåðà ñïðÿìîâàíà íà çíèæåííÿ àñèìåòð³¿ ³íôîðìàö³¿, òîáòî ¿¿ 
íåð³âíîì³ðíîãî ðîçïîä³ëó ì³æ éîãî åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè, 
à òàêîæ ì³æ åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè êëàñòåðà òà ³íøèìè ó÷àñ-
íèêàìè ðèíêó. 

Îñê³ëüêè àñèìåòð³ÿ ³íôîðìàö³¿ ìàº çíà÷íèé íåãàòèâíèé áàãà-
òîâåêòîðíèé âïëèâ íà ä³ÿëüí³ñòü åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â (çîêðåìà 
¿õíþ ñòðàòåã³þ) òà ôóíêö³îíóâàííÿ ðèíê³â çàãàëîì, òî âîëîä³ííÿ 
á³ëüø ïîâíîþ ³íôîðìàö³ºþ çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü â³ðíî îáðàòè 
ðèíêîâó ïîâåä³íêó ³, ÿê íàñë³äîê, çíèçèòè ðèçèêè ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³. 
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Ìàêðîð³âåíü (çà ö³ºþ ìîäåëëþ) äëÿ ôîðìóâàííÿ çàãàëüíîíàö³-
îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ôîíä³â, çàáåçïå÷åííÿ ïðèéíÿòòÿ íåîáõ³ä-
íèõ êðà¿í³ ñòðàòåã³÷íèõ ³ òàêòè÷íèõ ð³øåíü, àêóìóëÿö³¿ ñòàòèñòè÷-
íèõ äàíèõ îòðèìóº ïîâíèé îáñÿã íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ (³íôîð-
ìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ). Îðãàí³çàö³ÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ 
çà òàêîþ ìîäåëëþ ðîáèòü öåé ïðîöåñ àêòèâíèì, ïîñò³éíèì, îïåðà-
òèâíèì, âèñîêîðåãóëüîâàíèì, à öå ñïðèÿº çíèæåííþ âïëèâó àñèìåò-
ð³¿ ³íôîðìàö³¿ íà åêîíîì³÷í³ ïðîöåñè òà ðåçóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ åêî-
íîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â. 

Çíèæåííÿ àñèìåòð³¿ ³íôîðìàö³¿ â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç âçàºìíó çà-
ö³êàâëåí³ñòü óñ³õ ñóá’ºêò³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèí ó ï³ä-
âèùåíí³ ð³âíÿ ¿õíüî¿ ïî³íôîðìîâàíîñò³: 

— íà ìåçîð³âí³ — çàâäÿêè êëàñòåðí³é ñòðóêòóð³ åêîíîì³êè; 
— íà ìàêðîð³âí³, — çîêðåìà, ÷åðåç çàö³êàâëåí³ñòü ó åêîíîì³÷-

íîìó ðîçâèòêó ðåã³îí³â. 
Åôåêòèâí³ñòü åêîíîì³÷íî¿ ñôåðè ñóñï³ëüñòâà ´ðóíòóºòüñÿ, çîê-

ðåìà, íà åôåêòèâí³é ä³ÿëüíîñò³ îêðåìèõ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â. 
Òðàíñôîðìàö³éí³ ïðîöåñè ó íàïðÿì³ ñòàíîâëåííÿ åêîíîì³êè, çàñíî-
âàíî¿ íà çíàííÿõ, ÿê óìîâè çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ 
êðà¿íè ïîñèëèëè çíà÷åííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñóá’ºêò³â íà-
óêè, îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ùî áåðóòü ó÷àñòü ó ôîðìóâàíí³ ëþä-
ñüêîãî êàï³òàëó (ãåíåðàòîðà çíàíü), à òàêîæ òðàíñôåðó çíàíü ì³æ 
óñ³ìà åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè. Îòæå, ì³êðîð³âåíü çàâæäè áóâ ³ çà-
ëèøàºòüñÿ îñíîâíèì ñïîæèâà÷åì ³íôîðìàö³¿. 

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê. Ïðîöåñè ñòàíîâ-
ëåííÿ òà ðîçâèòêó åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ, ùî ñòàëà 
ïð³îðèòåòîì äëÿ ñâ³òîâî¿ ñï³ëüíîòè, ïîòðåáóþòü ïîòóæíî¿ ³íôîðìà-
ö³éíî¿ ï³äòðèìêè, òîáòî ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ.  

Çàïðîïîíîâàíà ìîäåëü îðãàí³çàö³¿ çàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî ³í-
ôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ åêîíîì³êè, çàñíîâàíî¿ íà çíàííÿõ, 
ïðèçíà÷åíà ñàìå äëÿ òîãî, ùîá çàâäÿêè àêóìóëÿö³¿ ³íôîðìàö³éíèì 
ñóá’ºêòîì êëàñòåðà ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîãî îáñÿãó ³íôîðìàö³¿ íà 
ìåçîð³âí³ çàáåçïå÷èòè ì³êðîð³âåíü ïîòð³áíèìè ³íôîðìàö³éíèìè ðå-
ñóðñàìè â³äïîâ³äíî¿ çì³ñòîâî¿ íàïîâíåíîñò³ òà ó íåîáõ³äíîìó äëÿ 
íèõ îáñÿç³. Ñàìå òàêà îðãàí³çàö³ÿ ïðîöåñó ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå-
÷åííÿ äîçâîëèòü çðîáèòè öå îïåðàòèâíî çà ðàõóíîê áåçïîñåðåäí³õ 
³ ïîñò³éíèõ êîíòàêò³â ì³æ åêîíîì³÷íèìè ñóá’ºêòàìè òà ³íôîðìàö³é-
íèìè ñòðóêòóðàìè íà âçàºìîâèã³äí³é îñíîâ³. 
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²íôîðìàö³ÿ, íàêîïè÷åíà íà ìåçîð³âí³, ìîæå áóòè âèêîðèñòàíà 
äëÿ ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíèõ ðåñóðñ³â ìàêðîð³âíÿ, à ñàìå çàãàëü-
íîíàö³îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ ôîíä³â.  

Ìîäåëü àêòèâ³çóº òà âïîðÿäêîâóº íàäõîäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ ç 
ìàêðîð³âíÿ íà ì³êðîð³âåíü, âèêîðèñòîâóþ÷è ïðè öüîìó àëüòåðíàòè-
âí³ñòü ñïîñîá³â íàäõîäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ çàäëÿ ïðèñêîðåííÿ ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïîòîê³â, ùî ãåíåðóþòüñÿ íà ìàêðîð³âí³: äëÿ ä³ÿëüíîñò³ 
îêðåìèõ åêîíîì³÷íèõ ñóá’ºêò³â îïåðàòèâíå îòðèìàííÿ ¿õ ÷àñîì ìàº 
âèð³øàëüíå çíà÷åííÿ.  

Ñóòòºâèì àñïåêòîì ùîäî ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê º âèçíà÷åííÿ 
âïëèâó çàïðîïîíîâàíî¿ ìîäåë³ îðãàí³çàö³¿ ³íôîðìàö³éíîãî çà áåç-
ïå÷åííÿ åêîíîì³êè íà ñòâîðåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ çíàííÿìè 
íà ì³êðî-, ìåçî- òà ìàêðîð³âíÿõ, ùî çàáåçïå÷èëî á çðîñòàííÿ ³ííî-
âàö³éíî¿ àêòèâíîñò³ íàóêè òà á³çíåñó. Îñîáëèâî¿ óâàãè ïðè öüîìó 
ïîòðåáóº ôîðìóâàííÿ òà íàäàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ íà 
ìåçîð³âí³. 
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