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Анотація В даній роботі наведені результати комплексного товарознавчого дослідження показників якості та безпеки відомої іграшки фірми Lego – конструктор «Police Motorcycle» за визначеним алгоритмом.
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Аннотация В данной работе приведены результаты комплексного товароведного исследования показателей качества и безопасности известной игрушки фирмы Lego - конструктор «Police Motorcycle» по определенному алгоритму.
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Annotation. This paper presents the results of a comprehensive study of commodity quality and safety of a famous toy company Lego - Designer «Police Motorcycle» according to the certain algorithm.
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Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими науковими та практичними завданнями. Іграшка як спеціальний предмет гри, як один із проявів культури з'явилася в ході історичного розвитку суспільства. Матеріали, з яких виготовлялися найперші іграшки, – кістка, глина, солома – тепер практично не використовуються, тому що за сучасними мірками ці матеріали виявилися не такими міцними, безпечними тощо. Протягом тисячоліть іграшка радикально змінювалася завдяки впливу і техніки на технологію їх виготовлення та використання нових матеріалів.

Сировинними фаворитами виробників іграшок стали синтетичні, а не природні матеріали, насамперед, пластичні маси. Ці зручні, дешеві й доступні матеріали, що з'явилися у ХХ столітті, суттєво змінили асортимент іграшок. Разом з цим сучасна іграшка перебуває під «владою» ринку, який не зважає на інтереси та здоров’я дітей, а лише на власну вигоду й психологію дорослих. 
Мало хто замислюється над тим, які іграшки ми даємо нашим дітям, яку шкоду можуть вони дитині. Так, дитина може поранитися або вдихнути дрібний фрагмент. Але крім цього, більша небезпека криється у складі матеріалів, з яких виготовленні іграшки та їх оздоблення. 

Постійний контакт із неякісною іграшкою може сприяти вдиханню великої кількості фенолів, формальдегіду або потраплянню солей важких металів. У зв’язку з цим, щороку безліч дітей опиняються в лікарнях із травмами й отруєннями через недоброякісність та небезпечність іграшок, що і спонукає проведення товарознавчих досліджень цієї групи товарів [1-8]. 
Наразі в Україні користуються популярністю іграшки та конструктори із пластичних мас фірми LEGO, частка якої на світовому ринку іграшок складає 5%, при загальному обсязі близько $ 80 млрд. Згідно з планами компанії, протягом наступних п'яти років частка ринку LEGO в Україні в організованому роздробі складе 15% і в 2015 році обсяг продажів складе близько 250-300 млн. гривень [9]. Активними споживачами іграшок є наші діти, тому товарознавча оцінка показників якості та безпеки цієї групи товарів є актуальними
Цілі статті. Метою написання даної статті є проведення товарознавчого дослідження показників якості та безпеки конструктора Lego артикул 7235 «Поліцейський мотоцикл (Police Motorcycle)».
Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням отриманих наукових результатів. Першим кроком товарознавчої оцінки конструктора фірми Lego були дослідження на відповідність паковання вимогам нормативної документації. Конструктор фірми Lego артикул 7235 «Поліцейський мотоцикл (Police Motorcycle)» був упакований у коробку із склеєного картону з кольоровим надрукованим малюнком. Розміри упакування: 144х96х48 мм. У коробку був вкладений поліетиленовий пакетик, у якому розміщений конструктор Lego у зібраному вигляді та інструкція для його збирання. Конструктор Lego 7235 включає міні фігурку поліцейського в шоломі й патрульний мотоцикл, який складається із двох основних частин, нижньої частини - несучої рами, на якій закріплюються колеса, й верхньої, котра поєднує сидіння, обтічник і інші декоративні елементи. Конструктор розрахований на вік дитини від 5 років. Кількість деталей у конструкторі 28 штук. За результатами проведеного дослідження встановлено, що паковання відповідає вимогам нормативної документації [10].

Наступним кроком товарознавчої оцінки конструктора фірми Lego було дослідження на відповідність марковання вимогам нормативної документації. Встановлено, що вся інформація на пакованні представлена на іноземній мові інформація міститься на паперовій етикетці. Результати дослідження відповідності марковання конструктора фірми Lego вимогам нормативної документації наведені в таблиці 1.
Таблиця 1
Відповідність марковання конструктора фірми Lego артикул 7235 «Поліцейський мотоцикл (Police Motorcycle)» вимогам нормативної документації

	
	Дані марковання за стандартом
	Дані на упакуванні

	Основна

	1. 
	Найменування підприємства-виробника, його адреса
	Lego System A.S., Данія

	2. 
	Товарний знак
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	3. 
	Найменування іграшки
	Конструктор

	4. 
	Артикул
	7235

	5. 
	Роздрібна ціна
	59-00

	6. 
	Позначення нормативного документу, за яким був виготовлений виріб
	ДСТУ EN 71-1

ДСТУ EN 71-2

ДСТУ EN 71-3

EN 62115

	7. 
	Дата виготовлення
	жовтень 2011 року

	8. 
	Кількість іграшок у пачці
	-

	Додаткова

	9. 
	Вік дитини
	5-12 років

	10. 
	Відповідність виробу директивам Європейського союзу про безпеку
	знак CE

	11. 
	Штриховий код виробу
	5702014428812

	12. 
	Інформація щодо сертифікації
	+


- відсутність інформації; + інформація присутня на упакуванні.

Під час аналізу результатів марковання був перевірений  штриховий код конструктора (5702014428812). Отримана під час розрахунку цифра повинна співпадати з контрольною цифрою штрихового коду, що говорить про достовірність товару. У нашому випадку розрахована цифра співпала із контрольною (2). Окрім того, перші три цифри (570) співпали із позначенням країни виробника у класифікаторі Міжнародних штрихових кодів (Данія). 
Під час органолептичних досліджень (візуального огляду) елементів конструктора Lego оцінювались: зовнішній вигляд, характер поверхні (суха, липка, гладка), наявність дефектів. Зовнішній вигляд іграшки за кольором, розмірними ознаками прийнятний для дітей від 5 років. На елементах конструктора не були виявлені тріщини, задирки, сколи. Нефункціональні гострі крайки, ребра та кути були притуплені. Тому, даний конструктор фірми Lego «Поліцейський мотоцикл» відповідає вимогам нормативної документації [10, 11].
Так як головна вимога до іграшок для дітей – їх абсолютна безпека. Вони не повинні наносити механічних ушкоджень, викликати алергічні реакції й сприяти появі захворювань різних органів. У товарознавчому дослідженні іграшок важливо встановити їх безпечність. Безпека споживання конструктора Lego повинна захисти дитину від небезпечних і шкідливих впливів, що виникають під час його використання. Перш за все це відсутність ріжучих країв, допустимість визначеної кислотності, лужності, відповідність компонентного складу матеріалу, відсутність шкідливих органічних та неорганічних домішок, запаху тощо.

Визначення запаху конструктору Lego проводили при кімнатній температурі. Під час досліджень ніякого запаху виявлено не було, тому інтенсивність запаху оцінена у 0 балів.
Відповідність компонентного складу матеріалу, використаного у виробництві конструктора, є визначальною характеристикою яка формує його безпеку. Тому дослідження стосувалися встановлення виду полімеру в пластичній масі. 
Як добре відомо, основні властивості полімерних матеріалів, визначаються складом і структурою їх макромолекулярних ланцюгів. Звідси ясно, що для визначення виду полімеру у конструкторі Lego в першому наближенні може бути достатньою оцінка функціональних груп, що входять до складу макромолекул. Наявність тих або інших функціональних груп у полімері може бути визначена на основі існуючих і науково обґрунтованих інструментальних методів дослідження. Проте, практична реалізація цих методів завжди пов'язана з відносно великими часовими витратами і обумовлена наявністю відповідних видів достатньо дорогої випробувальної апаратури, що вимагає відповідної кваліфікації для її використання. Разом з тим, існують достатньо прості і доступні способи розпізнавання природи полімерів. Ці способи засновані на тому, що іграшки з різних пластичних мас відрізняються одна від одної за своїми зовнішніми ознаками, фізико-механічними властивостями, а також за відношенням до нагрівання, характером їх горіння і розчинності в органічних і неорганічних розчинниках [13-16].
У багатьох випадках природу полімерних матеріалів, з яких виготовлені іграшки, можна встановити за зовнішніми ознаками, при цьому особливу увагу слід звертати на наступні особливості: стан поверхні, колір, блиск, прозорість, жорсткість, еластичність тощо. Даний конструктор виготовлений із гладкого непрозорого жорсткого матеріалу різних кольорів. Проте, не завжди за зовнішніми ознаками можна однозначно встановити природу полімеру пластичної маси, з якої виготовлений конструктор. Для цього була проведена її ідентифікація за наступним алгоритмом:

1. Прикладаємо до зразка нагрітий на відкритому вогні металевий дріт. Під час проведення досліджень зразок легко піддавався дії гарячого дроту, розм’якшувався, що засвідчує, що даний зразок відноситься до групи термопластів.

2. Проводимо реакцію Лібермана – Шторха – Моравського (Л-Ш-М) для визначення природи полімеру. У результаті дії оцтового ангідриду та сірчаної кислоти (ρ = 1,84 г/см3) протягом 30 хв. на поверхні зразка або повинні відбуватися певні зміни як поверхні, так і кольору розчину або зміни не відбуваються (рис. 1). 
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Рис. 1. Визначення групи полімерів зразка за реакцією Л-Ш-М
Змін кольору розчину та поверхні зразка під час проведення реакції Л-Ш-М не виявлено. Отже, даний зразок відноситься до групи полімерів, яка включає: поліетилен, поліпропілен, поліізобутилен, полікарбонати, поліформальдегід, поліаміди, полістирол, карбамідно- та меламіноформальдегіди, політетрафторетилен, сополімери вінилхлориду з ефірами акрилової и метакрилової кислот, бутадієннитрильні сополімери, ацетилцелюлозу, ацетопропіонат целюлози, ацетобутират целюлози, полісульфони, поліімід, терпенову смолу, поліметилметакрилат.

3. Визначаємо щільність зразка занурюванням у дистильовану воду. Досліджуваний зразок плаває у воді, значить відноситься до 1 групи (поліетилен, або поліпропілен). Це явище пояснюється тим, що щільність цих полімерів менше 1,0 г/см3 і становить 0,92 та 0,83 г/см3 відповідно.

4. Проводимо хімічні реакції за допомогою органічних розчинників (ксилол та толуол), які використовують для попередніх досліджень з виявлення поліетилену та поліпропілену. Результати дослідження наведено в таблиці 2.
Таблиця 2
Розчинність полімерів в органічних розчинниках
	Полімер
	Розчинник
	Відомості про розчинність

	Поліетилен
	Ксилол (суміш орто-мета- і пара- ізомерів C6H4(CH3) 2
Толуол C6H5CH3
	Повністю розчинні при температурі кипіння розчинника, під час охолодження розчину осідають
знову; розчинні в ацетофеноні

	Поліпропілен
	
	


У результаті проведених реакцій зразок під час нагрівання повністю розчинився, а під час охолодження утворився мутний осад. Отже, зразок виготовлений із поліетилену або поліпропілену.

5. Крім особливостей, що виявили під час проведення визначення полімеру, слід зазначити і існуючі відмінності у характерних ознаках різних полімерів під час їх горіння. Цей факт дозволяє використовувати на практиці так званий термічний метод ідентифікації полімеру. Він полягає в тому, що зразок підпалюють і витримують у відкритому полум'ї протягом 5-10 секунд, фіксуючи при цьому наступні властивості: здатність до горіння; характер горіння; колір і характер полум'я; запах продуктів горіння тощо.

Характерні ознаки горіння найвиразніше спостерігаються у момент підпалювання зразків. Для встановлення виду полімерного матеріалу, з якого виготовлений зразок, необхідно порівняти результати проведеного випробування з даними про характерні особливості поведінки полімерів під час горіння. Спостереження за поведінкою полімерного зразка під час спалювання може дати цінні відомості про його склад. Отримані результати виконання досліджень наведені у таблиці 3.

Таблиця 3
Ідентифікація зразка під час спалювання
	
	Ознака ідентифікації
	Характеристика

	1
	Колір полум’я
	Блакитний з жовтою голівкою, без кіптяви

	2
	Швидкість горіння
	Повільно

	3
	Горіння після винесення із полум’я
	Продовжує горіти, утворює напливи, витягається в нитки

	4
	Запах
	Парафіну, що горить

	5
	Реакція продуктів піролізу
	Нейтральна

	6
	Зміна зовнішнього виду матеріалу:

· під час горіння
· під час охолодження
	· не прозорий у розплавленому вигляді 

· мутний

	7
	Характеристика крапель, що застигли
	Склоподібні, жорсткі, крихкі

	
	Назва полімеру
	поліетилен


Таким чином, результати товарознавчих досліджень полімеру пластичної маси конструктора Lego відповідно до викладених вище методів дозволяють достовірно встановити його вид – це поліетилен. 

Для підтвердження отриманих результатів товарознавчого дослідження  в частині визначення матеріалу виготовлення та виду полімеру у пластичній масі використали метод ІЧ-спектроскопії. Спектральний метод заснований на отриманні інформації про дослідний виріб за спектральним складом оптичного випромінювання, збудженого зовнішнім впливом, і за змінами спектрального складу прохідного, відображеного або розсіяного випромінювання. Спеціальне програмне забезпечення дозволяє видалити спектральні ефекти молекул води та диоксиду вуглецю, які можуть погіршувати якість спектру досліджуваного зразка. Для приготування зразків користувались стандартною методикою [12]. ІЧ-спектр отриманий на приставці Smart Performer. На хроматограмах бачимо, що пік відповідає за наявність поліетилену (рис. 2. та рис. 3).
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Рис. 2. ІЧ-спектр зразка конструктора фірми Lego «Поліцейський мотоцикл» (сірого кольору)
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Рис. 3. Розгорнутий ІЧ-спектр зразка конструктора фірми Lego «Поліцейський мотоцикл» (сірого кольору)
За цим же методом визначали вміст шкідливих речовин у пластмасі конструктора фірми Lego. ІЧ-спектр таблетки залишку після спалювання та прокалювання проби змішаного з KBr, характерний для сульфату барію, який є єдиною особливістю вмісту пластичної маси, що європейські виробники додають у її склад. Це передбачено для тих випадків, коли дитина може випадково проковтнути елемент іграшки. У цій ситуації батьки знаходять найближчі лікувально-діагностичні центри, у яких роблять рентген, УЗД черевної порожнини. Сульфат барію дозволить побачити на рентгенівському знімку деталь, яку проковтнула дитина і її місце розташування в органах травлення. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Для того, щоб зробити висновок про якість досліджуваних зразків конструктора Lego співставили дані, отримані в результаті дослідження, з вимогами нормативної документації [10]. За реквізитами маркування ознаками, показниками зовнішнього вигляду, наявністю дефектів, а також за складом та показниками безпеки конструктор Lego відповідає вимогам нормативної документації.

Тобто фірма Lego забезпечує дітей безпечними для здоров'я та надійними іграшками, оскільки під час виготовлення конструкторів Lego використовують пігменти, у яких відсутні шкідливі елементи. 

Подібні дослідження за опрацьованим алгоритмом можна рекомендувати для використання в незалежній експертній діяльності при класифікації та визначення коду за УКТЗЕД.
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