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ОЦІНКА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО КАПІТАЛУ ПІДПРИЄМСТВА
Для ефективного управління інтелектуальним капіталом (ІК) підприємства важливе значення має здійснення його адекватної оцінки. Від того, наскільки методика оцінки відповідатиме цілям управління, безпосередньо залежить ефективність цього процесу.

На сьогоднішній день існує низка методик для оцінки ІК, які об'єднані в чотири групи (рис. 1).

Рис. 1. Методи оцінки ІК підприємства  [3]
Слід зазначити, що вартісна оцінка ІК не дозволяє відстежити взаємозв'язок між рівнем ІК і успішною діяльністю і розвитком підприємства. Тому для стратегічного управління інтелектуальним капіталом підприємства, на наш погляд, більш ефективним буде використання методичних рекомендацій, заснованих на використанні збалансованої системи ключових показників.
Система ключових показників для оцінки ІК підприємства повинна включати ключові показники оцінки основних складових ІК: людського, організаційного та капіталу відносин.

На наш погляд, найбільш доцільним для оцінки людського капіталу підприємства є розрахунок таких показників як індекс стабільності кадрів, індекс освітнього рівня і розвитку працівників, індекс творчої активності, а також частка молоді на підприємстві.

До складу організаційного капіталу підприємства входять процедури, технології, системи управління, технічне і програмне забезпечення, патенти, торгові марки, організаційні структури підприємства, тобто все те, що має відношення до організації в цілому і забезпечує її ефективне функціонування [1].

Організаційний капітал - це організаційні можливості підприємства щодо реалізації потреб ринку. Він відповідає за використання людського капіталу в організаційних системах для реалізації можливостей створення капіталу та підвищення загальної вартості підприємства. Тому оцінка організаційного капіталу повинна включати показники, які повною мірою дадуть відображення організаційних можливостей підприємства [1, 2].

Таким чином, з огляду на вищесказане, для оцінки організаційного капіталу підприємства пропонується наступний набір показників: індекс оновлення технологічної бази; індекс інноваційної активності; індекс ефективності комунікацій; індекс продуктивності обробки та пошуку інформації; частка нематеріальних активів в активах підприємства.

Наявність постійних налагоджених зв'язків з партнерами підприємства свідчить про високий рівень капіталу відносин і здатність до його реалізації. Для оцінки можна використовувати як якісні (тривалість контактів, ступінь зацікавленості економічних контрагентів у співпраці, умови співпраці), так і кількісні показники, зокрема: частка продукції, реалізованої постійним споживачам, частка одержуваного від цього прибутку і т.п. [1, 2]. 
Результат оцінки інтелектуального капіталу - масштабування факторів, які є визначальними для прибутковості підприємства в довгостроковому періоді. Цей результат може використовуватися як основа для прийняття рішень щодо змін (управління людськими ресурсами, управління підприємством, маркетинг, збут і т.д.), а також як керівництво для прийняття рішень щодо оперативного управління.

Підхід до оцінки ІК підприємства на основі збалансованої системи ключових показників базується на його розгляді як необхідної умови для інноваційного розвитку підприємства, майбутніх фінансових результатів і сильної конкурентної позиції. Він спрямований на аналіз і оцінку ІК підприємства з метою забезпечення його розвитку.

Таким чином, для оцінки ІК підприємств в залежності від цілей оцінки можуть використовуватися як методи прямої грошової оцінки ІК капіталу в цілому і його складових, а також методики, що передбачають розрахунок ключових показників. Для забезпечення стратегічного управління розвитком підприємства, на наш погляд, найбільш інформативною є оцінка ІК за допомогою SC-методів, яка передбачає розрахунок показників, що характеризують основні елементи ІК і ефективність їх використання. При цьому набір ключових показників, а також проекції, за якими буде здійснюватися оцінка, можуть варіюватися в залежності від специфіки завдань конкретного підприємства.
Список використаних джерел:

1. Edvinsson L. Skandia Navigator [Электронный ресурс] /  L. Edvinsson. – Режим доступа: http: // www.intellectualcapital.se. – Название с экрана.

2. Pawlowsky Р. Intellektuelles Kapital und Wettbewerbsfähigkeit: Eine Bestandsaufnahme zu Theorie und Praxis / Peter Pawlowsky, Leif Edvinsson. – Wiesbaden: Gabler Verlag, 2012. – 215 S.

3. Sveiby K. E. Methods for Measuring Intangible Assets [Электронный ресурс] / K. E. Sveiby. - Режим доступу: http: // www.sveiby.com/articles/IntangibleMethods.htm. – Название с экрана. 

4. Каплан Роберт С. Сбалансированная система показателей. От стратегии к действию / Роберт С. Каплан, Девид П. Нортон. – М. : Олимп-бизнес, 2004. – 344 с.

5. Роос Г. Новейшие методы оценки [Электронный ресурс] / Г. Роос. - Режим доступа: http: // www.ocenca21.ru. – Название с экрана.

6. Хілуха О. А. Управління інтелектуальним капіталом машинобудівних підприємств: теоретичні та прикладні положення : монографія / О.А. Хілуха, О.Є. Кузьмін, Л. Г. Ліпич. – Луцьк : Вежа-Друк, 2014. – 200 с.

7. Щербаченко В. О. Економічні засади управління інтелектуальним капіталом підприємства в умовах глобальної конкуренції : дис. канд. ек. наук : 08.00.04 / Щербаченко Вікторія Олексіївна – Суми, 2016. – 205 с.

Методи оцінки ІК підприємства





Прямої грошової оцінки окремих складових ІК (DIC)





Методи ринкової капіталізації (MCM)





Методи рентабельності активів (ROA)





Методи збалансованих показників (SC)





Методи засновані на ідентифікації та оцінці в грошах окремих складових ІК, після чого виводиться інтегральна оцінка ІК компанії.





Оцінюють різницю між ринковою і балансовою вартістю активів компанії





Оцінюється різниця між середньогалузевою рентабельністю активів і рентабельністю підприємства - додаткова ефективність, яку генерує ІК





Розраховуються індекси та індикатори, що характеризують відповідні елементи ІК








