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ВСТУП

Актуальність теми дослідження. Сучасний стан інформаційних ресурсів суспільства, швидке їх поповнення й оновлення вимагають перегляду як окремих методологічних позицій дидактики, так і технологічних рішень, які забезпечують організацію навчального процесу в умовах збільшення обсягу навчальної інформації й обмеженого бюджету часу без фізичного і психічного перевантаження тих, хто навчається і навчає. 

Вирішення завдання засвоєння наукових знань попередніх поколінь за дуже обмежений час є в основі стратегії розвитку всіх освітніх систем. Загальна інтенсифікація навчального процесу стала сьогодні об’єктивною реальністю, тому є закономірним, що дослідники прагнуть знайти такий вид навчання, який би гарантував, не збільшуючи терміну навчання, зростання якості і збільшення обсягу засвоєної інформації у процесі навчання у ВНЗ; досягнення максимуму ефективності за мінімально можливий навчальний час і мінімальних затратах зусиль студента і викладача. 

Дослідники (Л.Ш. Гегечкорі, І.О. Зимня, Г.О. Китайгородська, Є.В. Колчинська, Б.І. Коротяєв, О.П. Околєлов, В.О. Пахарукова, A.B. Петровський, П.І. Підкасистий, Є.В. Сковін, B.C. Страхова, О.Е. Сисоєва та ін.) по-різному тлумачать основоположні ідеї інтенсивного навчання, використовуючи сучасні дані інших галузей знань, у першу чергу, психології, соціолінгвістики; звертаються до інтелектуальних і особистісних резервів того, хто вчиться, активізації пізнавальних процесів, позитивного впливу на емоційну сферу, оптимізації процесів соціальної адаптації. 

У центрі системи інтенсивного навчання є людина, інтелектуальний, діяльнісний, креативний, особистісний потенціали якої мають реалізуватися максимально. Тому є закономірним, що поняття «інтенсифікація» належить до фундаментальних понять дидактики, які розкривають її глибинні основи. 

На даний час інтенсивне навчання й інтенсифікація як процес трансформації екстенсивного навчання в інтенсивне вийшло за межі сугестопедії (Г.К. Лозанов) і є предметом посиленої уваги й наукового інтересу широкого кола дослідників. Виходячи з основної мети навчання – у мінімальний термін досягти засвоєння максимального обсягу навчального матеріалу – були виділені основні чинники інтенсивності навчального процесу: мінімально необхідні терміни навчання для досягнення мети навчання за максимально необхідного обсягу навчального матеріалу й відповідної його організації (Ю.К. Бабанський); максимальне використання всіх резервів особистості студента за умов особливої взаємодії в навчальній групі і творчого впливу особистості викладача (Г.О. Китайгородська); оптимальна організація навчання (Є.В. Колчинська); інтенсивність мислительної діяльності студентів (Т.Г. Скибіна). 

Визначені напрями інтенсифікації процесу навчання (Л.Т. Турбович): перехід на більш високий рівень навчальної абстракції; навчання ефективних, регулярних і оптимальних прийомів мислення; впровадження в практику навчання засобів, які полегшують викладачу виконання важливих, але найменш творчих його функцій. 

Запропонований системний підхід, який дає змогу визначити раціональний шлях удосконалення навчального процесу через запровадження відповідних методів і засобів інтенсифікації (С.І. Архангельський). 

У межах методичної системи виділені три аспекти: методичний –раціональний відбір і організація навчального матеріалу, розробка найбільш ефективних прийомів і способів оволодіння ними; лінгвістичний, в якому провідна роль належить комунікативній лінгвістиці; психолого-педагогічний, який передбачає активізацію резервів особистості й міжособистісних відносин (В.О. Пахарукова). Мова йде не про просте удосконалення певною мірою існуючої практики навчання, а про науковий пошук найкращої чи навіть єдино можливої в даних умовах цілісної системи навчання, що веде за найкоротший час із найменшими затратами праці до поставленої мети.
Аналіз результатів досліджень показує, що існує ряд психологічних, педагогічних, філософських напрямів вирішення проблеми інтенсивності навчання (Л.І. Васильченко, Л.Ш. Гегечкорі, А.Л. Думчене, Г.О. Китайгородська, О.П. Околєлов, Є.В. Сковін, В.В. Петрусинський, П.І. Підкасистий, Д.А. Хафізова, А.М. Юхименко та ін.), що свідчить про існування достатньої наукової бази для створення на основі системного, синергетичного, модульного підходів теорії і методології інтенсивного навчання, технології, здатної скоротити час навчання без шкоди для інформативної цілісності навчання та досягти приросту якісних і кількісних показників навчання за стандартного бюджету часу. Ця обставина й дозволила сформулювати тему магістерського дослідження: „Інтенсивне навчання як модуль дидактичної системи”. 
Об’єкт дослідження – інтенсивне навчання як явище і процес.

Предметом дослідження є конгломерат внутрішніх і зовнішніх чинників, які визначають інтенсивне навчання як модуль дидактичної системи.

Мета дослідження: систематизувати теорії, принципи, положення, які лежать в основі поняття „інтенсивне навчання”, які розкривають чинники, напрями, методи інтенсифікації навчання; використовуючи системний, синергетичний, модульний підходи, виділити основні аспекти функціонування інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи та дослідити технологію організації та технологію процесу інтенсивного навчання.

Для досягнення поставленої мети слід вирішити такі завдання:

1. Проаналізувати філософські, методологічні, педагогічні, психологічні, антропологічні, соціологічні позиції, які лежать в основі інтенсивного навчання як педагогічного явища і факту.
2. Розглянути аспекти функціонування інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи – синергетичний і аксіологічний, інформаційний і антропологічний, організаційний і технологічний.

3. На основі досліджених аспектів функціонування інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи розробити технологічне рішення організації і процесу інтенсивного навчання в межах модульної системи.

Методи дослідження:

– теоретичні методи: вивчення і аналіз філософської, психологічної, педагогічної, медичної і методичної літератури, системний підхід до аналізу педагогічних явищ;

– діагностичні: тестування, анкетування студентів і викладачів, бесіди, опитування, самооцінка і самоконтроль;

– емпіричні: вивчення практичного досвіду, спостереження;

– експериментальні: дидактичний експеримент і моніторинг якості навчання;

– статистичні методи опрацювання емпіричних даних.

Методологічну основу дослідження складають:

– теза про модульність і цілісність Всесвіту (Н.Є. Качура, В. Маунткасл, Є.В. Сковін, Дж. Центогазі, Г. Еделман);
– ідея підпорядкування процесу навчання загальним законам буття (М.П. Карпенко, Х. Матурана, В.М. Фокіна, В. Франкл);

– уявлення про людину як багатогранну сутність (М.О. Бердяєв, Б.Т. Григорян, Є.В. Сковін, В.Г. Чистяков, Р. Штайнер, В.С. Шубинський);

– синергетичний підхід до вивчення складних систем (В.Г. Виненко, А.В. Москвіна, Ж. Ніколіс, Г. Хакен);

– системний підхід до вивчення організації навчання як передова методологія пізнання в різних науках (С.І. Архангельський, Л. Берталанфі, Т.О. Ільїна, Л. Клінберг, О.П. Кожухар, Б.І. Коротяєв, В.В. Краєвський, І.В. Кузьміна, І.Я. Лернер, М.І. Махмутов, М.Д. Нікандров, О.П. Околєлов, П.І. Підкасистий, М.М. Скаткін, Є.В. Сковін);
– підхід до педагогічної діагностики як особливого виду пізнання, який поєднує знання сутності і пізнання одиничного явища (О.М. Борисова, Л.С. Виготський, Ю.З. Гільбух, О.П. Івутіна, К. Інгемкамп, К. Клауер, Є.В. Котлярова, Н.В. Кузьміна, А.К. Маркова, Л. Мауерман, Т.С. Полякова, С. Ройх, Д. Рутенберг, П. Саутсортс, В.О. Сластьонін, К.Е. Тарасов);
– підхід до підсвідомого як до основного джерела резервних можливостей психіки (В.Ф. Басін, В.Л. Близниченко, В.В. Вахмістров, Г.О. Китайгородська, Г.К. Лозанов, В.В. Петрусинський, В.Є. Рожнов, О.С. Ромен);

– положення про те, що відправною точкою мисленнєвого процесу є проблемна ситуація (Ю.К. Бабанський, Д.В. Вількеєв, Б.Г. Зільберман, Т.О. Ільїна, М.І. Кругляк, Т.В. Кудрявцев, І.Я. Лернер, О.М. Матюшкін, М.І. Махмутов, С.І. Мелешко, П.І. Підкасистий, М.М. Скаткін, Р.А. Хабіб).
Наукова новизна дослідження: 

1. Інтенсивне навчання описане як модуль дидактичної системи, який має свою теорію, методологію, технологію і практичне застосування. 

2. Запропоновано технологічне вирішення організації і процесу інтенсивного навчання. 

Теоретична значимість дослідження полягає в узагальненні чинників, напрямів, моделей інтенсивного навчання; доповненні знань про конструювання методологічної моделі і технології навчання. 

Практична значимість полягає у виробленні системи дидактичних завдань, принципів, умов і критеріїв конструювання і проектування інтенсивного навчання як модулю дидактичної системи. 

Апробація дослідження. Основні положення і результати дипломного дослідження обговорювались на засіданнях кафедри педагогіки та суспільних наук Вищого навчального закладу Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі», на науково-практичних конференціях у Вищому навчальному закладі Укоопспілки «Полтавський університет економіки і торгівлі». 
РОЗДІЛ 1. СТАН ПРОБЛЕМИ ІНТЕНСИВНОГО НАВЧАННЯ У ПЕДАГОГІЧНІЙ ТЕОРІЇ І ПРАКТИЦІ ВИЩОЇ ШКОЛИ 
1.1. Синергетичний і аксіологічний аспекти функціонування інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи

Термін „інтенсивний” порівняно новий, він з’явився у вітчизняних словниках у першій половині ХІХ ст. і означає „посилений, навантажений; що надає найвищу продуктивність; яскравий, густий, насичений” (з французької intensif – інтенсивний, посилений від intense – інтенсивний, напружений, посилений, різкий; лат. intensus – сильний, навантажений, енергетичний, живий, бурний від intendere – натягувати, збільшувати; посилювати навантажувати; від in – в, на і tendere – протягуватися, простиратися, направлятися, намагатися [2, с. 87].
Що стосується інтенсивного навчання, то виникнення і розвиток його методів відносять до початку ХХ ст. У першу чергу воно стосувалося викладання іноземних мов. Дослідники пояснюють це не лише історичними і соціально-економічними причинами, а й і популярністю так званого „прямого методу”, який підготував гарне підґрунтя для інтенсивного вивчення іноземних мов. Багато принципових положень прямого методу, такі, як інтерес до усного, зокрема, діалогічного мовлення, застосовуються й нині.
Нова концепція, яка з’явилася у вивченні іноземних мов у нашій країні в кінці 60-х – початку 70-х рр. ХХ ст. і була названа інтенсивною, бере свій початок від сугестопедичної системи болгарського вченого Г.К. Лозанова, яка передбачає розкриття резервів пам’яті, інтелектуальної активності й самої особистості студента. Сугестія – від лат. suggestio – навіювання. Сугестивність розуміється як навіювання, а сугестивне – як „неусвідомлене в активності особистості” (Г.К. Лозанов) [61]. Отже, сугестологія стверджує, що в будь-якій діяльності людини і на будь-якому „рівні ясності свідомості” – від її „втрати” до „наснаги” і „творчого просвітління” (за класифікацією К.К. Платонова) – має місце деяка несвідома активність [69, с.77].

Сам Г.К. Лозанов не ставив завдання розробити методики викладання іноземної мови, однак його система довела свою ефективність на моделі місячного курсу іноземної мови. Позитивні результати роботи курсів прискореного вивчення іноземних мов отримані як самим Г.К. Лозановим, так і його послідовниками в інших країнах [42, с.94].

Теоретики і практики інтенсивного навчання виділяють і обґрунтовують такі „механізми” перетворення навчального процесу в інтенсивний, як:

– розкриття і актуалізація резервів пам’яті, інтелектуальної активності і взагалі психологічних резервів особистості студентів (А.С. Вартанян, Л.Ш. Гегечкорі, Г.О. Китайгородська, Г.К. Лозанов, В.О. Пахарукова, В.В. Петрусинський, Д.А. Хафізова та ін.);

– комплексне вирішення завдань організації навчально-пізнавальної діяльності студентів, особлива організація навчання (Є.В. Колчинська, Н.Д. Крюкова);

– пошук оптимального співвідношення свідомих і пристосувальних компонентів (О.О. Леонтьєв).

Вітчизняні й зарубіжні педагоги й психологи досліджували проблему оптимізації навчального процесу, що власне було пошуком шляхів надання навчальному процесу статусу інтенсивного. І хоча в багатьох працях відсутній термін „інтенсивний”, однак ми бачимо в ідеях учених чинники, які разом можуть надавати інтенсивний характер вивченню не лише іноземних мов, а й усьому спектру навчальних дисциплін у ВНЗ.

Ряд дослідників знаходять джерело підвищення ефективності навчального процесу в увазі до особистісної складової цього процесу, а саме:
– урахування індивідуального психофізичного статусу студентів на основі даних попередньої, спеціальної і результуючої психологічної та педагогічної діагностики (В.П. Беспалько, О.М. Борисова, Л.С. Виготський, Ю.З. Гільбух, К. Інгенкамп, К. Клауер, Н.В. Кузьміна, Л. Маурманн, Т.Ю. Синченко, В.О. Сластьонін та ін.);
– формування позитивної навчальної мотивації, трансформація стимулів власних установок діяльності студентів (А.А. Вербицький, П.Я. Гальперін, А. Маслоу, Н.В. Мітіна, О.А. Мойсеєнко та ін.);
– вплив авторитету особистості викладача на підвищення рівня проходження нервових процесів: підвищення вихованості, розуміння, запам’ятовування тощо (В.А. Кан-Калик, М.Д. Нікандров, Д.І. Узнадзе);
– вибір адекватних стилів, стратегій спілкування викладача зі студентами (М. Бубер, Ф. Ватерхауз, В.П. Кузовлєв, М. Прозер, Л.І. Рюмшина, К. Трінгвелл, Е. Шостром);
– увага до емоційної сфери педагогічної взаємодії (С.Н. Батракова, Л.С. Виготський, В.А. Кан-Калик, М.М. Льовіна, М.Д. Нікандров, В.Б. Шкловський та ін.);
– звертання до творчого потенціалу особистості і до задоволення її креативних потреб (А.А. Данилков, М.М. Зіновкіна, Б.І. Коротяєв, П.І. Підкасистий, В.В. Попов, С.Р. Хаусман, А.В. Хуторський та ін.);
– розвиток теоретичного мислення (В.В. Давидов, Д.Б. Ельконін та ін.);
– розвиток у студентів інтуїтивного мислення (В.Р. Іріна, С. Русан, В.І. Хорєв та ін.).
Інша група авторів, враховуючу соціальну сутність особистості студента і завдання навчання щодо соціалізації його особистості, робить акцент на комунікативному аспекті навчального процесу і психолого-педагогічному потенціалі педагогічного колективу:
– акцент на когнітивну і творчу активність групи, акцент на психолого-педагогічні можливості колективу, актуалізація і активізація можливостей особистості і колективу, використання потенціалу групових взаємодій (Г.О. Китайгородська, О.М. Леонтьєв, Н.В. Матяш, М.Р. Мур, Г. Римінгтон, В.О. Сластьонін, Д.А. Хафізова та ін.);
– увага до студента як до мовленнєвої особистості, розвиток його дискурсу (Н.Д. Гальскова, Ю.М. Караулов, Т.В. Кочєткова, І.І. Халєєва та ін.);
– застосування можливостей невербального спілкування (А.К. Болотова, Т.А. Строганова, В.М. Шепель, А.В. Шленська та ін.).

Третя група вчених намагається активізувати навчальну діяльність студентів, різними способами варіюючи постановку навчального завдання (як репродуктивної, так і творчої навчальної діяльності). При цьому автори спираються на дані психологічної науки про механізми когнітивної діяльності, провокуючи особистість студентів на організаційні форми навчального процесу, пропонуючи:
– ініціацію мисленнєвої діяльності за допомогою проблемної ситуації (Ю.К. Бабанський, Д.В. Вількеєв, Б.Г. Зільберман, Т.О. Ільїна, М.І. Кругляк, І.Я. Вернер, Т.В. Кудрявцев, О.М. Матюшкін, М.І. Махмутов, С.І. Мелешко, П.І. Підкасистий, М.М. Скаткін, Р. А. Хабіб та ін.);
– психодинамічний підхід (П.І. Зінченко, О.М. Леонтьєв, Т. Рікбо, А.А. Смирнов);
– застосування основ програмованого навчання (В.П. Беспалько, Н.Ф. Тализіна, З.С. Харківський);
– застосування алгоритмізованого навчання (Т.Ф.Бабаєва, Л.Н. Ланда, С. Русан);
– включення в процес навчання евристичних методик і прийомів (М.М. Зіновкіна, П.М. Мазуркін, В.Н. Соколов, А.В. Хуторськой та ін.);
– використання навчальних ігор, методу проектів (Є.І. Балакірєва, Е. Берн, Д.Н. Кавтарадзе, А.Я. Касюк, П.І. Підкасистий, А.С. Прудченков, Ж.С. Хайдаров, Й. Хейзінга, Є.Л. Хруцький, Т.С. Цибікова, Д.Б. Ельконін та ін.).

Четверта група вчених вважає джерелом удосконалення навчального процесу нові підходи до методів викладу, структурування навчальної інформації та її презентації із застосуванням прогресивних засобів навчання. Автори звертають увагу на:
– застосування інноваційних підручників (Л.Н. Арюткіна, Г.А. Баранова, І.Л. Бім, Е.Г. Гельфман, Д.Д. Зуєв, І.Я. Лернер, М.О. Холодна та ін.);
– використання технічних та інформаційних засобів навчання (Г.К. Афанасьєва, Л.П. Пресман, І.В. Сиромятніков, А.А. Чортополох, Н.М. Шахмаєв та ін.);
– кількісні і якісні характеристики навчальної інформації (Б.С. Гершунський, П.А. Денисенко, А.А. Чортополох та ін.);
– раціональний відбір і організація навчального матеріалу, розробка найбільш ефективних прийомів і методів оволодіння ними, структурування навчальної інформації (Дж. Брунер, Є.Т. Коробов, Б.І. Коротяєв, В.М. Монахов, О.П. Околєлов, В.О. Пахарукова, П.І. Підкасистий, М.М. Скаткін, Г. Фройленталь, М.С. Хамфріс, К.А. Чалмерс, А.С. Шепетов та ін.).

Багато досліджень розглядали питання організації навчального процесу, його просторові, режимні параметри, що також, на наш погляд, містять потенціал для інтенсифікації навчання. Назвемо лише деякі положення:
– побудова навчального процесу на основі модульного принципу (Т.Ю. Астанова, Р.С. Бекірова, Р.Т. Горєєв, М.В. Горонович, Г.І. Ібрагімов, Н.Є. Качура, О.Б. Куандиков, Н.Б. Лаврентьєва, М.І. Махмутов, Т.Н. Носкова, С.В. Рудницька, І.Б. Синовський, Є.В. Сковін, Ю.Ф. Тімофєєва, М.А. Чошанов, А.В. Юрасов, І.А. Юцявічене та ін.);
– прийоми інтенсивного навчання в дистанційній освіті (Р.В. Ардовська, С.А. Ізюмова, О.М. Карпенко, В.П. Колмогоров, Є.М. Малітіков, В.М. Монахов, В.А. Тестов, Є.В. Чмихова);
– методика „занурення” у дисципліну, що вивчається (К.Р. Грекхем, Т.Г. Канінген, А.С. Плєснєвіч та ін.);
– перенесення акценту з аудиторної на самостійну діяльність студентів, попередньо-пошукова робота студентів, перетворення процесу навчання у свідомий процес формування і розвиток у студентів всіх своїх задатків і здібностей шляхом самоорганізації своєї пізнавальної діяльності, оволодіння навичками самоосвіти (М.Г. Гарунов, Н.Є. Качура, І.Я. Лернер, М.І. Махмутов, Є.В. Сковін, С.А. Шапоринський та ін.);
– ефективна організація навчального середовища (Є.В. Акімова, І.А. Московцев, Е. Хол та ін.).

Проведений аналіз дозволяє:
– виокремити чинники підвищення ефективності навчального процесу у використанні резервів особистості і міжособистісних відношень, у створенні високопродуктивних навчальних засобів, в оптимізації організаційних відношень;

– звести в цілісну систему з ядром – метою навчання – всі синергети дидактичної системи, що працюють на сукупність їх взаємодії (рис. 1.1).
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Рис. 1.1. Модель дидактичної системи
Модуль (від латинського modulus – демінутив до modus) – міра, масштаб, об’єм, величина. Модульне навчання – спосіб організації навчання з використанням завершених блоків навчального матеріалу. Модуль – частина цілого, яка володіє мірою, здатністю до розвитку (Є.В. Сковін). Головною точкою дидактичної концепції Є.В. Сковіна є теза про модульність усього Всесвіту. „Неможливо видозмінити, скоректувати окремі частини системи, застосовуючи до кожного з них окремий підхід, забуваючи про інших. Будь-які явища, процеси є лише частиною більш складних явищ і процесів, але це частина, яка володіє притаманною їй мірою, тобто особливим співвідношенням кількісних, якісних властивостей і значень” [92, с.42].

За такого підходу інтенсивне навчання, як і в будь-якому іншому вигляді, – модуль дидактичної системи, але з різними кількісними і якісними параметрами. Було б помилковим, виходячи із етимології терміну „модуль” (суфікс –ul – вказує на зменшення), робити висновки про просте кількісне зменшення окремих параметрів системи (наприклад, скорочення часу навчання), яке дозволяє привести до зміни характеру функціонування системи (наприклад, до інтенсивності). Незбалансовані корективи можуть призвести якщо не до зруйнованої системи, то до її дисгармонії. При цьому виникає необхідність розгляду всіх компонентів дидактичної системи в їх взаємодії і взаємодоповненні. Перебуваючи в тісній взаємодії, вони синхронно реагують навіть на найменші похибки в якісних і кількісних характеристиках будь-якого синергета системи.

Скорочення часу навчання неодмінно викликає „ущільнення” навчальної інформації, її реструктуризації, потребує змін характеру діяльності викладача і студента, їх міжособистісних взаємин, перегляду арсеналу засобів педагогічного впливу і методів їх застосування тощо. Із зміною кількісних і якісних характеристик будь-якого синергета системи, вступають в рух інші, а точніше, всі функціональні вузли.

При проектуванні інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи ми виходимо з того, що дидактична система, як і всі явища людського буття, багатогранна і підкорюється загальним законам, зокрема законам організації і функціонування складних систем. Всі системи матеріального світу пов’язані між собою інваріантністю фізичних і хімічних процесів і відповідних їм законів, інваріантністю просторово-часових відносин, загальним законам структурно-функціональної організації, загальним законам розвитку (Є.А. Куражковська) [52]. 
Система (з грец. σύστημα – ціле, складене із частин; з’єднане) – фундаментальне поняття сучасної науки. Це одне з понять, яке важко визначити і немає до цього часу однозначного і загальноприйнятого визначення. Семантичне тлумачення і призначення цього терміну дуже різноманітне, і в кожному окремому випадку потребує конкретизації системи, наприклад, біологічна система, соціальна, технічна, в нашому дослідженні – дидактична система тощо.
Проведений аналіз літератури показав, що більшість вчених визначають систему як фізичну або концептуальну сутність, яка складається із взаємопов’язаних і взаємозалежних частин (С.І. Архангельський [5], Л. фон Берталанфі [13], І. Клір [47], Н.В. Кузьміна [51], Н.А. Мещеряков, Б.Я. Пахомов) [67].

При визначенні системи ми хотіли б зупинитися на розумінні Т. Ільїної як “множини взаємопов’язаних елементів, об’єднаних загальною метою функціонування та єдністю керування, що виступають у взаємодії із середовищем як цілісна єдність” [39, с.16].
Досліджувана система, в силу постійного обміну з середовищем, буде відкритою, відповідно, в ній буде рости ентропія, що означає її складність і можливість виникнення самоорганізації і дозволить звернутися до методологічного потенціалу синергетики.
Синергетика (з грец. „спільний, узгоджено діючий”) – концепція, яка виникла на Заході в хімії і біології у 70-х роках; в 80–90-х рр. вона вже ствердилася як нова філософія і охопила різні галузі гуманітарних знань: політологію і правознавство, мораль, історію, педагогіку. „Синергетика займається вивченням систем, які складаються з багатьох підсистем різноманітної природи, таких як електрони, атоми, молекули, клітини, нейрони, механічні елементи, фотони, органи, тварини і навіть люди” (Г. Хакен) [105, с.19].
Синергетика як теорія самоорганізації, розробляючи ідею про самовдосконалення систем за допомогою механізмів створення і знищення, завдяки нелінійному відношенню до світу і людини, через розкриття внутрішнього потенціалу особистості, вивчаючи принципи і механізми самоорганізації, дозволяє вести пошук різних способів управління процесом пізнання, ініціювати нелінійне творче зростання особистості.

Важливою особливістю синергетичний процесів є те, що вони завжди характеризуються виникненням нової якості в системі, яка складається із взаємодіючих будь-якого походження. Виникаючі в процесі самоорганізації стійкі структури отримали назву дисипативних структур, тобто вони існують в нелінійних відкритих системах при постійній дисипації енергії, яка надходить зовні. Дисипативні структури характеризуються просторовою упорядкованістю. Однак, у результаті самоорганізації можливе виникнення упорядкованості в часі і в просторі одночасно (В.Г. Виненко) [23, с.73].

У нестабільному стані система знаходиться під впливом випадкових флуктацій (хаотичних коливань навколо стаціонарного стану), одна з яких може отримати розвиток і стати дисипативною структурою. „Порядок з хаосу” можна тлумачити як „порядок через флуктацію”, із цієї точки зору цілком зрозуміло, що дисипативну структуру називають „гігантською флуктацією, стабілізованим потоком енергії і речовини із зовнішнього світу (І. Пригожин) [81, с. 530].
Синтезуючи дані різних галузей знань, пов’язуючи різні типи людського мислення, синергетика дає нове уявлення про розвиток особистості у відкритому, постійно змінному, динамічному світі. 

Союз синергетики і педагогіки вніс в педагогіку постулати, які складають основи синергетики: багатогранність, альтернативність і варіативність процесів, велику роль випадковостей тощо. Розглядаючи синергетичну модель освіти, О.Федорова трактує педагогічний процес як самоорганізовану, тобто відкриту систему, коли існуючі методології не суперечать одна одній, а доповнюють [100, с.15]. Завдяки цьому, з’являється можливість органічно використовувати найрізноманітніші педагогічні підходи, які не можна поєднувати в межах попередньої конструкції, а внесення синергетичної моделі педагогічного процесу в синергетичну модель культури має на увазі інше трактування самої сутності історико-педагогічного процесу: визнання важливої ролі суб’єкта у визначенні його перспективи. Для педагога це означає повернення до пізнання властивостей і умов виховання і освіти, які витікають із фізичної природи, соціальної і духовно-моральної сутності людини, яка однаково належить світу природи і світу божественного.

Синергетичний підхід звільняє педагогічний простір від прямолінійності і штампів, відкриває поліфункціональність і багатомірність гіпотез і теорій, дозволяє по-новому осмислити особливості педагогічного процесу, методів, принципів розвитку особистості, створити умови для розкриття творчих здібностей.

Зазначений підхід пропонує можливість і необхідність виділення нових принципів розвитку творчих здібностей студентів, до яких відносяться:

1. Принцип визнання самоцінності кожної особистості. З позиції синергетики, особистість є відкритою можливістю, оскільки лише унікальність, неповторність, різноманітність особистісного світу створюють енергію творчості.

2. Принцип флуктації (відхилення) творчого мислення. Будь-яка функціонуюча система не є стабільною, в ній неминуче накопичуються відхилення, які ведуть до хаосу і можуть викликати її розпад. Процес усвідомлення самого себе призводить до порядку через флуктацію.
3. Принцип протиріччя процесу розвитку творчих здібностей. Самоорганізація можлива при неоднорідності системи, при наявності нерівномірних структур. Розвиток в синергетиці розуміється як самоактуалізація наявних потенційних можливостей системи, а не як наведення порядку із зовні.

4. Принцип дисипації (самопобудови) творчих здібностей. У результаті флуктаційних змін, які проходять в системі, починається процес дисипації – самопобудови регулярної структури на рівні кооперативної, узгодженої взаємодії елементів, які створюють нову стаціонарну структуру.
5. Принцип єдиного темпосвіту (темпу розвитку) викладача і студента в процесі розвитку творчих здібностей. У процесі еволюції відкриті нерівномірні системи інтегруються у більш складні цілісні структури, які розвиваються у різному темпі. Будь-яку складно організовану систему і природу в цілому можна представити великою кількістю темпосвітів, які проникають один в одного, є взаємонезалежними або паралельними.

6. Принцип вікової сенситивності в розвитку творчих здібностей (А.В. Москвіна) [70, с.177-181].

Синергетичний підхід до розвитку творчих здібностей студентів дає можливість перейти від прямого чіткого управління до непрямого, фонового, нелінійного, який дозволяє вийти на новий рівень творчої, духовної спільності викладача і студента.
Виходячи з положення, що інтенсивне навчання є синергетичною системою, слід розглядати кожен із синергетів як підсистему (модуль іншої системи), порядок якої, залежно від рівня розвитку нижчої, вищої або рівної системі попереднього порядку.

Мета інтенсивного навчання. Розглядаючи інтенсивне навчання як модуль дидактичної системи, слід виходити з того, що система є комплексом взаємодіючих між собою елементів, кожний з яких необхідний для досягнення мети (рис.1.2). Концентрація матеріальних, енергетичних та інформаційних ресурсів системи і встановлених між ними організаційних відносин (структури і функцій) здійснюється не вимушено, а відповідно меті, яка, подібно магнітному полю, орієнтує всі елементи і систему в цілому на кінцевий результат. Тільки цілеспрямована функціональна система може надати їй можливості до стійкості і надійності в умовах дії непередбачених чинників.

Мета навчання – не межа, а вектор розвитку системи. Педагогічна система з діагностично поставленою ієрархією цілей має бути відкритою, тобто дозволяти студенту виходити з неї і входити на будь-якому етапі навчання, при цьому попереднє перевантаження студентів поступається місцем чіткому проектуванню навчального процесу, з дозуванням навантаження відповідно до пізнавальних можливостей студентів (В.П. Беспалько) [15, с.16].
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Рис. 1.2. Модель інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи

Категорія мети як одна з визначальних синергетів дидактичної системи, яка обумовлює інтенсивний характер процесу навчання, впливає на вибір засобів і методів організаційних форм навчання (Г.О. Китайгородська [45], Я. Скалкова [89], Н.Ф. Тализіна [96]), у свою чергу є складною динамічною системою (рис. 1.3), модулем, який є метою інтенсивного навчання (рис.1.4).
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Рис. 1.3. Модель мети навчання
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Рис. 1.4. Модель мети інтенсивного навчання
Орієнтирами під час конструювання цих моделей стали такі положення:

1. Головна мета навчання – задоволення потреб суспільства у кваліфікованих фахівцях відповідно з рівнем і логікою розвитку науки (Ю.К. Бабанський [8], В.Д. Шадриков [110]).

Через обмеженість навчального часу, головна мета інтенсивного навчання полягає в гарантованому досягненні кожним студентом освітнього стандарту, а для „сильних” студентів – приріст знань, вихід на дослідницький рівень пізнання, духовності, особистісне вдосконалення.

2. Метою навчання є і формування внутрішнього стимулу до навчання. Коли студент усвідомлює мету своєї діяльності, із об’єкта навчання перетворюється в її суб’єкт, активно приймає участь у навчальному процесі (О.М. Леонтьєв [56], П.Р. Пінтріч [124] та ін.).
В інтенсивному навчанні необхідність зовнішнього стимулу відходить на другий план: студент самостійно, за внутрішньою необхідністю направляє свої інтелектуальні і вольові зусилля на досягнення мети. Таким чином, мета стає мотивом. Цей стимул надихає студента до самостійного отримання знань, активує процеси мислення, прагнення спостерігати, порівнювати, аналізувати, знаходити причинно-наслідкові зв’язки, робити висновки й узагальнення, що і робить навчально-пізнавальний процес інтенсивним.
У тому випадку, коли мета навчання оцінюється студентом як особисто значима, тоді співпадають цілі викладача і студента, що призводить до „педагогічного резонансу”, тобто багаторазового збільшення інтенсивності навчання і його результативності.

3. Метою навчання також є соціалізація особистості студента, тобто процес засвоєння людиною певної системи знань, норм, цінностей, які дають змогу їй функціонувати як повноправному члену суспільства. Однією із провідних форм соціалізації, яка проявляється одночасно в усіх галузях становлення людини в світі й у самій собі – теоретичній, практичній, естетичній, духовній – вважають всебічний розвиток особистості, її інтелектуальний і духовний ріст (В.П. Беспалько, В.В. Давидов, Г.О. Китайгородська, В.В. Краєвський, І.Я. Лернер, А. Маслоу та ін.). Саме до цієї вищої форми соціалізації прагне інтенсивне навчання.
4. У плані соціального зростання важливою метою навчання взагалі, а інтенсивного навчання особливо, є формування активності особистості, яка стимулює процеси саморозвитку, самоактуалізації, і самореалізації; при цьому активність є основним моментом, чинником і одночасно способом розвитку дійсної суб’єктності учасників педагогічного процесу.

Глобальна мета навчання – засвоєння підростаючим поколінням теоретичного і практичного досвіду людства, а в інтенсивному навчанні цей процес багаторазово прискорюється, зміст навчання „ущільнюється”. У цих умовах важливо „разом з водою не виплеснути і дитину”, тобто, прагнучи реалізувати тактичні цілі навчання, важливо не знехтувати окремими власними і стратегічними.
Таксономія навчальної мети Б.С. Блума на рівні знань пропонує вироблення навчальної мети, спрямованої на запам’ятовування, розпізнання відтворення базових елементів навчальної інформації у предметній галузі. До цілей цього рівня можна віднести формування знань трьох категорій: специфічні знання (наприклад, дати, факти, числа, терміни, визначення); процедурні знання (наприклад, критерії, напрями, категорії, класи); абстрактні знання (наприклад, принципи, аксіоми, теореми, узагальнення, теорії, структури) (Чошанов М.А.) [108, с. 87].

На рівні розуміння таксономія Блума включає в себе навчальну мету трьох категорій: перенесення (наприклад, вміння перекласти завдання з практичної мови на абстрактну); інтерпретація (наприклад, вміння пояснити отримане рішення практичною мовою); екстраполяція (наприклад, вміння перенести отримані знання у схожу ситуацію).
На рівні застосування таксономія має на увазі сформованість прикладних умінь студентів щодо використання знань у практичних ситуаціях (застосування понять, методів, алгоритмів, теорій).

Рівень аналізу містить навчальну мету за такими категоріями: аналіз елементів (поділ цілого на частини); аналіз відносин (встановлення зв’язку між елементами); аналіз принципів (систематизація елементів).

Рівень синтезу включає в себе навчальну мету з формування умінь „складання цілого з окремих частин”, складається з категорій: синтез ідей (наприклад, пошук ідеї вирішення проблем); синтез процедури (наприклад, розроблення плану, послідовності операції щодо вирішення завдання); синтез структури (наприклад, побудова функції, груп).
Рівень оцінювання передбачає сформованість діагностичних вмінь і розвитку критичного мислення, містить категорії: оцінювання з опорою на внутрішні знання і переконання (аргументування, логіка, конструктивність); оцінка з опорою на зовнішні критерії (стандарти, правила, норми).

Таким чином, мета інтенсивного навчання є синтезом таких компонентів:
– досягнення гарантованого приросту знань і вмінь (визначених державним стандартом), отриманого кожним студентом у межах організації навчального процесу у ВНЗ залежно від стартового рівня і психолого-інтелектуальних особливостей студентів і без шкоди для фізіологічного і психічного здоров’я студента;
– формування у студентів внутрішніх стимулів, мотивів навчання;
– самоідентифікація, самоактуалізація, саморозвиток суб’єкта навчання; формування активної навчально-пізнавальної позиції студента;
– інтелектуальний і духовний ріст студента як провідна форма самосоціалізації студента.
У цьому розумінні мета інтенсивного навчання йде в руслі концепції особистісно-орієнтованого навчання, теоретичною передумовою якого є фундаментальне дослідження про структуру особистості, механізми її розвитку, особистісні функції і здібності, що висвітлені в працях Б.М. Теплова, В.В. Краєвського, В.В. Давидова, В.Д. Шадрикова, І.Я. Лернера, В.В. Сєрікова, Н.В. Боткіної та ін.
Таке визначення мети підходить до всіх випадків застосування інтенсивного навчання і дає можливість виділити деякі його особливості.

1. Відокремлене навчання студентів, які з якихось причин не пройшли атестації. Навчання таких студентів в основній групі не є ефективним, оскільки частка нової інформації на заняттях зі „звичайними” студентами є занадто великою для них. У цьому випадку мета інтенсивного навчання – досягнення навчального стандарту.
2. Навчання студентів, здатних засвоювати матеріал з великою швидкістю. Навчання в „загальному потоці” для таких студентів є не ефективним, оскільки звичайний курс розрахований на „середнього студента”. Матеріал, розроблений і структурований для звичайного студента буде для них занадто нудним і не викличе цікавості. Вихід – об’єднання таких студентів у спеціальні групи, де метою інтенсивного навчання буде реалізація особистого потенціалу студентів. Зміст навчання має підбиратися таким чином, щоб дати студенту більший обсяг інформації за той самий час.
3. Спеціальні курси підготовки, на які бажаючі (наприклад, фахівці, які виїжджають за кордон) у мінімальний термін змогли б отримати необхідні знання і навички (наприклад, вивчити іноземну мову).
1.2. Інформаційний і антропологічний аспекти функціонування інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи

Зміст навчання як одне з ключових понять інтенсивного навчання (модуля дидактичної системи) є багатоаспектним явищем, яке розуміється дослідниками як:
– навчальний рух, тобто взаємопов’язана діяльність викладача і процесу навчання, які ґрунтуються на змісті навчального матеріалу (І.Я. Лернер) [97, с. 67];
– система знань, умінь, підібраних для вивчення у певному типові навчального закладу (І.П. Підласий) [80, с. 317];
– наукова інформація виконує подвійне завдання: по-перше, відображати зміст наукових знань, які виділені для вивчення; по-друге, створювати необхідні передумови для відбору, систематизації, класифікації навчального матеріалу, який використовується безпосередньо в процесі навчання або висвітлений у навчальній літературі (Б.С. Гершунський) [28, с. 99];
– навчальна інформація як матеріал для „побудови” наукової свідомості, інтелектуального розвитку і становлення інших якостей особистості майбутнього фахівця (А.Ф. Мєняєв) [66, с. 129].

У процесі навчання значне місце посідає передача і засвоєння знань і умінь, накопичених попередніми поколіннями, які, будучи формалізованими, перетворюються в інформацію. Інформацію ми отримуємо із зовнішнього середовища в процесі пристосування до нього і приводимо у співвідношення з ним наше мислення, а знання – зміст інформаційної знакової системи, усвідомлене (зрозуміле) суб’єктом пізнання, зафіксоване в процесі пояснення з використанням тих чи інших мов (В. Сергієвський) [88, с. 23].

За умови, що інформація ототожнюється зі знанням, навчальний процес може трактуватися як інформаційна взаємодія. У дидактиці термін „знання” розкриває зміст, внутрішню сторону педагогічного процесу, означає матеріал, який втілюється в педагогічний задум (В.І. Гінецинський) [30, с. 11].

Як синергет дидактичної системи інформація, у свою чергу, є самостійною системою (рис. 1.5), яка володіє своїми кількісними і якісними характеристиками, модулем, який стане змістом інтенсивного навчання (рис. 1.6).
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Рис.1.5. Модель інформації
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Рис. 1.6. Модель інформації за інтенсивного навчання
В умовах інтенсивного навчання навчальна інформація, виконує покладені на неї функції (навчальна, виховна, прогнозна, орієнтуюча, нормативна, комунікативна) (П.О. Денисенко) [33, с. 44], має відповідати вимогам, заданій меті, тобто володіти такими функціями: якісними – достовірністю, важливістю, повнотою, сучасністю, актуальністю, новизною; кількісними – лаконічністю; організаційними – логічністю, послідовністю, наступністю, відсутністю протиріч, системністю. Незалежно від названих якостей, на ефективність сприйняття інформації впливає уніфікація форми тексту або документа. За даними дослідження, уніфікований документ сприймається майже в 10 разів інтенсивніше, ніж не уніфікований [33, с. 49].

Важливим моментом для здійснення інтенсивного навчання є визначення „меж” інформаційного поля і „прив’язка” відібраних одиниць до часу (С.І. Самигін) [87], а саме:
– раціональний підбір навчального матеріалу з чітко виділеної в ньому базової частини і другорядної інформації, основної і допоміжної літератури;
– перерозподіл за часом навчального матеріалу з тенденцією викладення навчального матеріалу на початку заняття, коли сприйняття студентів більш активне;
– концентрація аудиторних занять на початковому етапі засвоєння курсу з метою напрацювання знань, необхідних для плідної самостійної роботи;
– раціональне дозування навчального матеріалу для багаторівневого опрацювання нової інформації (як відомо, процес пізнання розвивається не лінійно, а за принципом спіралі);
– забезпечення логічної наступності нової і уже усвідомленої інформації, активне використання нового матеріалу для повторення і більш глибокого засвоєння пройденого;
– економне й оптимальне використання кожної хвилини навчального процесу.

У проектуванні змісту дисципліни в останній час з’явилась тенденція виділяти із базису дисципліни її понятійну базу, ядро – тезаурус, де мають бути подані основні смислові одиниці. Їх систематизують за елементами наукового знання і подають у розділах курсу у вигляді словнику, який відображає віхи його змісту – терміни; поняття – явища, якості, моделі, величини; прилади і механізми; класичні досліди (О.М. Карпенко) [44], особливо виділяють понятійний апарат, який необхідний для опису механізмів перебігу явищ.
Базис дисципліни, поданий у вигляді тезаурусу, засвоюється студентами як система знань. Тезаурус сприяє об’єктивізації методологічного знання, робить його предметом свідомого засвоєння (І.А. Іванова) [37].

Важливою умовою посилення інтенсивного навчання є використання в процесі навчання внутрішньопредметних і міжпредметних зв’язків. 
Структура навчальної інформації повинна коректуватися з відповідними процесами в психіці студента як у кінцевій ланці інформаційної взаємодії. Відомо, що психіка людини характеризується двома типами довготривалої пам’яті, зберігання інформації в яких організовано по-різному, епізодичної і семантичної. В епізодичній пам’яті зберігається інформація про події; це пам’ять автобіографічна. Семантична (вербальна, словесно-логічна) пам’ять включає інформацію про структуру культури в цілому, до якої належить людина, про правила мови та інші розумові операції, про поняття взагалі. Така пам’ять притаманна лише людині, вона формує інформаційну базу інтелекту. Саме на її основі здійснюється більшість мислених дій (читання, рахування тощо) (Р. Солсо [95], Б.М. Величковський [22]).
Сучасна когнітивна психологія пропонує різні моделі організації семантичної пам’яті людини. Згідно з Ж. Годфруа [31], оптимальну діяльність семантичної пам’яті забезпечує її ієрархічна організація. При цьому кожний елемент відноситься до того чи іншого рівня, залежно від того, яка категорія – більш загальна чи більш спеціальна.

Дослідники приходять до висновку, що незалежно від конкретної моделі, в пам’яті людини наявна семантична сітка, яка об’єднує окремі поняття (узагальнення предметів деякого класу за їх специфічними ознаками) у фрагменти, фрагменти у сценарії тощо; понятійна структура свідомості ієрархічна і стратифікована (Гаврилова Т.А., Хорошевський В.Ф.) [26].
Формальні знання студента про світ і його особистий досвід формує цілісну стабільну структуру – модель (картину) світу. Її структура не дається людині – її носієві в інтроспекції, вона працює на суттєво латентному неусвідомленому рівні, часто взагалі нічим не відзначеному (в символічній формі) на поверхні вербальної свідомості. Іншими словами, кожна людина  протягом життя формує свою структуру понять, при чому цей процес лише частково довільний. Процес засвоєння інформації представлений у вигляді декількох рівнях (В.П. Беспалько [15], С.А. Смирнов [77]):

1) учнівський (репродукція) – пізнання об’єктів, якостей, процесів даної галузі при повторному сприйнятті раніше засвоєної інформації про них;

2) алгоритмічний (більш складна репродукція) – самостійне відтворення і застосування інформації, раніше засвоєної, яка орієнтує на уже відомі дії;

3) евристичний (перший рівень продуктивності) – діяльність на прикладі деякої множини об’єктів у вигляді осмислення ситуації, відбору із раніше засвоєних дій тих, які можуть підійти для вирішення проблеми, самостійної переробки відомої інформації стосовно поставленої проблеми, здобуття суб’єктивно нової інформації в процесі самостійної побудови або трансформації відомої орієнтованої основи для виконання нової дії;
4) творчий (найскладніший рівень продуктивності) – самостійне конструювання нової орієнтуючої основи дій на будь-якій множині об’єктів шляхом (знання-трансформації) самостійної постановки мети, формулювання її, деталізація і подальший пошук можливих умов і дій, які ведуть до її досягнення, здобуття об’єктивно нової інформації.

Структурна складність пізнання засвідчує на користь того, що система „інформація – людина – знання” майже неподільна на конкретні складові. Згідно принципу причинності С.Л. Рубінштейна (причинно-наслідкові зв’язки опосередковані внутрішнім станом системи), цінність інформації багато в чому визначається психологічним станом і установками людини.
Інтенсивне навчання бере на озброєння важливий, але поки що мало відомий традиційним освітнім системам ресурс – перетворення негативних емоцій в позитивні, які дають розуміння інформації в процесі здобуття індивідуального знання. При цьому, чим складніше завдання і чим більше зусиль витрачено на її розуміння, тим більший емоційний приплив відчуває суб’єкт, отримавши потрібне рішення.

Відмітимо, що інформаційний простір знання несе на собі реальні відбитки особливостей суб’єктів пізнання (психологічні обмеження, система цінностей, емоційний стан). Інтенсивність обміну інформацією, психологічний комфорт прямо залежить від безперервної роботи механізму зворотного зв’язку, сутність якого полягає у тому, що в міжособистісному спілкуванні процес обміну інформацією ніби подвоюється і поза змістовним аспектом, несе в собі від реципієнта до комунікатора дані про те, як реципієнт сприймає і оцінює поведінку комунікатора. Адекватність сприйняття інформації залежить від наявності чи відсутності комунікативних бар’єрів (здатних трансформуватися у міжособистісні), психологічних перешкод на шляху адекватної передачі інформації, серед яких виділяються:
– семантичний бар’єр, пов’язаний з відмінностями систем значень, які використовуються учасниками спілкування;
– стилістичний, виникає при невідповідності стилю мови комунікатора і стилю мови, актуального психологічного стану реципієнта;
– логічний – коли логіка міркування, яку пропонує комунікатор, дуже складна чи здається неправильною, суперечить притаманній манері говорити.

Велика кількість навчальної інформації фіксується і проявляється у мовних системах: перш за все в природних мовах (у вербальному вигляді) тобто у формі тексту, і в штучних мовах. Але не можна не враховувати, що велетенська кількість умінь і навичок ніколи не фіксувалися за допомогою слів (та це й неможливо), але самі вони є необхідною умовою для засвоєння знань. Інформація мертва без навичок спілкування з нею. Інформація слугує для вираження знань, але не здатна зберігати уміння користуватися нею самою (Е.Л. Шапіро). Для відтворення знань із інформації потрібна і метаінформація, тобто інформація про інформацію та її адреси. При цьому до системи „інформація” включаються як носії інформації, так і способи роботи з ними. Носіями інформації є різноманітні матеріальні об’єкти, від наскальних малюнків, до сучасних інформаційних носіїв – баз даних. Способи здобуття і роботи з інформацією полягають в різних методах її збору, накопичення, продукування, обробки, зберігання, передачі і використання.
Попереднє ознайомлення студентів з методами роботи з інформацією, формування інформаційної культури студентів багато в чому визначають успішність навчання і, з нашої точки зору, сприяють підвищенню інтенсивності процесу навчання. 

Колективний суб’єкт інтенсивного навчання. Однією з проблем освітніх відносин академічного характеру, які ставлять своєю головною метою підвищення інформативної компетентності студента, є відсторонений характер міжособистісних взаємин. Вважається, що другий учасник навчального процесу є об’єктом педагогічного впливу, йому приписується виконання незначних дій для усунення незнання. Але процес навчання – не стільки педагогічний вплив, скільки педагогічна взаємодія, тобто умисний контакт викладача і студента, результатом якого є взаємні зміни їх якостей (Б.П. Бархаєв) [9, с. 21].
І студенти і викладачі – співавтори навчального процесу, в якому відбувається переведення студента із рангу об’єкта впливу в ранг суб’єкта творчості, що дозволяє розглядати стосунки, які склалися в ході навчального процесу як суб’єкт-суб’єктні, а традиційного суб’єкта навчання (викладача) і об’єкта навчання (студента) об’єднати в колективний суб’єкт навчання. Інтенсивним є таке навчання, яке сприяє прискореному пізнавальному і особистісному вдосконаленню обох сторін (викладача і студента), включених в навчальний процес (Г.О. Китайгородська) [45, с. 13].
Суб’єктами навчання є студенти і викладач, які об’єднують зусилля для досягнення загальної мети. І викладач, і студент є особистостями, відкритими системами, і складністю не поступаються один одному, відповідно чим інтенсивніше здійснюється навчальний процес, тим вищий і цінніший внесок кожного.

Викладач вузу – не тільки професія, суть якої передавати знання, але і висока місія формування особистості, ствердження людини в людині. Це особистість, яка, вступаючи у взаємодію з іншими особистостями, якісно змінює їх і змінюється сама (В.М. Фокіна) [102, с. 49].
Обумовлені двома причинами – соціальною (необхідністю задоволення соціального замовлення суспільства) і психологічною (обов’язок побудови навчального процесу у співвідношенні із закономірностями формування фахівця) (А.Ф. Мєняєв) [65, с. 45], функції викладача включають: постановку навчального завдання, мотивацію студента, передачу певного змісту, інтерпретацію змісту навчального процесу, методичну переробку навчального матеріалу, індивідуалізацію навчального процесу, залучення додаткової інформації, контроль навчальної діяльності, надання допомоги студенту (В.Д. Шадріков) [110, с. 29] (рис. 1.7).
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Рис. 1.7. Модель ролі викладача
У співвідношенні з функціями висуваються вимоги до праці і особистості викладача: висока загальна культура і мораль, самовіддача, благородство, гостре відчуття нового, уміння заглядати в майбутнє і готувати студентів до життя в майбутньому, максимальна реалізація індивідуального таланту разом з педагогічним співробітництвом, знання особливостей психічного розвитку студента і намагання разом з ними цілеспрямовано створювати умови для їх саморозвитку, творчого відношення до справи і соціальної активності, високий професійний рівень і прагнення до постійного поповнення своїх знань, здатність до саморозвитку і самовиховання, принциповість і вимогливість, ерудиція і соціальна відповідальність (В.М. Фокіна) [102, с. 49]. 

Інтенсивне навчання потребує від викладача активізації всіх аспектів педагогічної діяльності, оскільки чим більш самостійною і успішною ми хочемо зробити роботу студентів, тим ретельніше і всеохоплюючою повинна бути попередня робота студента (С.А. Шапоринський) [111, с. 180], що і визначає його роль в навчальному процесі (рис. 1.8), яка полягає:
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Рис. 1.8. Модель ролі викладача за інтенсивного навчання
– по-перше, у своєчасному і якісному проведенні навчальної, проблемної, результативної педагогічної діагностики, яка оптимізує процес навчання з урахування специфічних психолого-фізіологічних особливостей і особистісних потреб студентів, забезпечує правильне визначення результатів навчання і зводить до мінімуму помилки у переведенні студентів з однієї навчальної групи до іншої (К. Інгенкамп) [41, с. 8]; „запускає” весь цикл педагогічних дій, визначає напрями і зміст управляючого впливу, встановлює зв’язок між успішністю і передумовами до навчання, оцінює правильність вибору навчальної мети чи навчально-організаційних заходів на базі певних умов, в яких відбувається навчальний процес (Л. Мауерман) [121];
– по-друге, максимально чіткому цілепокладанню (виділенню кінцевих, проміжних цілей, мікроцілей), яке визначає разом з даними педагогічної психологічної діагностики рекомендації студенту з вибору тактики і стратегії навчання (Р. Варр, Д. Даунінг [127], А.Ф. Мєняєв [65]), які сприяють підвищенню ефективності навчання, коли зміст діяльності студента стає одночасно метою цієї діяльності (Я. Скалкова) [89]; формуванню у студентів стійкої навчальної мотивації;
– по-третє, у відборі достовірної, важливої, повної, своєчасної, актуальної, нової навчальної інформації, організації її відповідно даних когнітивної психології, згідно якої, чим краще розвинена і структурно організована когнітивна система, чим глибший і всебічний аналіз інформації, яка надходить, тим довше і надійніше зберігання матеріалу в пам’яті (Р. Солсо), чим більше зв’язків нових знань з уже наявними у довготривалій пам’яті можуть бути встановлені, тим глибше і ширше розуміння нового матеріалу, і тим краще він засвоюється (Г. Фройденталь) [103];
– по-четверте, в активізації навчально-пізнавальної діяльності студентів, пізнавальної самостійності (П.І. Підкасистий [78], М.М. Анцибор [4]), попередньо-пошукова пізнавальна діяльність, яка організована з середини, де викладач є учасником спільного пошуку, ставить і вирішує навчальну задачу разом із студентами, а не замість них (М.Є. Кузнєцов) [49], підтримки автономності студента, що відображається, у першу чергу, на рівні креативності студента, на його позитивній самооцінці, на стабільності позитивних емоцій, які переживаються в навчанні (Р.М. Мур) [123].

Таким чином, роль викладача за інтенсивного навчання, з одного боку, зростає порівняно з традиційними видами навчання, а з іншого – знижується у тому сенсі, що має місце певна „децентралізація” процесу навчання. У центрі процесу навчання знаходиться синтезований колективний суб’єкт, складові якого наділені як рівними правами, так і рівними обов’язками (відповідальністю за успішність здійснення процесу навчання). Студент розглядається не як ємність, яку слід наповнити знаннями, а як активний учасник процесу навчання, який має свої інтереси та цілі і який може побудувати цей процес відповідно до своїх цілей та інтересів.

Студент – другий складник колективного суб’єкта процесу навчання, особистість, яка розглядається як складна автономна система і відрізняється спрямованістю, волею до позитивної діяльності і співробітництва, яка утворена з сукупності таких її психологічних характеристик, які соціально обумовлені, проявляються в суспільних зв’язках і відносинах, є стійкими і визначають моральні вчинки людини, які мають суттєве відношення для неї самої та оточуючих (Р.С. Нємов) [71].
У процесі навчання студентів шляхом пізнавальної діяльності, яка здійснюється за запропонованою стратегією навчання, формує власну професійну компетенцію, прагнучи при цьому до задоволення не лише інтелектуальних, а й духовних потреб студента, зусилля якого націлені на реалізацію мети навчання можна уявити як підсистему дидактичної системи у вигляді моделі (рис. 1.9).

Інтенсивне навчання має можливість відбутися за умови, що студент:

– одночасно з викладачем, натхненний ним і власною навчальною мотивацією, займає активну пізнавальну позицію, тобто прагне продовжувати пізнавальну діяльність за межами того, що вимагають, самостійно ставить проблеми, встановлює закономірності (Г.О. Китайгородська);

– зорієнтований чітко поставленими цілями, керуючись своїми ідеалами, буде приймати участь в процесі навчання, перетворюючі свої потенційні можливості в актуальні особливості, запускаючи дидактичний процес переходу потенційного в актуальне і актуального в потенційне;

– як самостійна особистість отримає велику автономію;
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Рис. 1.9. Модель студента
– прийматиме безпосередню участь у визначенні змісту навчання, його розподілі в просторі і часі;
– відповідно до своїх цілей, претензій, психолого-фізіологічних можливостей отримує право вибору своєї стратегії (вихід на метакогнітивний рівень переробки інформації, інтеграції нового навчального матеріалу з уже наявними знаннями) і стилю навчання – способу зібрання, інтерпретації, організації і осмислення нової інформації;
– обирає рівень навчання за трьома рівнями інтелектуальної активності: а) стимулюючо-продуктивний (студент залишається в межах початкового знайденого способу дії, відчуває потребу в зовнішньому стимулі), б) евристичний (прояв у тій чи іншій мірі інтелектуальної ініціативи, нестимульованої ні зовнішніми чинниками, ні суб’єктивною оцінкою результатів діяльності: студент аналізує склад, структуру своєї діяльності, формує окремі завдання, що приводять до відкриття нових, оригінальних, неординарних способів вирішення), в) креативний (виявлена студентом емпірична закономірність стає для нього не формальним прийомом, а самостійною не стимульованою внутрішньою проблемою);
– отримує можливість задовольнити духовні потреби, подолання уявної ізольованості і формування самодостатності, знаходження шляху до причетності свого буття до буття причини, до єднання з нею, у результаті чого ставлення студента до себе стає залежним не тільки від накопичених знань, але й знань про цілісність, від світосприйняття, від вироблення ставлення до цілого, до універсуму;
– отримує можливість особистісного зростання;
– відчуває задоволення від процесу навчання, що в подальшому підвищує навчальну мотивацію.

У ході інтенсивного навчання складаються передумови для формування паритетних соціально-дидактичних відносин, завдяки яким внесок студента такий же великий як і внесок викладача (рис. 1.10).
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Рис. 1.10. Модель студента за інтенсивного навчання

Процес навчання є процесом педагогічної взаємодії, контактування, який має за меті навмисний вплив або вплив на поведінку, стан, установки, рівень активності і діяльності партнера (партнерів) (К.М. Левітан) [54, с. 71].

Інтенсивне навчання є співнавчанням, не лише відтворенням чужого знання і досвіду, але й народженням нового знання, можливого лише в умовах максимальної активності його учасників, які вносять в процес навчальної взаємодії інтелектуальний і особистісний досвід.

Викладач може досягти підвищення ефективності педагогічної взаємодії за рахунок:
1) адресної передачі знань, звернення до особистості студента і розвитку його світогляду (К. Трігвелл, М. Прозер, Ф. Ватерхауз) [126];
2) стійкого позитивного типу взаємин між викладачем і студентами, при якому викладач відзначається широтою знань, ерудицією, глибокою майстерністю володіння предметом, гнучкістю мислення, потребою у неформальних відносинах зі студентами; уникаючи пасивно-позитивного типу взаємин, які виявляються в не чітко вираженому емоційно-позитивному напрямі спілкування зі студентами і, тим більше, негативного, коли у викладачів проявляється схильність до повчання, здійснюється формалізація відносин зі студентами, порушується педагогічне спілкування, можливі конфлікти (В.І. Кузовлєв) [50, с. 56];
3) актуалізаторського, діалогічного типу комунікативного напрямку, який протилежний авторитарному, маніпулятивному, індиферентному. Педагог – актуалізатор, який, поважаючи і приймаючи себе, відчуваючи свою цінність і унікальність приймає і поважає інших сприяє і полегшує процес отримання знань, може ефективно впливати на свідомість і становлення особистості студентів, навчити їх вірити в себе, долати труднощі, реалізовувати свої можливості (Л.І. Рюмшина) [86]. Особливо важливим для інтенсивного навчання є уникання маніпулювання, яке поширене на всіх рівнях повсякденної реальності, з намаганням управляти собою і оточуючими, ставитися до людей, як до речей (Е. Шостром) [114]. 
Студент, у свою чергу, повинен проявляти себе як актуалізатор, оскільки, якщо педагог намагається чесно висловити свої почуття, а студент, не соромлячись, маніпулює, то такі взаємини приречені, і ні про яке інтенсивне навчання не може бути і мови.

Педагогічна діяльність має ситуаційний характер. Метою ситуаційного педагогічного спілкування є забезпечення інтересів студентів, а швидкість їх досягнення залежить від взаємодії всіх основних компонентів навчальної ситуації (рис. 1.11).
 

Рис. 1.11. Модель колективного суб’єкта за інтенсивного навчання

Із різноманітних видів педагогічних ситуаційних відносин в умовах гострого дефіциту часу (за інтенсивного навчання) найбільше значення мають:
– емоційно-моральні відносини, які створені на основі розуміння емоційного стану партнера, коли викладач гнучко реагує на поведінку студента, намагається дотримуватися своїх інтересів, стимулює процеси самостійної навчально-пізнавальної діяльності;
– соціально-статусні відносини, які в ідеалі характеризуються рівністю між викладачем і студентом, повагою один до одного, активною стимулюючою діяльністю обох сторін, позитивними емоціями;
– творча взаємодія, коли викладач культивує, а студент може проявити ініціативу і творчість;
– діалогічні відносини як система, що самопристосовується, гнучко реагуюча на педагогічну ситуацію, зростаюча від відкритості партнерів, їх готовності і бажання контактувати; це та таємнича сфера „між” (М. Бубер), носій міжлюдського співбуття, доповнюючого взаємопроникнення [20, с. 153].

Не менш важливим, ніж спілкування викладача зі студентами, є групова взаємодія студентів. Специфіка інтенсивного навчання полягає в активізації взаємодії його учасників за рахунок координації (упорядкування, комбінування, додавання) одиничних сил, кооперативної взаємодії (Г.О. Китайгородська). Дослідниками обґрунтований і широко поширений метод актуалізації можливостей особистості студента через систему ефективних міжособистісних взаємодій, тобто навчальний колектив (Г.О. Китайгородська), коли зростаюча самосвідомість індивіда виявляється через зміну його взаємин з оточуючими (С.Л. Рубінштейн) [85].

Командна організація навчальної діяльності дозволяє стимулювати індивідуальні висловлювання і погляди групи, породжує повагу як до „малого” внеску кожного, так і до „великої” традиції всієї наукової дисципліни, підтримує як індивідуальну творчість, так і роботу команди, поважає як мовчання, так і активну позицію (Г. Римінгтон [125], Р. Мур [123, с. 143]), сприяє підвищенню успішності, задоволеності навчальним процесом і навчальною мотивацією студентів.

Командні, кооперативні внутрішньогрупові взаємодії реалізуються в колективних дидактичних комунікативних ситуаціях, які мають на меті налагодження спілкування студентів між собою і з викладачем в межах контактної (академічної) групи в процесі реалізації пізнавальної діяльності (В.О. Сластьонін) [93]. Комунікативна ситуація стає колективною, якщо мета заняття може бути досягнута лише тоді, коли всі члени групи (або більша її частина) об’єднують для цього усі свої зусилля, вступають у взаємодію для отримання суб’єктивно нових знань (предметність).

Колективні комунікативні ситуації навчального процесу можуть моделюватися за різними методиками: методи „Огляд ситуації”, „За і проти”, „Тріада”, „Мозковий штурм”, „Незавершене речення” „Дебати”, „Проекти” та ін., де пропонується взаємодія на всіх етапах навчальної діяльності: цілепокладання, планування, розподілення функцій, реалізація напрацьованих планів, підведення підсумків і аналіз.
Нарешті, важко переоцінити значення емоційного фону для продуктивності педагогічної взаємодії (продуктивність праці за домінування гарного настрою підвищується на 15–20 відсотків), оскільки встановлено, що емоції є своєрідними „енергетичними джерелами” психічних процесів, в тому числі і когнітивних, і що зниження психоемоційної активності веде не тільки до погіршення показників ефективного навчання, а й до зниження адаптації (стійкості) організму в цілому (А.К. Лабуцький) [53, с. 49].
1.3. Організаційний і технологічний аспекти функціонування інтенсивного навчання як модуля дидактичної системи

Засоби педагогічної комунікації. Процес навчання є процесом руху інформації, основним засобом формалізації якої є знакові системи і вербальна як найбільш поширена в людському середовищі. Мовний чинник сприяє встановленню культурно-мовної картини світу, формуванню мовної свідомості носія, його світосприйняття та світорозуміння. Не існує жодної дидактичної проблеми не пов’язаної з мовою, ні одного дидактичного процесу, який так чи інакше не був би також мовним процесом, оскільки людині вже не достатньо бути лише homo sapiens – „людина розумна”, все більше відчувається потреба в homo loquens – “людині, яка спілкується”. Успішність процесу навчання все більше залежить від рівня комунікативної компетенції, тобто здатності співвідносити мовні середовища з завданнями і умовами спілкування з урахуванням соціальних норм поведінки і комунікативної доцільності висловлювання (Н.І. Гез) [27, с. 18].

Стратегічним орієнтиром освітньої політики стає мовляча особистість, що продиктовано самою сутністю існування даного феномену, статусом мовного розвитку особистості як основи будь-якої освіти. Поняття „мовна особистість” трактується як злиття Я тілесного (фізичного), Я соціального, Я інтелектуального, Я психологічного (емоціонального) і Я мовномислячого; як „засіб зосередження когнітивно-комунікативних потенцій, матеріалізованих на широкому фоні соціально забарвленої дійсності, яка дає місце прояву психологічних якостей і прагнень особистості”; як система, когнітивними компонентами якої є поняття, ідеї, концепції, які складаються у кожної мовної особистості в більш-менш впорядковану картину світу, яка відображає ієрархію цінностей (Ю.М. Караулов) [43, с. 5].

Комунікативна інтерактивна компетенція, володіння стратегіями, комунікативними взаємодіями, речовими моделями різножанрової ситуації спілкування, адекватної мовної поведінки, ефективного впливу на партнера розглядається як чинник успішності навчальної діяльності, при чому особисте мовне висловлювання має на мовника не менший вплив, ніж на інших співрозмовників, оскільки мовник є першим прийомним пунктом особистих комунікативних зусиль. Він прислухається до себе, пізнає своє мовлення.
Семантична значимість інформації може бути посилена „мовними” і „немовними” прийомами: паралінгвістичними (вокалізація якості голосу, його діапазон, тональність) і екстралінгвістичними (включення до мови пауз, інших знакових включень), невербальними (міміка, візуальна взаємодія, просторова організація, часова організація, жестикуляція тощо).

Враховуючи соціальне очікування найближчого середовища (студентів), а також, маючи на увазі, що позитивний педагогічний імідж, завдяки механізмам ідентифікації і рефлексії, позитивно впливає на це середовище, викладачеві для ефективного спілкування важливо володіти технологією „самопрезентації” (В.М. Шепель) [112], зокрема, брати до уваги закони проксеміки, зв’язок між протіканням процесів навчання і ставленням співрозмовників до один одного в просторі, вплив на спілкування просторів з фіксованими і напівфіксованими відносинами і динамічних просторів.

Збільшення чи зменшення дистанції спілкування має бути мотивованим. Існує чотири категорії просторової комунікації: інтимна (15 – 45 см), особистісна (75 см), соціальна (3 м) і публічна (3–7 м). Зоною найбільшого контакту в аудиторії є перші 2–3 лави і студенти, які сидять за ними потрапляють в зону особистісної комунікації, решта знаходяться на публічній відстані від викладача. Невимушене переміщення в аудиторії, зміна дистанції веде до проксемічного розмаїття і сприяє рівності в спілкуванні з кожним.

Крім простору, виділяють час як чинник комунікації (А.К. Болотова) [17]: основна інформація передається в перші 20 хвилин спілкування, в інший час відносини розвиваються і утверджуються. Суттєвим елементом ритму спілкування, який несе певну інформацію про особистість мовника, є пауза. Акторське вміння „тримати паузу” не менш суттєве і для педагога. 
З появою писемності основним засобом педагогічної комунікації став і залишився посібник, навчальний підручник, важливість якого підкреслював К.Д. Ушинський: „При хорошем учебнике и благоразумном методе и посредственный преподаватель может быть хорошим, а без того и другого и лучший преподаватель долго, а может быть, и никогда не выйдет на настоящую дорогу” [99, с. 48]. Дидактичною функцією підручника є цілеспрямовано сформовані його властивості як носія змісту освіти і основного засобу навчання, а практичними є (рис. 1.12): інформаційна (подання навчальної інформації); трансформаційна (перетворення матеріалу на основі дидактичних принципів і правил, наприклад, системи вправ); систематизуюча й інтегруюча (раціональна методика організації матеріалу, орієнтація на оволодіння прийомами наукової систематизації); закріплення і самоконтроль (забезпечення засвоєння матеріалу, орієнтація в ньому і використання у практичній діяльності); координуюча (місце підручника в системі засобів навчання і їх взаємозв’язок).
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Рис. 1.12. Модель підручника
Поданий аналіз дозволяє виявити ті якості посібника, які зробили б його адекватним інтенсивному навчанню (рис. 1.13).
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Рис. 1.13. Модель підручника для інтенсивного навчання
Відповідно до об’єктивних законів психології, пропонується складати підручники, які звернені до обох півкуль мозку студента, мета яких – гармонізація діяльності мозку. Сполучаючи логічний і образний підхід, „двопівкульні” підручники пропонують використовувати асоціативний підхід, інтенсивну інтелектуальну творчість, зведення до мінімуму елементів репродуктивності, відмова від категоричного спонукання та імперативу, необхідність психологічного обґрунтування кожного „епізоду” навчального матеріалу [94, с. 21].
Характер навчальної інформації (тексту) має не менше значення ніж спосіб її передачі. Особливо велику роль відіграє інтерес, викликаний текстом, обумовлений зв’язком інформації з особистісним наданням переваги читача, характеристиками ситуацій або оточення, глобальної структури тексту. Інтенсифікувати процес навчання можливо, включаючи в навчальні тексти інформацію, яка викликає зацікавленість студентів, наприклад, у вигляді деталей, несуттєвих для засвоєння основного матеріалу, але важливих для підтримки цікавості до навчання (М.А. МакДеніел, П.Дж. Ваділл, К. Фінстад, Т. Бург) [122, с. 497].

Як чинник підвищення продуктивності навчального процесу розглядається також структура інформації, яка подається в підручнику, побудована на принципах:
– генералізації знань (К.А. Чалмерс, М.С. Хамфріз, Дж. Брунер) [118, с. 628; 19], згідно з яким побудований курс слід починати з виділення основних структур та понять і організовувати навчальний матеріал в логічній послідовності за мірою конкретизації основних понять в тезаурус змістового словника як сукупність знань в середині будь-якої предметної галузі, який містить як перелік основних понять, термінів, так і змістовні відносини між ними (І.А. Іванова [37], О.М. Карпенко і А.І. Чмихов [44]) або в гіпертекст на базі асоціативного принципу необхідних блоків інформації із заданої теми.
– взаємопов’язаності знань – сукупність стійких зв’язків і впорядкованих логічно-дидактичних зв’язків між елементами навчального матеріалу, які забезпечують цілісність об’єктів, що вивчаються, полегшують вивчення і запам’ятовування (Г. Фройденталь [103], – який лежить в основі встановлення логіко-змістовних і методичних внутрішньо і міжпредметних зв’язків (В.М. Монахов, В.Ю. Гуревич) [68];
– проблемності навчання – текст підручника розглядається як джерело пізнавальних завдань і проблем, які слід знайти і вирішити, специфіка розуміння текстів виявляється у вирішенні проблемних ситуацій, які містяться в ньому, у знаходженні відповіді на запитання, яке він викликає у читача (І.Я. Лернер) [58];
– рефлективності – закріплення навчального матеріалу і самоперевірки, втілених у вправи і завдання для перевірки: творчі, які підвищують навчальну мотивацію студентів за рахунок зниження частки імперативності, вибірково-обов’язкові – серед яких викладачі здійснюють вибір у відповідності до своїх інтересів та можливостей; необов’язкові, у відношенні до яких студенти приймають самостійні рішення, виконувати їх чи ні; нарешті, завдання, які студенти мають підбирати самостійно.

Підручник у паперовій його версії доповнюється чи підміняється технічними засобами навчання (ТЗН), які використовують останні досягнення в електроніці і комп’ютерних технологіях. Виконуючи інформаційну, евристичну, ілюстративну, діагностичну, узагальнюючу, емоціональну, контролюючу і управлінську функції (М.І. Шмаргун) [113, с. 97], технічні засоби мають ряд переваг: вони здатні надати студентам більш повну і точну інформацію про явище, яке вивчається; підвищити наочність, доступність навчання, у визначених межах прискорити темп викладання матеріалу; найбільш повно задовольнити запити і природну зацікавленість студентів; полегшити працю студентів і викладачів; звільнити викладача від частини технічної роботи і переключити зекономлений час на його творчу діяльність.

Серед ТЗН великою популярністю користуються аудіовізуальні (екранно-звукові) засоби, які кращі паперових за яскравістю і наочністю, динамікою, раціональністю і доступністю, які передають навчальну інформацію за допомогою форм самої дійсності у поєднанні з умовно-символічною модельною наочністю.
Дидактичні принципи застосування аудіовізуальних засобів в процесі навчання спрямовані на всебічний, гармонічний розвиток особистості; зв’язок навчання з життям; наочність; доступність; систематичність і послідовність, науковість; активність і свідомість, – які визначають їх функції:
– навчаюча – сприяє засвоєнню ретельно перевіреної необхідної інформації (понять, їх визначень, фактологічних свідчень);
– виховна – створює емоційно забарвлені запам’ятовуючі образи, які ілюструють різні аспекти предмета вивчення;
– розвиваюча – активізує процеси розуміння суті, пошуку відповідей на проблемно поставлені питання, повідомляє альтернативні дані, ставить студента в різні рольові позиції тощо;
– психологічна підготовка – демонструє зразки, які відповідають професійній діяльності, відтворення контексту елементів професійного середовища, пропозиція деяких ситуацій і варіантів дій (Р.М. Винник) [24].
Конкуренцію навчальним фільмам складають навчальні відеозаписи, які дають можливість педагогічно доцільніше використовувати телепередачі (навчальні і широкоекранні), виділяти фрагменти кінофільмів, робити монтаж матеріалів інших екранно-звукових засобів і „прив’язувати” створені викладачем матеріали до особливостей даної аудиторії, теле- і відео лекції; орієнтовані на більш детальне вивчення предметної галузі конкретної навчальної дисципліни, які дають можливість здійснення зворотного зв’язку.
До інформаційних засобів навчання відносяться:
– навчаючі, контролюючі, контрольно-навчаючі та інші комп’ютерні програми, які спрямовані на формування у студентів дослідницьких навичок шляхом вирішення ними алгоритмічних завдань на мислення, моделюючих елементи ситуації професійної ситуації, і забезпечують поточний контроль засвоєння знань;
– електронні підручники – автоматизовані навчаючі системи, які включають дидактичні, методичні, та інформаційно-довідкові матеріали з навчальної дисципліни, а також програмне забезпечення, яке дозволяє комплексно використовувати їх для самостійного вивчення і контролю знань, які дають змогу отримати користувачу дані про навчальну програму і тематичний план навчальної діяльності, логіку вивчення тем і послідовність занять; форми і види занять з навчальної дисципліни; індивідуально переглядати, вивчати або повторювати навчальний, методичний та інформаційно-довідковий матеріал; наочно демонструвати (на дисплеї чи на екрані) дидактичний матеріал і наочні матеріали (схеми, рисунки, таблиці, графіки, текст), що сприяє його зворотній подачі і значно підвищує ефективність сприйняття і засвоєння інформації; здійснювати в автоматичному режимі самоконтроль (з виставленням оцінок) засвоєння навчальних тем і всієї дисципліни в цілому, а також отримувати рекомендації щодо допоміжного вивчення недостатньо засвоєних навчальних тем, отримувати інформацію про рекомендовану наукову, навчальну і методичну літературу; роздруковувати (а при необхідності і доопрацьовувати) типові плани проведення занять і методичні розробки з усіх тем і видів занять; розмножувати роздаткові матеріали (плани, таблиці, завдання тощо), необхідні для проведення занять.
У навчанні все частіше використовуються інформаційні ресурси глобальної мережі Інтернет, які забезпечують можливості самостійного розширеного пошуку інформації із заданої теми, особливо за умов складання ВНЗ власних сайтів, які містять вузько профільну і спеціальну інформацію. Формується відкритий освітній простір, в якому створюються онлайнові курси, відкриваються онлайнові університети, на порталах яких розміщенні лекції найкращих викладачів, професійно орієнтована інформація для студентів, які навчаються з різних спеціальностей.

Інтернет-освіта містить методи колективного й індивідуального навчання (В.П. Тихомиров), надає широку можливість для самоосвіти (Б.Ю. Дерешко, С.П. Лук’янов, В.І. Солдаткін, В.П. Тихомиров та ін.).

Сукупність засобів педагогічної комунікації, адекватних інтенсивному, подамо у вигляді моделі (рис. 1.14). 

Рис. 1.14. Модель засобів педагогічної комунікації за інтенсивного навчання
Організація інтенсивного навчання. Організація (фран. оrganization, від пізньолатинського organizo – влаштовую) – це : 1) внутрішня впорядкованість, узгодженість, взаємодія більше або менше диференційованих і автономних частин цілого, обумовлені його побудовою; 2) сукупність процесів або дій, які призводять до формування і вдосконалення взаємозв’язків між частинами цілого, сукупність структури системи і способів функціонування її елементів (М. Леске, Г. Редлов, Г. Шпіллер) [60]; 3) добре зрозуміла ознака речі або ходу події, яка розглядається як взаємодія складових єдиного цілого (Я. Зеленевський) [35].
Функція організації передбачає формування управляючої системи, здатної ефективно впливати на управляючу систему з тим, щоб забезпечити виконання поставлених завдань, використовуючи певні методи і засоби. У процесі здійснення функції організації формуються канали зв’язку, які забезпечують циркуляцію інформації без перешкод від суб’єкта до об’єкта і навпаки (В.Г. Афанасьєв) [6].
Організація процесу навчання в групі, яка в найкраще забезпечує засвоєння знань і навичок кожним студентом О.О. Леонтьєв називає інтенсифікацією навчальної діяльності [55].

Методи, адекватні інтенсивному навчанню. Метод (з гр. methodus – прийом, спосіб) означає спосіб досягнення мети, певним чином упорядковану діяльність. У дидактиці І.Я. Лернер називає методом систему дій викладача, що організовує практичну і пізнавальну діяльність студента й веде до засвоєння змісту освіти [57, с. 17].

Інтенсивне навчання в першу чергу бере на озброєння з методів ті, що сприяють створенню резерву навчального часу.

До першої групи відносяться методи організації і здійснення навчально-пізнавальної діяльності. Їх класифікують за джерелами передачі і способах сприйняття навчальної діяльності: словесні, наочні, практичні, сугестивні; за характером навчально-пізнавальної діяльності і організації змісту навчального матеріалу: індуктивні, дедуктивні, репродуктивні, евристичні та їх бінарні похідні, такі як індуктивно-репродуктивний, індуктивно-евристичний, індуктивно-дослідницький, дедуктивно-репродуктивний, дедуктивно-дослідницький, узагальнюючо-репродуктивний, узагальнюючо-еврестичний, узагальнюючо-дослідницький; за ступенем самостійності і управління навчальної діяльності: пояснювально-ілюстративний або репродуктивний, проблемний, частково-пошуковий, дослідницький (М.М. Скаткін, І.Я. Лернер) [91].

На створення резерву часу „працює”:
– вміле поєднання словесних методів з наочними, оскільки за даними ЮНЕСКО, людина запам’ятовує 15% інформації, переданої за допомогою мови, 25% – зорової інформації, коли вона не підкріплена мовленням і приблизно 65% – коли зорова інформація підкріпляється мовою;
– використання високоефективного методу організації репродуктивної навчальної діяльності, яким є алгоритмічне навчання;
– застосування методів, адресованих до креативних рис студента;
– створення або виникнення на занятті або вході виконання домашнього завдання проблемної ситуації;
– звернення до евристичних методів, в основі яких – здатність виділяти ознаки предмета, що вивчається і визначати значення кожної ознаки, як на практиці, так і на абстрактному рівні мислення; навчання евристикам і теорії рішення винахідницьких завдань; розвиток у студентів інтуїтивного мислення;
– застосування сугестивних методів навчання, які засновані на розкритті резервних можливостей організму студента, закладених в механізмах психічної активності особистості і її взаємодія із зовнішнім світом: інформація із-зовні проникає у внутрішній світ особистості через два канали – свідомого („логічно аргументоване і мотивоване слово”) і несвідомого („темні інстинктивні тенденції”, „вторинні автоматизовані діяльності” і „навіювання”), тобто власне сугестія (Г.К. Лозанов).

Інтенсивні методи, засновані на застосуванні сугестивних прийомів, на перше місце висувають несвідоме, психічне, емоційне, що є приводом для віднесення їх до нетрадиційних. Оволодіння навчальним матеріалом починається з синтетичного глобального сприйняття його у достатньо великому обсязі. На другому етапі матеріал підлягає аналізу, раціональному осмисленню, а потім включається в свідому пізнавальну діяльність. На основі сугестивного підходу розроблена і апробована методика ”психодинамічної дії”, яка заснована на умисному відволіканні студентів і введення інформації в пам’ять незалежно від їх волі в процесі одноразового повторення.

До другої групи віднесемо методи стимулювання і мотивації навчальної діяльності: пізнавальні організаційно-ділові ігри, навчальні дискусії, створення емоційно-моральних ситуацій, методи стимулювання відповідальності і обов’язку.

Навчальна ігрова діяльність, предмет і мотив якої лежить в самому процесі її здійснення (Д.Б. Ельконін) [115], визнається високоефективним способом навчальної діяльності, який створює продуктивну у комфортну емоційно-моральну атмосферу заняття; вирішує не лише навчальні та розвиваючі завдання, але й виконує мотивуючу функцію – ставить студента в позицію суб’єкта педагогічного процесу, викликає у нього цікавість не лише до занять, але і до роботи викладача.

Висока дидактична ефективність ігрової діяльності пояснюється близькістю її соціальної і психологічної природи культурі взагалі і спілкуванню зокрема, тобто людська культура виникає і розвивається у грі і як гра. Гра старша культури, так як культура повинна включати людське суспільство, а тварини зовсім не чекали появи людини, щоб вона навчила їх грати. Потужні рушійні сили культури беруть свій початок з ігрової дії (Й. Хейзінга) [106]. Всі взаємостосунки людей є серією трансакцій, об’єднаних соціально-умовними сценаріями, при цьому для кожного із сценаріїв характерний власний ступінь істинності (Е. Берн [12], С.С. Фролов [104]).

Для того, щоб ігрова діяльність використовувалася в системі, необхідний механізм її організації і здійснення. Цей механізм включає: систему ігрових форм, структурні елементи гри і вимоги до її організації, стратегії ігрової діяльності. Створення системи ігрових форм потребує необхідного матеріалу, який відповідає двом основним вимогам: 1) наявність проблеми (студенти мають аналізувати, порівнювати, інтерпретувати запропонований матеріал і на його основі розробляти особистісно значимі концепції); 2) поєднання аналітичного підходу з імпровізацією, з елементами фантазії, з творчими аналогіями; здійснюється за етапами: а) концептуальний (створюється концепція гри), б) проектний (проект – план гри), в) організаційний (готується викладачем разом із студентами), г) особистісно-ігровий (сам процес гри), д) рефлексивний (осмислення гри). Стратегія ігрової діяльності підпорядковується досягненню мети, яку ставлять перед собою викладачі.

Серед дидактичних ігор особливе місце займає ділова гра як процес вироблення і прийняття рішень в умовах поетапного багатоступеневого уточнення необхідних чинників, аналізу інформації, доповнення вхідної і виробленої на окремих кроках в ході гри (О.С. Прутченков) [82], яка дозволяє її учасникам займати активну позицію, перевіряти себе на професійну придатність, вдосконалюватися в професійній компетенції. 
Методами стимулювання відповідальності студента за результат є методи оцінювання навчальної діяльності, інтенсивно розвиваючи мотивацію студентів, реалізуючи смислотворчу функцію мотиву навчання, формуючи адекватну самооцінку студента в процесі навчання. Оцінка здатна підвищити ефективність навчання, якщо вона заснована на кінцевих результатах навчання, базується на стандартах навчання, будується на концепції компетентності, заснована на рівні професійної майстерності.

Інтенсивне навчання пропонує нове введення функції оцінювання, яка полягає в повній відповідальності студента за процес і результат навчання.

Третя група поєднує усний, письмовий, автоматизований контроль: усне індивідуальне опитування, фронтальне опитування, усні заліки, усні екзамени; методи письмового контролю і самоконтролю (письмові контрольні, письмові заліки, письмові екзамени і письмові роботи); методи практичного контролю і самоконтролю (машинний контроль роботи, лабораторний контроль).
Методом, який дозволяє досягти найбільшої економії навчального часу є тестування, яке одночасно розглядається як один з методів управління пізнавальною діяльністю студентів, оскільки стимулює розвиток дедуктивного й індуктивного, формально-логічного і асоціативного аспектів мислення.
Як основний інтегральний показник результатів навчального процесу, який дозволяє вирішувати найбільш важливі завдання управління системою навчання у ВНЗ, розглядається рейтинг. Суть застосування рейтингових систем полягає у впровадженні нової прогресивної технології навчання, яка підвищує рівень стимулювання студентів. Рейтингова система активізує зусилля студентів, ставить їх у ситуацію постійного спілкування з наукою, підвищує продуктивність пізнавальної діяльності, і при цьому збагачується мотивація студентів. До досягнень рейтингу відносять:
– розвиток у студентів зацікавленості у навчанні, активне формування у них професійних навичок, умінь, особистісних якостей;
– забезпечення ритмічної, цілеспрямованої, творчої і максимально самостійної роботи студентів протягом всього періоду навчання;
– стимулювання наукового пошуку, значний вихід пізнавальної діяльності студентів за межі навчальної програми.

Форми і типи організації навчального процесу за інтенсивного навчання. Як організаційні параметри навчального процесу виділяють:
– форми організації навчального процесу як способи організації, побудови і проведення навчальних занять, в яких реалізуються зміст навчальної роботи, дидактичні завдання і методи навчання;
– форми організації навчальних занять – організаційно-структурні одиниці навчального процесу, суттєвими ознаками яких є: а) тип взаємозв’язку викладача і студента; б) характер діяльності педагога і студента; в) кількісний склад студентів на занятті; г) місце і умови проведення занять;
– способи організації навчального процесу: фронтальний (заняття з усім колективом студентів), груповий (з невеликими групами студентів), індивідуальний (з кожним окремим студентом);
– типи організації педагогічного процесу: система індивідуального навчання і виховання, класно-урочна і лекційно-семінарська система.

Індивідуально-контактна система історично передує всім іншим формам і є процесом тривалого спілкування наставника і його учнів. Коефіцієнт передачі знань (співвідношення кількості студентів до кількості викладачів) за індивідуально-контактної системи коливається від 1 до 5. 
У сучасних умовах індивідуальне навчання – швидше виключення, ніж правило, однак включення в навчальний процес прийомів індивідуалізованого навчання позитивно впливає на ефективність процесу навчання. Дж. Джонсон наводить шість основних характеристик, за якими навчання сучасних фахівців вважається індивідуалізованим: 1) визначення мотивації (чому студент вибрав даний курс і діагноз – тестування первинних знань), вибір місця (відсутність жорстких регламентацій стосовно простору – широкі можливості використання різноманітного середовища навчання і менше використання лекційних аудиторій), 3) відсутність часових регламентацій, 4) вибір змісту, 5) чергування форм, 6) оцінювання (різноманітність його форм – від тестування до самостійного оцінювання роботи однокурсників).

На межі середньовіччя і нового часу, у зв’язку із зростанням потреб суспільства у великій кількості освічених людей, виникає й в останні століття домінує класно-урочна система з її масовістю і постійним контролем над ходом навчального процесу, розрахована на студента із середніми здібностями, з середнім темпом інтелектуальної діяльності. У середні віки його закономірності успадкувала лекційно-семінарська система. І таким послідовником, згідно наших переконань, може стати модульна система (Є.В. Сковін) [93], яка ввібрала все краще від попередніх і організована за такими принципами:
– врахування індивідуальних особливостей студентів, їх стартових психолого-фізіологічних особливостей, індивідуального темпу вивчення матеріалу;
– використання переваг існуючих типів навчання (особлива організація лекційних та семінарських занять у співвідношенні з активними формами проведення занять, якій передує проблемно-пошукова діяльність студента);
– організація в таких просторово-часових умовах, які найбільше відповідають природі людини.

У межах модульної системи доречно виглядає так звана технологія занурення, заснована на проникненні в сутність дисципліни, яка вивчається, розкриття зв’язків окремих тем і параграфів, створення стрункої, об’єднаної загальної ідеї конструкції знань; яка передбачає використання принципу концентрації об’єднання занять в блоки, скорочення кількості дисциплін, що  вивчаються одночасно, до однієї протягом навчального дня, тижня або більш тривалих проміжків часу.
У межах модульної системи можна надати звичним формам навчальних занять інтенсивного змісту:
– „активна” лекція, де від викладача вимагається не стільки вміння викладати певний зміст, скільки організовувати взаємодії різного змісту за рахунок діалогічних форм: лекцій-бесід, дискусій, проблемне, із застосуванням техніки зворотного зв’язку, письмове програмування, із застосуванням технічних засобів навчання: аудіо-лекції, відео-, теле-лекції;
– „активне” практичне групове заняття, яке розвиває творче професійне мислення; формує пізнавальну мотивацію; створює умови для професійного використання знань в навчальних умовах; володіє мовою відповідної науки; навички оперування поняттями, визначеннями; оволодіння вміннями і навичками постановки і вирішення індивідуальних проблем і завдань, спростування, відстоювання своєї точки зору; слугує для повторення і закріплення навчального матеріалу, контролю педагогічного спілкування.
Модульна система створює умови для моделювання на практичному занятті ситуацій майбутньої професійної діяльності – дискусія, круглий стіл, рольова (ділова) гра, проект тощо.
Організація навчального середовища. Не менш важливим елементом організації навчального процесу є організація навчального середовища, під яким розуміють сукупність технічних засобів навчання, навчальних продуктів, навчальних меблів, характеристика навчальних приміщень.
При урахуванні впливу навчального середовища на успішність навчального процесу темп засвоєння знань підвищується на 10-15%. Встановлена залежність між психо-фізичною активністю студента і деякими характеристиками оточуючого середовища, таких як колір, світло і його відтінки, звуки і вібрації різних частотних діапазонів, тембрів, модуляцій і ряд інших. Ведуться дослідження із наукового обґрунтування використання певних кольорів, кольорових гам і відтінків в різних сферах застосування людських вмінь, знань, навичок; розробляються практичні рекомендації із застосування складових кольорового спектру як засобу негайної дії на психофізіологічні можливості суб’єкта (здатність до конкретизації, релаксації, впевненості, підсилення пам’яті та ін.
Висновки до першого розділу
Вітчизняними і зарубіжними дослідниками зібраний достатньо великий обсяг інформації з інтенсивного навчання: вказані напрями, позначені чинники інтенсифікації, які залежать від колективного суб’єкта навчання і організаторів навчального процесу.
Проведене дослідження дозволяє зробити такі висновки:
1. Вектором розвитку інтенсивного навчання як системи є мета – синтез особистих цілей: а) досягнення гарантованого приросту знань і умінь кожного студента в межах організації навчального процесу у ВНЗ залежно від стартового рівня і психолого-інтелектуальних особливостей без шкоди фізіолого-психологічного здоров’я; б) формування у студентів внутрішніх стимулів, мотивів навчання; в) самоідентифікація, самоактуалізація, саморозвиток суб’єкта навчання; г) формування активної навчально-пізнавальної позиції студента; д) інтелектуальне і духовне зростання студента як провідна форма соціалізації.
2. Меті інтенсивного навчання підлеглі інформаційні ресурси системи: їх зміст і внутрішня організація; якісність (достовірність, важливість, повнота, своєчасність, актуальність, новизна); кількісність (лаконічність); організаційні (логічність, послідовність, приналежність, відсутність протиріч, системність) характеристики.
Рух системи залишає відбиток на структурі навчальної інформації, яка повинна відповідати певним процесам в психіці студента і забезпечувати поетапне сходження студента на рівні засвоєння інформації: від репродуктивного до алгоритмічного, від евристичного до креативного.
3. За інтенсивного навчання складаються специфічні соціально-дидактичні відносини між викладачем і студентами, які відображаються у формуванні колективного суб’єкта навчання замість ортодоксальних суб’єкта і об’єкта. Внесок і викладача і студента в результативність інтенсивного навчання однакова.

Принцип паритетності зусиль викладача і студента призводить до перегляду складених уявлень про функції викладача і студента. Роль викладача зростає при здійсненні педагогічної діагностики, чіткому цілепокладанні, визначенні межі і структури навчально-інформаційного поля, вибору адекватних форм і методів активізації навчально-пізнавальної діяльності, мотиваційної стимуляції навчального процесу.
Разом з тим має місце визначене децентралізація процесу навчання, передача частини управлінських дій другому компоненту колективного суб’єкта процесу навчання – студенту, який самостійно вибирає стратегію і рівень навчання у співвідношенні із степенем індивідуальної інтелектуальної активності, бере участь у виборі форми просторової і часової організації навчального процесу, формуванні навчально-інформаційного поля, самостійно здобуває необхідні знання.
4. Цілями інтенсивного навчання передбачений також відбір засобів педагогічної комунікації. Домінанта вербальних засобів педагогічного спілкування веде за собою постановку однієї з особистих цілей інтенсивного навчання – розвиток мовної компетенції студента, його формування як мовної особистості. Одночасно не слід недооцінювати засоби невербальної комунікації, які здатні підсилити ефекти застосування вербальних засобів, сформувати навчальне середовище, встановити міжособистісний контакт.

Інтенсивне навчання визнає основним засобом педагогічної комунікації підручник або навчальний посібник, які адекватні поставленим цілям навчання: „двопівкульна” форма надання навчальної інформації; представлення її в генералізованому вигляді; відповідність навчальної інформації кількісним і якісним вимогам; структурування інформації на основі принципів систематичності, системності, проблемності, модульності; наявність довідкового і тренувального апарату.

Із технічних засобів інтенсивного навчання аудіовізуальні і електронні – навчальні і тренінгові комп’ютерні програми, електронні засоби зв’язку, вихід в інформаційну мережу.
5. Організація інтенсивного навчання як атрибут системи визначає внутрішню упорядкованість і узгодженість функціонування її компонентів, вибір методів навчання, які здатні виконувати завдання інтенсивного навчання: словесні в гармонійному поєднанню з наочними (ілюстрації, таблиці, схеми) із застосуванням ефективних мнемотехнік; дедуктивні, які скорочують затрати часу і сприяють розвитку абстрактного мислення, яке необхідне для алгоритмізації і логізації навчального матеріалу; проблемно-пошукові, які ініціюють інтенсивно-інтелектуальну діяльність і працюють на формування творчого мислення особистості; евристичні, які формують здатність виділяти ознаки предмета, що вивчається, і визначати значення кожної ознаки, як на практичному, так і на абстрактному рівні мислення; сугестивні, які засновані на розкриття резервних можливостей організму студента; ігрові, які стимулюють і мотивують навчально-пізнавальну діяльність; ефективні методи контролю і самоконтролю.
РОЗДІЛ 2. Організація і методика наукового проектування ІНТЕНСИВНОГО НАВЧАННЯ та напрями його удосконалення 
2.1. Технологія організації інтенсивного навчання

Технологія інтенсивного навчання, як і будь-яка технологія навчання, спрямована на реалізацію наукових ідей, положень, теорій на практиці.

Технологія інтенсивного навчання містить в собі ознаки, притаманні будь-якій технології навчання (В.В. Пікан): а) розробляється під конкретний педагогічний задум, в основі якого лежить філософська позиція про об’єктивний характер прискорення процесу передачі знань в контексті сучасного стану інформатизації суспільства; б) описує ланцюг педагогічних дій, які спрямовані на досягнення максимально можливого результату з найменшими витратами; в) задіює потенціал колективного суб’єкта процесу навчання як джерела активізації можливостей окремої особистості і навчального колективу в цілому; г) спирається на діагностику як на відправну точку і критерій своєї результативності; д) може бути відтворена будь-яким викладачем, гарантує досягнення планових результатів (державним стандартом) усіма студентами.
Технологія інтенсивного навчання побудована на гуманітарно-психологічному уявленні про особистість як суб’єкт свого розвитку (інтелектуального, професійного, особистісного) і розглядає як механізм розвитку особистості рефлексію, а як процес розвитку трансценденції, тобто свідомого перетворення людини. Міжособистісні взаємини в гуманістичному навчальному середовищі реалізуються у формі адекватного сприйняття і розуміння іншої людини шляхом налагодження каналів комунікації і конструктивних способів взаємодії.

Технологія інтенсивного навчання дозволяє не de iure, a de facto реалізувати принципи гуманістичної педагогіки і психології, пропонуючи диференційоване різнорівневе навчання – таку організацію навчально-пізнавального процесу, в якому кожен студент має можливість оволодіти навчальним матеріалом, як в процесі домашньої підготовки, так і на аудиторних заняттях на різних рівнях (базовий, просунутий, поглиблений), але не нижче рівня, визначеного державним освітнім стандартом, залежно від його здібностей й індивідуальних особливостей особистості.
Основні форми навчальних занять за інтенсивного навчання. Модульна система організовує в модулі навчальні заняття, традиційні форми яких (лекція, семінар, практичне заняття тощо) в умовах інтенсивного навчання набувають специфічного окреслення. 

Лекція в умовах інтенсивного навчання. Сучасна вища освіта немислима без лекцій, але щоб ця форма навчання зайняла своє законне місце в системі інтенсивного навчання, слід щоб лекція із пасивної, оглядової форми організації навчального заняття (з точки зору рівня активності студентів в обговоренні і творчому осмисленні навчального змісту) стала активною.

Лекція як розгорнуте теоретичне розмірковування, яке містить в собі елементи розповіді і пояснення, має широкі можливості для інтенсифікації навчально-пізнавальної діяльності студентів. Лекція покликана пробудити цікавість до предмету, який вивчається, допомогти студенту зорієнтуватися в його основних проблемах, озброїти студента елементарними знаннями. Іншими словами, лекція повинна виконувати не лише функцію повідомлення знань, а й навчати думати, здобувати знання, виховувати особистісні якості.

Сучасні вимоги до лекції передбачають, що вона повинна мати проблемний характер, висвітлювати актуальні питання теорії і практики, сприяти поглибленій самостійній роботі. Лекції має бути властива логічність її структури, глибоке розкриття викладачем причинно-наслідкових зв’язків, притаманних явищам, фактам, процесам, підбір ілюстрацій з урахуванням інтересів і особливостей конкретної аудиторії, виділення головного і повнота пояснення без перевантаження додатковою інформацією, обґрунтування шляхів і засобів теоретичного і практичного використання отриманих знань. Відповідно, лекція виконує не тільки інформаційно-орієнтуючу, а й виховну, розвиваючу функції. На реалізацію поставленої мети мають працювати всі етапи лекційної діяльності: підготовчий, процесуальний і рефлексивний (рис. 2.1). Лекційною діяльністю є спільна робота викладача і студента.
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Рис. 2.1. Лекція в інтенсивному навчанні
Для того, щоб лекція дала найбільшу віддачу, необхідна ретельна її підготовка, яка потребує від викладача всебічних знань, великої напруги сил і майстерності. В умовах інтенсивного навчання підготовчий етап має важливе значення, враховуючи те, що паралельно з викладачем над змістом майбутньої лекції на доступному йому рівні працює студент, готуючи конспект з рекомендованої літератури, виписуючи в глосарій основні поняття навчальної теми, формулює питання з деяких моментів.

У зв’язку з цим роль викладача на підготовчому етапі буде полягати у виконанні таких дій, як: 1) аналіз і структурування ключового, основного матеріалу, який складає логічне ядро курсу (але на якісно іншому рівні, порівняно зі студентом): підбір матеріалу для співставлення різних наукових точок зору з проблеми, що вивчається; 2) вибір основних проблем і трансформація їх в проблемні ситуації; прогнозування можливих питань студентів, які також можуть бути перетворені на проблемну ситуацію; 3) визначення логіки і методики вирішення кожної проблемної ситуації; прогнозування можливої полеміки з питань, які викликають труднощі і нерозуміння у студентів; 4) компонування всього лекційного змісту в цілісну систему знань, методичне забезпечення, прогнозування успішності застосування методичних прийомів, активізація уваги і мислення студентів.

На етапі читання лекції важливо правильно визначити також функціонально-звукову динаміку лекції, її узгодження з основними інформаційними блоками. Якщо на початку лекції викладачу слід привернути увагу студентів, то потім за мірою викладення матеріалу не тільки підтримувати, а й через інтерес, інтелектуальні відчуття, підсилювати їхню увагу, добиватись активного сприйняття і осмислення основного її змісту. Для цього, поряд із загальною психолого-педагогічною підготовною вимагається володіння навичками публічного виступу, уміле звернення до досвіду і знань студентів, здатність постановки проблемних питань тощо.
На процесуальному етапі лекції діяльність викладача є оптимальною тоді, коли він враховує ступінь підготовленості аудиторії, психологічні особливості, закономірності функціонування пізнавальних процесів (сприйняття, уваги, пам’яті, мислення), емоційних і вольових процесів студентів.

Одним із важливих завдань вступної частини лекції є зосередження уваги аудиторії, й головне, що є більш складним завданням, утримувати її протягом всього виступу. Для цього необхідно, щоб зміст лекції відповідав інтересам і установкам студентів. У той же час стійкість уваги прямо залежить від педагогічної майстерності викладача і застосування ефективних прийомів (М.Д. Нікандров, В.А. Кан-Калик, Т.В. Кочеткова, Д. Карнегі та ін.): логіко-компенсаційних прийомів (інверсія, контрастне співставлення, „інтрига” на початку, паузи, експресивне завершення); психолого-педагогічних (приваблива форма оголошення лекції, проблемність змісту, розмірковування у формі запитання-відповідь, розгляд проблемних ситуацій, спирання на незаперечні факти і переконуючі приклади, використання літературних образів і цитат); вербальних (використання різнобічної лексики: художність викладу, інтонаційна виразність, голосові прийоми тощо); невербальних (жести, рухи, використання простору аудиторії); аудіовізуальних (використання структурно-логічних схем, таблиць, графіків, фрагментів кіно, картин, плакатів, аудіо- і відеозаписів, матеріалізованих моделей об’єктів, що вивчаються).

Підтримувати атмосферу інтенсивного інтелектуального пошуку викладач може шляхом акцентування уваги на дискусійних проблемах, демонстрації альтернативних точок зору, які існують у науковому товаристві.

Викладачеві не слід переповнювати лекції емоціями. Підсилення аргументації, обґрунтування положень, переконання мають іти двома напрямками: реальному і емоціональному. Не варто емоційними прийомами „натиском” на голос намагатися подолати „інформаційну пустоту”, наукову і логічну неспроможність, які пропонуються для засвоєння положень. Доведено, що позитивний ефект, який дає емоційний процес, за певної оптимальної інтенсивності, може перейти у свою протилежність і дати негативний дезорганізуючий ефект за надмірного підсилення емоційного збудження.
Один із можливих варіантів лекції за інтенсивного навчання – діалог зі слухачами, функції якого: забезпечення обміну думками і судженнями зі студентами як рівноправними суб’єктами навчальної взаємодії і наукового пізнання; розвиток критичного ставлення до отриманої інформації; забезпечення емоційного включення студентів у обговорення проблеми; оперативне вивчення реакції студента на ті чи інші факти і події; забезпечення зворотного зв’язку з аудиторією з метою визначення ступеня і рівня розуміння суті навчальних предметів, які викладаються.
Діалог в лекційному занятті – це спільний пошук істини викладачем і студентами; опонування (як правило, заочне) лектора з представниками інших наукових концепцій і шкіл із тієї чи іншої проблеми; реакція на репліки і використання цих реплік для підтвердження своєї позиції; запрошення до розмови на цікаву для студентів тему; з’ясування глибини розуміння викладеного змісту з наступним уточненням окремих незрозумілих питань; надання студентам можливості з самого початку заняття задавати питання з вивченої теми, які їх цікавлять, з подальшою відповіддю на них у процесі викладу основного матеріалу лекції; постановка на лекції питань, на які наука ще не дала остаточної відповіді, але до якої можна наблизитися використовуючи „мозковий штурм” (у деяких випадках цей метод активізує мислення студента, коли на початку лекції разом визначають її структуру); проведення „комбінованого заняття”, коли лекція поєднується з елементами самостійної роботи, консультаціями, дискусіями та ін.

Це не повний перелік особливостей діалогу, маючи на увазі його широкі можливості для активізації навчальної діяльності студентів. Технологічно, діалогічна форма лекцій може бути подана як: 1) лекція-бесіда – питання до аудиторії, запрошення до колективного дослідження – фрагмент „мозкової атаки”; 2) лекція-дискусія – вільний обмін думками в інтервалах між логічними розділами лекції; 3) проблемна лекція – „співавторство” у вирішенні проблемних завдань; 4) лекція з застосуванням техніки зворотного зв’язку (якщо є технічна можливість) – отримання даних від усієї групи студентів на поставлене питання; 5) лекція-консультація – наприклад, перша частина заняття проводиться у вигляді лекції, в якій викладач відповідає на запитання студентів, які виникли в ході попередньо-пошукової роботи, доповнюючи і розвиваючи їх на свій розсуд; друга частина проходить у формі відповідей на додаткові питання студентів, вільного обміну думками і завершується заключним словом лектора; 6) письмова програмована лекція – викладач сам складає і пропонує питання студентам; на підготовлені питання викладач спочатку просить відповісти студентів, а потім проводить аналіз і обговорення неправильних відповідей.
Семінар у інтенсивному навчанні. Як і лекція, семінар в умовах інтенсивного навчання покликаний інтенсифікувати пізнавальну діяльність студентів. Специфіка даної форми організації навчальних занять полягає в перенесенні акценту з ієрархічної моделі зовнішньої соціальної (з боку органів освіти і викладача) регуляції пізнавальної активності індивіда на інверсійну модель, яка пропонує встановлення у студентів індивідуально-раціональних дій і операцій навчальної діяльності.

За інтенсивного навчання традиційний ієрархічний вектор „мета діяльності → суб’єкти діяльності” трансформується в зворотно інверсійне ”суб’єкт діяльності → мета діяльності”, що пропонує самостійно здійснювати вибір студентом із наданих викладачем можливих способів навчальної діяльності того, що для нього є найбільш прийнятним.

Якщо за лекційної форми ведення заняття вплив студента на вибір власної стратегії навчальних дій обмежений відносним домінуванням викладача як носія установки на ті чи інші навчальні процедури, семінарські заняття дають широкий простір виходу особистісної пізнавальної ініціативи студента. Роль викладача в цій ситуації педагогічного спілкування полягає в координації зусиль кожного студента і всього навчального колективу на досягнення поставленої мети, функції якої будуть полягати в структуруванні і забезпеченні внутрішнього логічного сценарію навчального заняття, у визначенні ступеню власної участі і участі студентів в реалізації плану заняття, у визначенні доцільності проведення саме цього типу колективного заняття, у виборі адекватно-методичного інструментарію (рис.2.2).
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Рис. 2.2. Семінар в умовах інтенсивного навчання

На семінарських заняттях в умовах інтенсивного навчання вирішуються такі педагогічні завдання: 1) розвиток творчого професійного мислення; 2) пізнавальна мотивація; 3) професійне використання знань в навчальних умовах: оволодіння мовою відповідної науки; навички оперуваннями формулюваннями, поняттями, визначеннями; оволодіння вміннями і навичками постановки і вирішення інтелектуальних проблем і завдань, спростування, відстоювання своєї точки зору. Крім цього, в ході заняття викладач вирішує і ставить такі завдання, як повторення і закріплення матеріалу, контроль, педагогічне спілкування.
Семінар дає студенту можливість більш осмисленого засвоєння знань і прискореного формування практичних навичок; сприяє уточненню основних понять і формує вміння адекватно оперувати цими поняттями в різних контекстах майбутньої професійної діяльності; розвиває вміння виступати перед аудиторією, відстоювати свою точку зору; активізує знання термінології, допомагає вибудовувати логіку викладення матеріалу; сприяє підвищенню інтересу до предмета й до процесу навчання в цілому.

Серед можливих сценаріїв семінарів за інтенсивного навчання назвемо „дискусію”, „круглий стіл”, „ділові ігри”, „питання і відповіді”, „альтернативні питання”, „ситуаційний аналіз”, „рольову гру”. Більшість форм активного семінару, які пропонуються, відрізняються такими характеристиками: комунікативною спрямованістю; професійно-орієнтованою спрямованістю (під час заняття підкреслюється, що знання, вміння і навички, які відпрацьовуються на даному активному занятті, необхідні не тільки для складання екзамену, а й для подальшої професійної діяльності); сугестивно спрямований візуальний і слуховий супровід (розвішування на стінах наочних матеріалів, створення звукового фону, який сприяє формуванню особливої емоціональної атмосфери); змагання (поділ групи студентів на підгрупи, бригади і організація змагання між ними); кооперація (об’єднання зусиль всіх членів підгрупи для вирішення поставленої завдання).

Попередньо-пошукова робота. Організація інтенсивного навчання потребує переосмислення ролі і місця самостійної роботи студента.

Під самостійною роботою розуміють будь-яку організовану викладачем активну діяльність студентів, яка спрямована на виконання поставленої дидактичної мети у спеціально відведений для цього час (О.М. Алексюк) [76, с. 6]. Самостійна робота, яка є психологічною категорією, характеризується рівнем протікання нервових процесів, визначає динаміку розумової діяльності, швидкість засвоєння знань, ступінь зосередженості уваги, розумову працездатність та ін; індивідуально-психологічними особливостями студентів; організованими формами, спеціально розробленими прийомами і способами; мотиваційними чинниками.

Великий відсоток студентів займають у процесі свого навчання споживацьку позицію, перекладаючи відповідальність за результати свого навчання на плечі викладача. 

Принципова різниця запропонованої нами технології інтенсивного навчання від традиційної полягає в тому, що студент паралельно з викладачем працює над вивченням нового матеріалу не як пасивний репродуктор отриманої інформації, а в ролі дослідника, який вирішує наукову проблему на доступному йому рівні. Самостійна робота перетворюється в діяльність з усвідомлення і осягнення пізнавального завдання (Є.В. Сковін) [92].

Традиційно, аудиторне подання інформації перевершує домашню самостійну роботу щодо закріплення вивченого матеріалу. Цілком закономірно, що дослідники звертають увагу на необхідність самостійної підготовки студентів з випереджуючим принципом не тільки до практичних і семінарських занять, але й до лекцій (С.А. Шапоринський, Є.В. Сковін).
Після проведення планомірного попереднього пошуку, студент стає підготовленим до сприйняття нової навчальної теми на новому, більш глибокому рівні, що дозволяє значною мірою зекономити навчальний час. Таким чином, поняття „самостійна робота” студентів набуває принципово нового смислу, перетворюється в попередньо-пошукову дослідницьку роботу, важливість якої рівноцінна підготовчій роботі викладача, тобто всі учасники процесу навчання вносять однаковий вклад в його успішність. І студент із того, кого традиційно навчають, перетворюється в того, хто навчається, несучи відповідальність за якість своєї освіти. 
Організація попередньо-пошукового етапу роботи: потребує від викладача чіткості у виділенні цілісних інформаційних модулів, майстерності у формуванні завдання, проблемної ситуації для попередньо-пошукової роботи, мобільності і гнучкості у коректуванні завдань для кожного студента з урахуванням його потенціалу та інтересів; дозволяє студенту усвідомити свій рівень підготовки, усунути прогалини в знаннях, свідомо обрати рівень навчання, вибрати найбільш прийнятні форми роботи над навчальним матеріалом.

Таке розуміння попередньо-пошукової роботи узгоджується з принципом особистісно орієнтованого навчання, суть якого полягає у: 
→ виявленні і розумінні студентом нестачі раніше засвоєних знань і способів дій;

→ постановці навчального завдання;

→ спрямованій викладачем пошуковій діяльності;

→ оцінюванні й обґрунтуванні знайденого способу, самооцінці власної діяльності, тобто не демонстрації готового способу навчальної діяльності, а пошук, „вирощування” цього способу. 
Роль викладача – організація пошукової діяльності „зсередини”. Викладач – учасник спільного пошуку, і його пропозиції мають бути відкритими для критичного аналізу і оцінювання. Викладач ставить і вирішує навчальне завдання разом зі студентами, а не замість них. Основними формами реалізації пошукової діяльності студентів є діалог і полілог, у ході яких визначається зміст наступного навчального завдання, аналізуються шляхи його вирішення (М.Є. Кузнєцов) [49].
Інтенсивність навчального процесу, з урахуванням переваг попередньо-пошукової роботи, досягається за рахунок організації технологічного ланцюга, прийнятного як для лекційних, так і для практичних курсів (рис. 2.3). 
Із введенням фази попередньо-пошукової роботи аудиторний час використовується з максимальною ефективністю, інтенсифікація праці студента і викладача досягається за рахунок значної (за оцінками Є.В. Сковіна [92], до 25%) економії часу, за рахунок виключення з повідомлення викладача вже відомих понять (стиснення навчального матеріалу), необхідності запису визначень (вони вже виписані студентом завчасно).
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Рис. 2.3. Технологічний ланцюг навчальної діяльності
Приходячи в аудиторію, викладач вже має уявлення про моменти, які викликають найбільші труднощі у студентів. Канал „зворотного зв’язку” може бути налагоджений через старост навчальних груп, відповідальних в групах за предмети, які до початку заняття збирають у студентів дані, про рівень їх підготовленості до навчального заняття і про їх запитання, побажання до викладача щодо змісту, структури, форми подачі навчального матеріалу. Зібрані дані доводяться до відома викладача у встановлені терміни за допомогою телефонного зв’язку, електронної пошти тощо. Таким чином, під час навчального заняття у викладача немає потреби ні з’ясовувати ступінь домашнього опрацювання матеріалу, ні цікавитися труднощами. 
Сформований резерв часу пропонується використовувати для обговорення особливо складних і важких положень курсу, для відповіді на запитання студентів, які виникли в ході самостійного дослідження проблеми, висвітлення проблеми, яка вивчається з різних точок зору, обміну думками між учасниками процесу навчання тощо (розширення змістового модуля). У результаті – заняття проводиться на якісно новому рівні. Таким чином, успіх навчального заняття і його результати залежить не тільки від підготовки викладача, а й від підготовки студентів. Цілеспрямована підготовка студентів до кожного заняття, знайомство з навчальним матеріалом і проблемно-пошуковим полем до зустрічі з викладачем створює у них відповідний настрій, викликає підвищену пізнавальну цікавість, „примушує” шукати вирішення проблем, формує науково-дослідницькі вміння, виробляє потребу у систематичній роботі для отримання знань. Для цього необхідно формувати у студентів такі навчальні вміння, як: планування пошуково-пізнавальної діяльності, її самоорганізація, спрямована на виконання плану, самоконтроль діяльності.
З метою розвитку позитивного ставлення студентів до пошукової діяльності, слід забезпечити успішність пошуку, навчати студентів підходам до вирішення пізнавального завдання, а також вміти здійснювати керівництво його вирішенням. Тому для того, щоб у студентів формувалося позитивне ставлення до пошукової діяльності, слід: 1) щоб вирішення проблеми відбувалося за активної мисленнєвої діяльності студента; 2) щоб умовою активності цього процесу була озброєність студентів необхідними для прийняття і вирішення проблем запасами знань і досвіду, які стосуються проблеми; 3) щоб активність і спрямованість мисленнєвого процесу забезпечувалась наявністю усвідомленої студентами структури діяльності, яка сприяє вирішенню проблеми.
Для того, щоб підвести студентів до чіткого розмежування суттєвого і несуттєвого у змісті нового, лише пояснення педагога не достатньо (В.П. Іванов, М.М. Скаткін, П.І. Підкасистий). Якщо отримання нових знань починається з попереднього осмислення, це сприяє виникненню гіпотези, до якої студенти приходять самостійно. Якщо гіпотеза виникла у студентів в ході підготовки до заняття, то вона є більш ефективною порівняно з гіпотезою, яка зародилася на занятті, так як остання багато в чому залежить від викладача, його майстерності. При цьому виробляються навички та вміння, які сприяють більш глибокому пізнанню предметів і явищ, що, в кінцевому результаті, підводить студентів до чіткого розрізнення суттєвого і несуттєвого в змісті нового. Студенти мають готуватися не стільки до того, щоб відзвітуватися про свої знання і вміння за минулу пару, скільки до активного творчого пошуку зі „здобуття” нових знань і вироблення нових знань і вмінь на новому рівні.

2.2. Технологія процесу інтенсивного навчання

Модульний підхід до інтенсивного навчання втілюється в технології як на рівні організації навчання, так і на рівні власного процесу навчання.

Технологія створення дидактичного модуля. Дидактичний модуль – це педагогічний сценарій, педагогічне моделююче середовище, де одночасно проектується і моделюється реальний навчальний процес. Педагогічний сценарій є матеріалізацією педагогічного замислу у ланцюг педагогічних дій, операційно побудована у чіткій відповідності цільовим установкам, які послідовно переводяться з вимог державного освітнього стандарту, відповідно з очікуваннями соціуму, у форму конкретно очікуваного результату.

Реалізація модульно-інтенсивного процесу на технологічному рівні організації навчання є можливою, коли вдається наповнити його етапи відповідним психолого-педагогічним змістом. Сам цей зміст задає нормативні параметри конкретної педагогічної діяльності викладача в умовах запропонованої системи навчання. Вона визначає реальне поле вибору форм, методів і прийомів педагогічної взаємодії викладача зі студентами на кожному етапі навчального модуля, що дозволяє викладачу: виконати попередню педагогічну діагностику і оцінити стартовий рівень готовності студентів до сприйняття і засвоєння навчальної інформації у відведений час; надати студенту інформацію щодо місця курсу, що вивчається у змісті предмета; ознайомити студента з кінцевою метою, яку слід буде досягти у кінці модуля, і переліком проміжних цілей кожного етапу функціонування навчального модуля; надати допомогу студенту у виборі рівня цілі, залежно від рівня підготовки студента – базовий рівень (гарантоване досягнення навчального стандарту), просунутий (поглиблене вивчення дисципліни), поглиблений (науково-дослідна, творча робота з теми, яка вивчається); а також один із трьох варіантів своєї участі у навчальному процесі відповідно до трьох рівнів інтелектуальної активності студентів: стимулюючо-продуктивного, евристичного, креативного; студенту: відповідно до рівня обраної мети – вибрати індивідуальну траєкторію руху до неї; ознайомитися з технологічною картою курсу, де мають бути позначені: часові межі модулів, різнорівневі цілі, дати проведення проміжного і підсумкового контролю, варіанти використання резервного часу (повторне вивчення матеріалу, знайомство з додатковим матеріалом, вирішення дослідницьких завдань, творчих завдань тощо).

Технологічна карта – своєрідний паспорт навчального матеріалу, „провідник” навчального курсу. Змістові компоненти технологічної карти: 

а) цілепокладання – формулювання кінцевої мети навчального модуля, а також пред’явлення блоку мікроцілей до основних розділів теми, спрямованих на результативність навчального процесу; 

б) діагностика – підбір завдань для самоперевірки, які виявляють рівень засвоєння знань, сформованість умінь і навичок студентів, а також рівень креативності (тестові завдання побудовані за принципом зростаючої складності, даючи змогу студенту вибрати їх кількість і градацію, які відповідають рівню його вимог); терміни і можливі форми проведення проміжного і підсумкового контролю; 

в) логічна структура навчального модуля – стратегія розгорнутої через систему навчальних занять панорами навчального процесу з встановленою послідовністю етапів введення нового матеріалу, різноманітних способів закріплення, декількох можливих варіантів творчої реалізації тощо;

г) структура аудиторного заняття – один із можливих сценаріїв заняття, організованого з урахуванням диференціації навчальних стратегій і рівня готовності студентів до процесу навчання;
д) позааудиторна самостійна попередньо-пошукова робота – дозовані за рівнем складності й креативності домашні завдання для студентів, що орієнтують їх на різні рівні засвоєння навчального матеріалу та їх оцінку.

Технологічна карта ще на початку шляху пропонує студенту обрати свій маршрут руху до мети, адекватної його претензіям і можливостям, послідовно й добросовісно виконувати передбачені навчальні дії, беручи на себе вагому частину відповідальності за рівень і якість власної освіти.

Послідовність важлива у будь-якому виді діяльності, у тому числі й навчально-пізнавальній, що особливо важливо за інтенсивного навчання, так як, послідовно виконуючи поставлене навчальне завдання, студент намагається раціонально використовувати час, у нього формуються цінні стереотипи в навчальному процесі.
Єдиною силою, що спонукає людину діяти послідовно, є обов’язок. Обов’язок, прийнятий перед іншими людьми, є передумовою для автоматичної послідовності, так як людина буде намагатися виконати раніше прийняте рішення. Тому свідомий вибір рівня навчання має бути підтверджений у вигляді певного зобов’язання. Для того, щоб кожен студент у групі прийняв таке зобов’язання, він повинен бути впевненим у його корисності й силі. Краще, якщо зобов’язання буде оформлене у письмовому вигляді, оскільки письмові заяви сильніше впливають на особистість (Р. Чалдіні) [107].

Окрім безперечного виховного значення, виділення особливого установчого етапу дає значний приріст інтенсивності навчального процесу завдяки тому, що досягається вагома економія навчального часу за рахунок: виключення з кожного заняття установчої фази, яка комплексно викладається у технологічній карті, якою володіє не лише викладач, а й кожний студент (як показує досвід, у середньому на кожному навчальному занятті установчий компонент потребує 3-5 хвилин, що за 17 навчальних тижнів стандартного семестру дає 51–85 хвилин резервного часу); виключення з часу, який відведений на навчальні заняття, фази ознайомлення студентів з домашнім завданням, також прописаного в технологічній карті (ефект економії приблизно дорівнює попередньому, тобто близько 51–85 хвилин на семестр).
Змістовно-пошуковий етап займає ключове місце в процесі інтенсивного навчання, забезпечуючи взаємодію викладача і студента на паритетній основі.

Теоретичний та експериментальний пошук шляхів удосконалення навчально-пізнавальної діяльності студентів на етапі підготовки до навчального заняття привели до висновку про те, діяльність кожного студента на лекції досягає оптимального рівня, якщо результат попередньо-пошукової роботи буде відомий викладачу до початку заняття. Удосконалення педагогічного керівництва навчально-пізнавальною діяльністю на навчальному занятті, з урахуванням результату підготовки до неї студента, дозволяє зробити відкритим і керованим весь навчальний процес.
Інформація, яка викликає потребу в попередньо-пошуковій роботі, є проблемними питаннями, у вирішенні яких виникають у студента як суб’єктивні протиріччя між раніше отриманими знаннями і новими фактами, так і об’єктивні протиріччя, які притаманні самим фактам і явищам. Проблемні запитання націлюють студента на подолання вказаних протиріч, осмислення причинно-наслідкових зв’язків і підготовку до об’єктивного оцінювання явищ і фактів. Студент при цьому виявляє проблему і висуває гіпотезу її рішення. Перевірка ж даної гіпотези і перетворення в істинне знання здійснюється на занятті під керівництвом викладача.
Підготовча діяльність студентів до досягнення й усвідомлення пізнавального завдання має велике значення для глибокого розуміння сутності пізнавальної діяльності людини: вона наочно показує, що теоретичні знання і практичні навики є не відокремленими й незалежними одна від одної сферами діяльності, а взаємопов’язаними сторонами процесу пізнання.

Аналізуючи результат попередньо-пошукової роботи, організованої на проблемних принципах, викладач оцінює не лише змістовний бік „здобутої” інформації, а й відслідковує і коректує прийоми її отримання, що дає можливість поступово, від модуля до модуля, активізувати позицію студентів у процесі навчання, залучати їх до управління даним процесом, що в кінцевому результаті, і формує готовність студента самостійно поповнювати свої знання. У ході попередньо-пошукової роботи студент отримує своєчасну допомогу в подоланні труднощів перших кроків пізнання, що сприяє більш ефективному формуванню пізнавальних вмінь, а знання, які отримані самостійно, засвоюються ґрунтовно і міцно тому, що вони отримані зусиллями власної мисленнєвої діяльності.
Попередньо-пошукова робота в цілому спрямована на розвиток творчої самостійності студента, засвоєння знань, умінь і навичок на рівні творчого застосування, ознайомлення з методами наук, тобто прямо орієнтована на вирішення завдань освіти і виховання.

Внесок змістовно-пошукового етапу в інтенсифікацію процесу навчання полягає в: ініціації інтенсивної мисленнєвої діяльності студентів шляхом залучення їх до вирішення проблемної ситуації; формування навичок самостійного здобуття знань; значна економія часу за рахунок вилучення з повідомлення викладача інформації, яку студенти вивчили самостійно.

Контрольно-смисловий етап покликаний простежити динаміку досягнення мікроцілей, здійснити проміжне оцінювання правильності вибраних студентом рівня і стратегії навчання, результативності застосованих викладачем форм і методів, досягнутого рівня інтенсивності процесу навчання.
Технологічно цей етап втілюється в систему процедур з проблемного і проміжного контролю, які покликані виявити не лише рівень оволодіння студентами алгоритмами навчальних дій, а й діапазон творчої складової пізнавальної діяльності студентів, для чого розробляються питання і завдання трьох рівнів: репродуктивного плану, коли студентам даються завдання і всі необхідні дані для їх виконання: у цьому разі їм залишається діяти за встановленим алгоритмом; частково-пошукового плану, коли студентам даються завдання як мета діяльності і дається неповна структура вхідних даних: у цьому разі студенти самостійно здобувають дані, яких не вистачає і вже потім виконують необхідні дії (наприклад, за методом Скінера – заповнення прогалин у тексті: студент повинен усно або шляхом запису необхідних відповідей у зошиті заповнити позначені крапками прогалини у формулюваннях теоретичних суджень); творчого плану, коли студентам вказується лише мета діяльності: у цьому випадку студенти формулюють дані, яких не вистачає, забезпечують необхідні умови, алгоритм діяльності зі здійснення завдання і його виконання.
Контрольні завдання можуть бути у відкритій і закритій тестових формах.

Внесок контрольно-смислового етапу в інтенсивність навчання полягає у своєчасній самооцінці студентів рівня засвоєння навчального матеріалу, правильності вибору своєї стратегії і рівня навчання; в оцінці викладачем правильності відбору матеріалу навчального модуля і методичних засобів для його інтенсивного засвоєння.

Адаптивно-перетворюючий етап функціонування навчального модуля в системі інтенсивного навчання – потужний чинник підвищення інтенсивності навчання, так як саме тут за допомогою серії завдань, вправ, застосовуючи адекватні інтенсивному навчанню методи, формуються вміння і навички, необхідні для досягнення мети навчання.

У першу чергу, у зв’язку зі стрімким зростанням обсягів інформації постає питання про необхідність адаптації студентів до інтенсивного процесу пошуку інформації, формування відповідної інформаційної культури, якою є знання джерел інформації, прийомів і способів раціональної роботи з ними, застосування їх у практичній діяльності. Основні джерела інформації для студентів – лекції викладачів, книги (посібники, підручники, задачники тощо), комп’ютерні носії (електронні підручники, довідники, навчальні, тестові програми, мережі Інтернет, Fidonet, Relcom та ін.).

Аналіз роботи студентів з інформацією виявляє рівень сформованості інформаційної культури, їх уявлення про мету конспектування, володіння способами раціоналізації і планування цієї роботи, вмінні виділяти головні ідеї у вивчених творах. Формуванню інформаційної культури сприяють вправи з навчання різним видам читання (ознайомчому, оглядовому, пошуковому, навчальному), реферуванню.

Що стосується перетворюючого компонента даного етапу функціонування навчального модуля, технологічно він здійснюється за допомогою вирішення ряду завдань з активізації, інтенсифікації навчально-пізнавальної діяльності шляхом відбору і застосування в навчальному процесі оптимальних для вирішення поставлених завдань форм і методів навчання, серед яких:
1) методи організації і здійснення навчально-пізнавальної діяльності: словесні (у тім числі сугестивної спрямованості) у гармонійному поєднанні з наочними (ілюстрації, таблиці, схеми); дедуктивні, з огляду на те, що вони дають змогу скоротити часові затрати і сприяють розвитку абстрактного мислення, необхідного для алгоритмізації і логізації навчального матеріалу; евристичні, які організовують діяльність студента у ситуації з багатоваріантним завершенням, оптимізуючи процес вирішення завдань певного класу; проблемно-пошукові, які сприяють ініціації інтенсивної інтелектуальної діяльності і „працюючі” на формування творчої особистості;
2) методи закріплення отриманих знань, вироблення й удосконалення необхідних умінь і навичок: алгоритмічного, програмованого навчання; застосування найбільш ефективних мнемотехнік;
3) методи стимулювання і мотивації навчальної діяльності, створення і підтримки на високому рівні позитивного емоційного фону педагогічного спілкування: ігрова діяльність, яка передбачає практичне застосування отриманих знань; проектна діяльність – насамперед, дослідницькі проекти, які характеризуються типологічними особливостями практико-орієнтованих проектів (результатом проектної роботи має стати продукт, який є матеріальним втіленням їх індивідуальної або спільної творчої, дослідницької, аналітичної діяльності: сценарій драматизації, відеофільм, аудіозаписи, альбом, реферат, стінгазета тощо).

Системно-узагальнючий етап сприяє становленню системи особистісних знань, які отримує студент у процесі навчання через реалізацію принципу системності знань.

Системність знань не зводиться до встановлення зв’язків між об’єктами, що вивчаються. Вміння виявити зв’язки, як і засвоєння певної послідовності висновків і операцій, є лише необхідною умовою пізнання складного об’єкта як системи, яке забезпечується розумінням спрямованості зв’язків і відносин на реалізацію мети, ідеї, тобто усвідомленням цілісності об’єкта.
У процесі формування навчальної діяльності конструюються чи просто повідомляються студентам більш-менш стандартизовані схеми (правила, стратегії), свідоме засвоєння яких потребує системного підходу.
Успішна діяльність у нестандартній ситуації супроводжується конструюванням нових систем операцій, які складаються, як правило, з числа наявних у пам’яті й досвіді студентів. Такі системи утворюються й під час організації знань.

Сутність складного поняття проявляється через базові поняття. Якщо відобразити структуру дефініції складного поняття, то одержимо системну схему, яка наочно демонструє логіку конструйованого поняття, відносини між його експліцитними (експліцитний – явний, виражений смисл, який сприймається комунікантами із значень мовних одиниць) й імпліцитними (імпліцитний – неявний, прихований смисл, який виводиться слухачем із значень мовних одиниць під впливом конкретної ситуації та контексту спілкування) складовими. Цілісність такої системи визначається ідеями: відобразити сутність складного поняття через більш прості, показати логічні зв’язки між визначеними поняттями і опорними для них базовими поняттями. Подібними логіко-структурними системними схемами корисно представляти і складні вислови (судження), зводячи їх до найпростіших (постулатів).
Створення логіко-структурної схеми може використовуватися: 

– на проміжному етапі роботи над навчальним модулем як спосіб встановлення логічних зв’язків всередині навчального курсу, систематизації знань студентів;
– на заключному етапі роботи над навчальною темою як свідчення усвідомлення студентом причинно-наслідкових, функціональних чи інших зв’язків навчального матеріалу з галуззю знань, що вивчається.

У створенні логіко-структурних схем слід керуватися такими критеріями:
– простота схематичного подання, мінімальна кількість схематичних елементів і їх зв’язків;
– цільова і змістовна значимість елементів і зв’язків та їх ієрархічне положення у просторі схеми (наприклад, основні, допоміжні та ін.);
– узгодження елементів і зв’язків як всередині схеми, так і поза нею (взаємопов’язаність з подібними суміжними схемами);
– наочність подання схем, для чого використовуються засоби графіки, форм, кольорових відтінків, а також табличний, цифровий, діаграмний ілюстративний матеріал.

Можливі варіанти логіко-структурних схем: логічні ланцюжки, причинно-наслідкові зв’язки, класифікації (вертикальні, горизонтальні, кругові та ін.), хронологічні таблиці, діаграми (стовпчикові, горизонтальні, кругові та ін.). У деяких випадках схема може доповнюватися необхідними коментарями.

Контрольно-рефлексивний етап завершує технологічний цикл дидактичного модуля у контексті інтенсивного навчання. До його завдань входить рефлексивний аналіз суб’єктом (студентом і викладачем) власної свідомості і діяльності: рефлексія першого порядку, авторефлексія, і рефлексія як розуміння міжособистісного (міжсуб’єктного) спілкування: як розуміння одним суб’єктом іншого суб’єкта (за О.М. Новіковим, рефлексія другого порядку) [73, с. 263].

Рефлексія розглядається як здатність, якість особистості, яка формуються у процесі навчання. Формування рефлексії позитивно впливає на самооцінку, самоконтроль, запам’ятання матеріалу, правильність вирішення навчальних завдань. Відправною точкою рефлексії є оцінка (самооцінка) як результат контролю (самоконтролю), яка вирішує три важливих завдання:
1) робить підсумки навчально-пізнавальної діяльності – для того, щоб можна було закінчити вивчення навчального матеріалу на даному етапі і перейти до наступного, слід оцінити роботу з точки зору результату, самого процесу і його суб’єктивного стану;

2) цілепокладання – всебічна оцінка дозволяє розвиватися самому суб’єктові і його діяльності; у цьому розумінні, оцінка – старт для нової обміркованої активності для викладача і студента;

3) порівняння – з самим собою, з еталоном, з оточуючими людьми; у даному випадку суб’єкт рефлексії розміщує власне „Я” до різних систем координат і здійснює порівняльну оцінку своїх досягнень.

Базою для рефлексивної діяльності може стати така система педагогічної діагностики, яка б дозволила суб’єкту оцінювати себе з точки зору динаміки власних досягнень, де мали б місце оцінки трьох типів, які розміщують суб’єкта в різні системи координат: „Я” в системі освітніх стандартів сучасного стану суспільства, діагностика на основі використання тестових технологій; „Я” в системі успішності навчального колективу (групи, потоку, курсу, всього навчального закладу), тут доречна рейтингова шкала і кредитна система оцінювання; „Я” в системі особистих координат, із застосуванням методики „портфоліо”.

Діагностичні процедури – невід’ємна складова процесу навчання, яка попереджує його початок, є відправною точкою його коректування, засвідчує досягнуту або не досягнуту мету навчання.
Організація інтенсивного навчання у вищому навчальному закладі починається не у навчальній аудиторії, а на етапі роботи приймальної комісії, прерогативою якої є комплектування навчальних груп. На жаль, сьогодні завдання будь-якого навчального закладу полягає в тому, щоб випадково створена група студентів досягла цілей, зазначених освітнім стандартом. Ніякі особистісні якості, здатності, спрямованість інтересів та інші індивідуальні особливості абітурієнтів до уваги не беруться. В.П. Беспалько справедливо висловлює сумнів щодо можливостей гетерогенної групи за однакового фонду робочого часу досягти єдиних цілей навчання [15, с. 13].

Будь-які, найдосконаліші методи оптимізації навчального процесу ризикують бути безрезультатними без урахування стартових психокогнітивних можливостей студентів: рівень знань, навичок і вмінь студентів; особистісний розвиток, спрямованість особистості, пізнавальна потреба, пізнавальні інтереси, характер; індивідуально-психологічні особливості інтелекту – вербальний, невербальний; особливості пізнавальних процесів, сприйняття на слух і письмового мовлення; пам’ять – вербальна, смислова, образна, механічна; мислення – образне, творче; увага; здібності емоційно-вольової сфери – почуття (емоції), воля; сформованість навчальної діяльності, навчальних умінь, прийомів і навичок розумової діяльності, способів самостійного отримання знань, мотивів пізнавальної діяльності; тип вищої нервової діяльності, темперамент, працездатність, стан здоров’я і рівень фізичного розвитку.

У викладача, який має уявлення про майбутніх студентів, з’являється можливість ще до першої зустрічі з ними сформувати стратегію спілкування, стиль поведінки, темп навчальних дій відповідно до їх індивідуальних і психодинамічних показників. Викладач зможе обґрунтовано допомогти студенту у виборі темпу, рівня і стратегії навчання.

З розгортанням навчального процесу провідного значення набуває власне педагогічна діагностика, педагогічний моніторинг – форма організація збору, зберігання, обробки і поширення інформації про дію педагогічної системи, яка забезпечує безперервне відстеження її стану і прогнозування розвитку. За масштабами цілей освіти моніторинг є: стратегічний, тактичний, оперативний; за етапами навчання – вхідний або вибірковий, навчальний або проміжний, вихідний або підсумковий; за часовою залежністю – ретроспективний, попереджуючий чи випереджаючий, поточний; за частотою процедур – періодичний, систематичний; за охопленням об’єкта спостереження – локальний, вибірковий, суцільний; за організаційними формами – індивідуальний, груповий, фронтальний; за формами об’єктивно-суб’єктивних відносин – зовнішній або соціальний, взаємоконтроль, самоаналіз; за використовуваним інструментарієм – стандартизований, не стандартизований.
Тестування є найбільш прогресивним інструментом педагогічного моніторингу. Завдання у тестовій формі можна віднести не нетрадиційної форми контролю і самоконтролю знань.

Вхідне тестування визначає початковий рівень знань і вмінь студентів з навчальної дисципліни; проміжне тестування підтримує зацікавленість і увагу студентів, перевіряє засвоєння алгоритмів виконання стандартних навчальних дій з питання, що вивчається (як правило, це тести з вибіркою відповідей); підсумковий контроль інформує про рівень засвоєння матеріалу модуля (підсумкові тести можуть складатися з питань теоретичного і практичного характеру різного рівня складності, з них дві третини є відображенням рівня вимог стандарту вищої освіти, а решта мають творчий характер).
Якісний аналіз результатів підсумкового тестування є передумовою для можливого корегування стратегії викладання і навчання, основою для зміни вибраного рівня навчання (як в бік підвищення, так і в бік зменшення).

Модульний підхід до конструктивного курсу інтенсивного навчання як основа для стиснення навчального матеріалу. Технологія роботи зі змістом як компонентом дидактичної системи є синтезом технологій побудови змістовного блоку; наповнення змістовного блоку, тобто відбору складових його інформації; структурування інформації всередині змістовного блоку.

Технологія побудови змістового модуля. Вивчення будь-якої академічної дисципліни передбачає оволодіння студентами певною системою знань, яка складається з наукових понять, суджень і фактів, які відображають закономірності існування і розвитку природи, суспільства, мислення тощо, тобто інформації, яка складає зміст освіти. 

Під час реалізації принципів інтенсивного навчання питання визначення обсягу, наповнення, структури змісту освіти набуває першочергового значення. До питання організації змісту освіти ми підходимо з модульних позицій. Реалізація принципу модульності вимагає структурування матеріалу таким чином, щоб він повною мірою забезпечував досягнення кожним студентом поставлених перед ним дидактичних цілей. Навчальний матеріал має бути представленим на стільки завершеним блоком, щоб була можливість конструювання єдиного змісту навчання, який відповідав би комплексній дидактичній меті, з окремих модулів (П.Я. Юцявичене) [116, с. 56].
Змістовні модулі будуються у відповідності до принципів: 1) цільового призначення інформаційного матеріалу; 2) поєднання комплексних, інтегруючих і власних дидактичних цілей; 3) повноти навчального матеріалу в модулі; 4) відносної самостійності елементів модуля; 5) реалізації зворотного зв’язку; 6) оптимальної передачі інформаційних і методичних матеріалів (П.Я. Юцявичене) [117, с. 55].

Перший з них – принцип цільового призначення інформаційного матеріалу – вказує, що зміст банку інформації будується виходячи з дидактичних цілей. Якщо потребується досягнення пізнавальних цілей, банк інформації формується за гносеологічною ознакою. Створені таким чином змістовні модулі називають модулями пізнавального (гносеологічного) типу. Вони частіше за все розробляються для цілей фундаментальної, базової освіти.
Якщо треба досягти мети діяльності, застосовується операційний підхід до побудови банку інформації, у результаті чого одержуються змістовні модулі операційного типу. Вони, як правило створюються для професіональної підготовки і підвищення кваліфікації спеціалістів.
Принцип поєднання комплексних, інтегрованих і дидактичних цілей реалізується у визначенні структури змістовних модулів. Комплексна дидактична мета є вершиною піраміди цілей і реалізується всією сукупністю змістовних модулів. Вона поєднує інтегруючі дидактичні цілі, реалізацію кожної з яких забезпечує конкретний модуль. Модулі, які відповідають усім інтегруючим дидактичним цілям, складають комплексну дидактичну мету й об’єднуються модульною програмою. Кожна інтегруюча дидактична мета складається з окремих дидактичних цілей, яким у модулі відповідає один елемент навчання.
Принцип повноти навчального матеріалу в модулі конкретизує принцип модульності і розкривається такими правилами: 1) викладаються основні моменти навчального матеріалу, його суть; 2) даються пояснення до цього матеріалу; 3) вказуються можливості додаткового заглиблення в матеріал або його розширеного вивчення шляхом використання ТЗН, методів навчання чи рекомендуються конкретні літературні джерела; 4) задаються практичні завдання і пояснення до їх вирішення; 5) задаються теоретичні і практичні завдання і наводяться відповіді на них.
Навчальний матеріал може подаватися не обов’язково за всіма п’ятьма пунктами. Там, де його специфіка вимагає підвищеної уваги до самостійної роботи, паралельно навчальному матеріалу вказуються методи, способи (навіть їх альтернативні варіанти) навчання. Якщо зміст навчального матеріалу потребує групової роботи, відповідно вказуються форми і методи навчання в групі (бажано альтернативні варіанти). Якщо специфіка навчального матеріалу потребує керівництва з боку педагога, а модуль складається не особисто педагогом, а іншими фахівцями чи централізовано, тоді як поради викладачу вказуються ефективні форми і методи навчання (краще декілька їх варіантів).

Принцип відносної самостійності елементів доповнює принцип модульного навчання, спрямований на виділення зі змісту навчання відокремлених елементів. Він тісно пов’язаний з принципом побудови змістовних модулів, потребуючи поєднання комплексних, інтегруючих і окремих дидактичних цілей. Ступінь самостійності елементів залежить від ступеню самостійності окремих дидактичних цілей, які складають одну інтегруючу дидактичну мету, і відповідають цьому ступеню.

Згідно з принципом реалізації зворотного зв’язку процес засвоєння знань повинен бути керованим і контрольованим. Для реалізації зворотного зв’язку у побудові модуля слід дотримуватися таких правил: 1) повинна створюватися можливість зворотного зв’язку й надалі, тобто слід забезпечити модуль засобами прямого контролю, який показуватиме рівень підготовленості студента до наступного засвоєння; 2) слід застосовувати поточний, проміжний і узагальнюючий контроль: перший – в кінці кожного елементу, а останній – в кінці модуля; 3) поточний і проміжний контроль може здійснюватися у вигляді самоконтролю; 4) обидва вони мають сприяти своєчасному виявленню прогалин в засвоєнні знань, а у випадку неуспішності, ясно показувати, які частини навчального матеріалу слід повторити чи глибше засвоїти; 5) узагальнюючий (вихідний) контроль має показувати рівень засвоєння модуля; у випадку виявлення недостатності засвоєння студенту пропонують повторити матеріал (у вигляді конкретних навчальних елементів), з якого отримані незадовільні відповіді.
Принцип оптимальної передачі інформаційного і методичного матеріалу потребує представлення матеріалів модуля у такій формі, щоб забезпечувалося найбільш ефективне їх засвоєння в конкретних умовах.

Принцип стискання навчальної інформації у змістовному модулі. Навчальна інформація – модуль тієї галузі знань, яка лежить в основі навчального курсу. Так, термін „модуль” повною мірою оправдовує свою етимологію, тобто вказує на деяку помірну зменшеність. У межах навчального курсу неможливо викласти весь запас знань людства, накопичених у даній галузі. У цьому випадку, з одного боку, неминуче має місце прискорення процесу передачі знань, яке досягається за рахунок виключення з процесу пізнання стадії спроб і помилок, відбір безсумнівно достовірної й актуальної інформації. В іншому випадку обов’язково постає завдання компресії, стиснення інформації, розумної лаконічності і достатності, тобто її мінімізації (включення до змісту курсу лише необхідної і достатньої інформації для реалізації конкретної мети навчання). Але однією з умов стиснення інформації є дотримання її помірності, необхідного збереження цілісності даної системи знань, поданої у концентрованому вигляді, що також узгоджується з принципом модульності.

У контексті інтенсивного навчання, яке поєднує в своїй концепції і принцип прискорення, і принцип стиснення, структурування інформації є одним із найважливіших чинників досягнення мети навчання.

Стиснення навчальної інформації здійснюється за двома напрямками: шляхом генералізації (виділення основних понять) і логізації (встановлення внутрішніх логічних зв’язків), що співвідноситься зі структурою знань. 

Шлях вирішення протиріччя між постійним збільшенням обсягу наукової інформації і обмеженими можливостями людини з її засвоєння – у скороченні її обсягу шляхом зведення до ряду основних понять. Метою навчання має стати засвоєння студентами, передусім, структури того чи іншого предмета, вираженої у загальних принципах і основних поняттях кожного курсу, які на його думку, слід вивчати в першу чергу, звільнивши їх від конкретного змісту. Як тільки знайдена ця структура, студенти отримують можливість орієнтуватися в даній галузі (Дж. Брунер) [19].
Виділення зі структури навчального матеріалу провідних знань дозволяє сконструювати „скелет” предмету. Провідні поняття виконують у навчальному курсі роль „організаторів” знання.

Подібний підхід до мінімізації інформації називають принципом генералізації знань, який означає, що починати побудову курсу слід з виділення основних структур і понять, організовувати навчальний матеріал в систему у логічній послідовності з конкретизацією основних понять. Попереднє ознайомлення з навчальною інформацією, яка поєднується із заучуванням основних понять, дає змогу сформувати більш адекватну репрезентацію інформації.
Генералізація знань дозволяє забезпечити краще розуміння, оскільки породжує структуру, яка значно сильніше взаємодіє з новими знаннями, ніж окремі факти. Чим більше зв’язків нових знань з уже наявними у довгостроковій пам’яті може бути встановлено, тим глибше і ширше розуміння нового матеріалу, тим краще він засвоюється.

До провідних понять слід повертатися для того, щоб процес формування цих понять відбувався по спіралі, проходячи у своєму розвитку декілька етапів, рівнів. Ця поетапність формування основних понять є необхідною умовою для реалізації таких дидактичних принципів, як доступність і системність. Необхідно, щоб сприйняття нового не зводилося до якогось одного акту, а стало процесом, у якому студенти розглядали б кожне нове явище чи предмет з різних боків, встановлюючи різноманіття зв’язків даного об’єкта з іншими, як схожими з ним, так і не схожими з ним (М.М. Скаткін) [90, с. 69].
Технологічний принцип генералізації знань виявляється у створенні тезауруса – понятійного ядра, в якому мають бути представлені основні понятійні одиниці. Їх слід систематизувати за елементами наукового знання і подавати за різними розділами курсу у вигляді словників, які відображають віхи його змісту. База дисципліни, представлена у вигляді таких словників, засвоюється студентами як система знань. Словники сприяють об’єктивізації методичного знання, роблять його предметом свідомого засвоєння.
Тезаурус містить перелік понять, термінів із заданими смисловими відносинами між ними. Елементами, між якими встановлюються семантичні відповідності, являються дескриптори, які мають форму слів або словосполучень. Перелік дескрипторів у тезаурусах може бути впорядкованим за алфавітним і систематичним принципом. Кожна словникова стаття тезауруса, окрім основного елемента, може місти посилання на інші дескриптори чи поняття, які знаходяться з даним дескриптором у співвідношеннях з родовою, видовою, асоціативною, синонімічною або з іншою залежністю.
З принципу генералізації знань витікає принцип взаємопов’язаності, логізації знань, який передбачає розгляд сукупності стійких зв’язків, які забезпечують цілісність об’єкта, що вивчається. Правильним є вивчення не ізольованих крихт, а узгоджених розділів. Те, що взаємопов’язане, легше вивчається і легше утримується (Г. Фройденталь) [103].

Цей принцип покладений в основу встановлення міжпредметних зв’язків. За модульної побудови курсів, через встановлення зв’язків між модулями, досягається належна науковість змісту, виражена не стільки у чіткості викладу, скільки в логічно правильній послідовності і систематичності побудови у системі його внутрішніх взаємозв’язків.
До основного прояву методики внутрішньопредметного структурування відносять логічну структуру навчального матеріалу як сукупність стійких і впорядкованих логіко-дидактичних зв’язків між його елементами. Наявність логіко-дидактичного зв’язку між будь-якими двома елементами навчального матеріалу означає, що вивчення (засвоєння) одного елемента базується на знанні другого елемента, тобто потребує попереднього його засвоєння.

З технічної точки зору внутрішньопредметне структурування може втілюватися у структурно-логічних схемах, тобто у зображенні за допомогою графів системи логіко-дидактичних зв’язків між елементами з вказівкою на напрямок взаємозв’язків. Інформація акумулюється не лише в системі, але й в упорядкуванні її функціональних частин та елементів. Чим ієрархічніша логічна конструкція, тим вища її інформативність.

Алгоритм структурування навчального матеріалу передбачає:

– виділення засобами теорії графів провідних знань дисципліни разом з їх логічними взаємозв’язками;
– моделювання провідних знань у символічній, графічній або іншій формі;
– перетворення моделі провідних знань з метою виділення загальних системних понять і відносин і їх взаємозв’язків (проектування логічного конструкту); формування загальних способів пізнавальної діяльності, характерних для даної галузі наукових знань;

– побудови системи завдань, які вирішуються загальними способами;

– оцінювання засвоєння студентами загального способу вирішення даного класу пізнавальних завдань (О.П. Околєлов) [75].
Висновки до другого розділу
Пропонована технологія вносить зміни в соціально-дидактичні відносини тих, хто навчає і навчається, визначаючи їх внесок у якість навчання на принципах паритетності за рахунок включення до спектру навчальних дії як ключової ланки попередньо-пошукової роботи студентів, залучаючи кожного студента в активний навчально-пізнавальний процес.

Педагогічний експеримент показав:

– запровадження технології інтенсивного навчання у модульній системі веде до створення резерву часу, що призводить до гарантованого досягнення рівня освітнього стандарту кожним студентом;
– попередньо-пошукова робота активізує навчально-пізнавальну діяльність студентів, сприяє зростанню самооцінки і самоконтролю, творчого розвитку студентів, самостійності у вирішенні навчальних завдань;

– технологічна карта як модуль технології інтенсивного навчання дає змогу викладачеві: 1) провести попередню педагогічну діагностику і оцінити стартовий рівень готовності студентів до сприйняття і засвоєння навчальної інформації у відведений час, 2) надати студенту інформацію про місце досліджуваного курсу у змісті навчання, передбачуваний рівень оволодіння навчальним предметом, 3) ознайомити студента з кінцевою метою, яку слід досягти на завершення вивчення модуля, і переліком проміжних цілей кожного етапу функціонування навчального модуля, 4) надати допомогу студенту у виборі рівня мети, залежно від ступеня підготовленості студента – базовий рівень (гарантоване досягнення освітнього стандарту), просунутий (поглиблене вивчення дисципліни), поглиблений (науково-дослідницька, творча робота з досліджуваної теми); а також один з трьох варіантів своєї участі в навчальному процесі у відповідності з трьома рівнями інтелектуальної активності студентів: стимульно-продуктивного, евристичного, креативного;

– технологічна карта дозволяє студенту: 1) відповідно до рівня обраної мети обрати індивідуальну траєкторію руху до неї, 2) ознайомитися з часовими межами модулів, різнорівневими цілями, датами проведення проміжного та підсумкового контролю, варіантами використання резервного часу (повторне вивчення матеріалу, знайомство з додатковим матеріалом, рішення дослідницьких завдань, виконання творчих завдань тощо);

– «стиснення» навчальної інформації на принципах генералізації знань, системності, систематичності сприяє формуванню інформаційної культури студентів, глибшому засвоєнню, оскільки, чим краще розвинена і структурно організована когнітивна система, тим довше і міцніше збереження в пам’яті навчального матеріалу;

– організація колективних видів навчальної діяльності за принципом кооперації веде до багаторазового підвищення продуктивності навчальної праці, актуалізації можливостей особистості через можливості колективу;

– опора на механізми підсвідомості дозволяє розкрити резервні можливості студентів;

– апелювання до емоційної сфери студента, створення комфортної психологічної атмосфери сприяють підвищенню продуктивності навчальних занять, інтенсивності розумових процесів, швидкості засвоєння навчального матеріалу;

– проведення «активних» лекцій та практичних занять позитивно позначається на підвищенні рівня суб’єктності студента, підвищення навчальної мотивації, усвідомленні навчальних цілей як особистісно значущих;
– застосування ефективних методів навчання сприяє підвищенню рівня задоволеності навчальним процесом.

Подальший напрямок досліджень ми схильні пов’язувати з педагогічною системою як модулем наук про природу, суспільство, людину, синергети якої є галузі знань, отримані на стику: педагогіки та акмеології; педагогіки і синергетики; педагогіки і аксіології; педагогіки і антропології; педагогіки і технології; педагогіки і едукології (науки про освіту, яка поєднує знання про освіту); педагогіки і ергономіки, що відповідають на запитання: «Хто і кому?», «Навіщо?», «Що?», «Як?», «Для кого?», «Куди?».
ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ
Результати дослідження дозволили зробити такі висновки:
1. Поняття «модуль» і «модульність» є одними з основних для інтенсивного навчання. Поняття модульності набуває методологічного сенсу. Принцип модульності, поряд з такими важливими підходами, як сутнісний, синергетичний, цілісний, визначає динамічність і мобільність функціонування системи навчання.
2. Для глибокого і всебічного вивчення складних педагогічних явищ важливо не тільки визначення основних компонентів системи, а й утворень (модулів), що зберігають її основні інтегративні властивості.
3. Інтенсивне навчання є самоорганізованою синергетичною системою, модулем дидактичної системи, що функціонує в режимі розвитку з прискоренням.
4. В інтенсивному навчанні як модулі дидактичної системи в процесі самоорганізації у дисипативних структурах, в силу мінімізації одних параметрів процесу навчання (час навчання) або максималізації інших (обсяг навчальної інформації, робота колективного суб’єкта навчання), виникає нова якість зі специфічними кількісними, якісними, режимними характеристиками.
5. Інтенсивне навчання є енергозберігаючою системою, яка веде з мінімальними затратами до максимально можливого результату.
6. Зміна одного з синергетів системи (скорочення часу) неминуче тягне за собою зміну кількісних, якісних параметрів всіх інших синергетів – мети, змісту, колективного суб’єкта, засобів, організації навчання.
7. Модульна система в найбільшій мірі відповідає меті інтенсивного навчання: вона орієнтована на комплексне (різнобічне і різнорівневе) формування суб’єктності, розвиток цілісної особистості, здатної самореалізуватися; враховує умови та специфіку простору розвитку студента та викладача і внутрішній час їх реалізації; відповідає міждисциплінарній категорії соціалізації, яка в широкому контексті розкриває процес становлення особистості, навчає оволодінню знаннями, нормами і цінностями, властивими даній історичній епосі; пропонує модель оптимального психосоціального зростання особистості; виділяє роль самоактивності особистості – основний момент, чинник і водночас спосіб розвитку дійсної суб’єктності учасників педагогічного процесу. 

8. За інтенсивного навчання складаються специфічні соціально-дидактичні відносини викладача і студентів, які відображаються у формуванні колективного суб’єкта навчання замість ортодоксальних суб’єкта і об’єкта. Внесок викладача і студентів у результативність інтенсивного навчання є тотожною, однаковою.

Принцип паритетності зусиль викладача і студента призводить до перегляду складених уявлень про функції викладача і студента. Роль викладача зростає при здійсненні педагогічної діагностики, чіткому формулюванні мети, визначенні межі і структури навчально-інформаційного поля, вибору адекватних форм і методів активізації навчально-пізнавальної діяльності, мотиваційної стимуляції навчального процесу.

Разом з тим має місце визначене децентралізація процесу навчання, передача частини управлінських дій другому компоненту колективного суб’єкта процесу навчання – студенту, який самостійно вибирає стратегію і рівень навчання у співвідношенні із степенем індивідуальної інтелектуальної активності, бере участь у виборі форми просторової і часової організації навчального процесу, формуванні навчально-інформаційного поля, самостійно здобуває необхідні знання.

9. Інтенсивність процесу навчання досягається за рахунок створення резерву навчального часу, необхідного для корекційної роботи з невстигаючими студентами, виведення їх на рівень освітніх стандартів і приросту знань успішних.

10. Формування з навчальної інформації змістовних модулів відповідає модульній організації кори головного мозку людини, кодування і декодування інформації слід проводити зручними для людини способами.

11. Пропонована технологія вносить зміни в соціально-дидактичні відносини тих, хто навчає і навчається, визначаючи їх внесок у якість навчання на принципах паритетності за рахунок включення до спектру навчальних дії як ключової ланки попередньо-пошукової роботи студентів, залучаючи кожного студента в активний навчально-пізнавальний процес.

Прискорюються темпи приросту інформаційних ресурсів, науково-технічного та технологічного прогресу суспільства призводять до того, що загальна інтенсифікація стала сьогодні об’єктивною реальністю, сучасний процес навчання у вищому навчальному закладі не може бути неінтенсивним, що підтверджує актуальність дослідження.

Проблема пошуку системи навчання, здатної створити резерв навчального часу, підвести кожного студента до максимально можливого для нього рівня без шкоди для здоров’я, вирішена за допомогою означених завдань:
– проведено аналіз джерел, що свідчить про існування наукової бази достатньою для створення на основі системного, сутнісного, синергетичного, модульного підходів технології теорії, методології, технології інтенсивного навчання, які, будучи реалізовані на практиці, створюють повний цикл відтворення наукового знання;

– запропонована методологічна модель інтенсивного навчання, що складається з положень, які узгоджуються з основами філософії, системного аналізу, соціології, психології та інших галузей знань, одночасно відображаючи специфіку педагогіки;

– розроблено технологічне рішення проблеми інтенсифікації навчального процесу, вибудуване на принципі модульності, що реалізовується в рамках модульної системи навчання, зафіксоване в технологічній карті, що спирається на попередньо-пошукову роботу як джерело навчально-пізнавальної активності і саморозвитку.
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3. Усунення прогалин в знаннях, які виникли при підготовці конспеуту лекції





1. Оцінка студентом інфомативного і методичного рівня лекції





2. Степінь задоволеності відповідями викладача і групи на поставлені запитання





3. Самооцінка рівня підготованості до сприйняття лекції





4. Самооцінка свого внеску в досягнення мети лекції





1. Звірення свого конспекту лекції з викладеним викладачем текстом лекції





2. Внесення коректив, доповнень, пояснень в конспект лекції





3. Викладення питань, які виникли в ході підготовки до лекції 





4. Участь в обговоренні питань, які були порушені у лекції, різноманітних точок зору, відповіді на запитання викладача





1. Огляд, структуризація інформації





2. Вибір основних проблем і їх трансформація в проблемні ситуації





3. Підготовка методичного інструментарію





4. Формування питань, які виникли в ході леції





4. Прогнозування можливих питань студентів і підготовка до відповіді на них





1. Викладення лекції, визначення динаміки лекції і її співвідношення з основними інформаційними блоками





2. Залучення і підтримка уваги студента





3. Використання прийомів активізації пізнавальної активності студентів





4. Встановлення діалогічних соціально-дидактичних відносин із студентами





1. Самооцінка викладачем результативності лекції





2. Врахування ступеню задоволеності студента прослуханою лекцією





3. Корекція інформаційного поля і структури майбутньої лекції





4. Забезпечення наступництва з майбутньою лекцією





Підготовчий етап (для студента)





Процесуальний етап (для студента)





Рефлексивний етап (для студента)





Підготовчий етап (для викладача)








Процесуальний етап (для викладача)








Рефлексивний етап (для викладача)








1. Огляд інформації з теми активного заняття





2. Формулювання питань, які виникли при підготовці до заняття





3. Прогнозування стратегії особистої участі в ході активного заняття





1. Оцінка студентом інформативного і методичного рівня заняття





2. Степінь задоволеності власною роботою, внеском в колективну взаємодію





3. Самооцінка рівня підготованості до участі в активному занятті





4. Усвідомлення власного соціального статусу





1. Вибір стратегії особистої участі в ході активного заняття





2. Активне застосування знань для реалізації сценарію активного заняття





3. Самостійне (при підтримці групи) знаходження відповідей на питання, які виникли 





4. Актуалізація особистісного потенціалу





1. Відбір, структуризація змісту





2. Вибір сценарію, найбільш адекватного до матеріалу, який вивчається





3. Підготовка методичного інструментарію (в тому числі сугестивного)





4. Прогнозування оцінки за результатами активного заняття





4. Прогнозування можливого розвитку сценарію і власних реакцій на них





1. Викладення сценарію, пропозицій щодо складу учасників та їх можливих ролей





2. Ініціація, підтримка, стимулювання активності учасників в рамках сценарію





3. Організація групової взаємодії (змагання), підтримка і заохочення до кооперації 





1. Самооцінка викладачем результативності заняття





2. Врахування ступеню задоволеності студента активним заняттям





3. Корекція інформаційного поля і сценарію майбутньої активного заняття





4. Забезпечення наступництва з майбутніми заняттями





4. Реагування на непередбачений розвиток сценарних подій





Студент





Самостійна діяльність з добування знань:


складання конспекту лекцій, виписування визначень, основних понять (створення глосарію), формулювання запитань з теми





Написання підготовчого конспекту і еталонного глосарію, самокорекція, готовність до участі в навчальному занятті





Задавання питань, які залишилися не з’ясованими після корекції, обговорення спірних моментів





Сприйняття змісту на якісно більш високому рівні





Відбір і структурування навчального матеріалу: 


висвітлення найважливіших аспектів теми, представлення різних точок зору підбір додаткової інформації. 


Підготовка еталонного глосарію





Виявлення рівня готовності студентів до проведення заняття, корекція змісту і структури навчального матеріалу, підготовленого до подання





Подолання труднощів, які виникли у студентів, привернення уваги студентів до матеріалу навчального заняття





Викладення матеріалу відповідно з принципами стискання і розширення (на якісно більш високому рівні)





Викладач





Аудиторна робота





Самостійна попередньо-пошукова робота





Підготовка до навчального заняття





Аудиторна робота
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